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Glossaire

(quelques explications concernant l'utilisation desnes dans le présent mémoire)

Bomzh

Bomzhest I'abréviation officielle pour «personne saesllde
résidence définie>Bez opredelennogo mesta zhitel’ $t\Etant
donné, qu’au fil du temps, ce mot a acquis des a@tions
péjoratives, nous allons utiliser ce terme officielpair avec le mot
sans-abri dont la traduction est proche du mot russedomnij
dont la signification reste assez neutre (voitapitre «Ce que
nommer veut dire»). Nous avons adopté cette altemdes
appellations utilisée a 'egard du méme grouppajrilation pour
se distancier du caractere stigmatisant du téronezhsans
renoncer pour autant a la terminologie officielle.

Bomzhetude

Néologisme créé par nos soins en vue detaiser
I'existence d’une personne se trouvant dans latsin debomzh
marquée a la fois par I'absence de logement etaleditions de vie
difficiles.

Propiska

De temps en temps, nous allons utiliséerdeepropiskasans
explication supplémentaire. Le matopiskavient du verbe
propisat’-inscrire (dans un registre d’enregistrement tatdtp La
propiskasignifie I'obtention d’'un permis de résidence.dtaeucture
légale et sociale en Russie fait en sorte queulaaot les avantages
sociaux dépendent de paopiska.

Ce document n'est émis que pour des personneswyaadresse
permanente et des papiers d'identité valableprapisla est liee
au domicile plus qu'au résident. (voir le chapstue lapropiska

Bezdomnost

Faute de mot dans la langue francaise, atanvau
homelessnesanglais, nous allons employer soipleénomene des
sans-abri soitbezdomnostiont les significations nous semblent
assez prochedBBezdomnostsignifie 'absence de domicile. Le
termesans-abrism@ue nous avons rencontré dans nombre de
travaux sociologiquésious a paru un peu artificiel.

Sanitar

Il faut dire gqu’il y a un probléme tfaduction du mot russe
sanitaren frangais. Lesanitarsfont partie du personnel hospitalier
et exercent le travail d’entretien simple et souveercu comme

! Donerty J., Edgar. B,a recherche sur le sans-abrisme dans I'Union Eémme L’observatoire européen sur le

sans-abrisme, octobre, 2004



dégradant (par exempleanitarkaest une femmejui nettoie les
bassines de malades, change les draps en cas émtaéf des
malades, nettoie les toilettes, lave le planchass sanitars
transportent les malades sur les brancards. Ono&@rggialement I¢
mot au sens figuré: on dit, par exemple, que lemigst ursanitar

de la forét car il mange Insectes nuisibles auxeatbou bien le

loup est aussi umsanitar de la forét car il mange des anima
faibles et malades et, par cela, assainit la faune.

Ainsi, le motsanitar renvoie a la fois a l'idée d’élimination d
parasites et a I'idée d’'un assainissement de liosgae. (voir leg
chapitres consacrés aux affaires criminelles osg@siet au
discours en termes de nettoyage
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..... Une fois j'ai eu un réve... que je suis resté tout
seul... dans tout l'univers... vous ne pouvez méme pas
imaginer quelle horreur c’était... j'étais seul et
personne a c6té de moi...pas méme Dieu... un vide
absolu... C'était le réve le plus cauchemardesque q

jai jamais eu...”

Extrait d’entretien avec un sans-abri, V., 43 ans.

Introduction

La question des sans-abri, des gens sans domigbns-papiersies gens mis au ban de la
société,est au coeur des réflexions philosophiques et smples portant sur I'organisation de la
vie en société et sur les inégalités sociales egrgé Ce phénomene, peut étre plus que tout autre,
rend compte de la dimension tragique de la vieesopbraine et ressortit des questions les plus
essentielles de I'existence humaine : le sens da&)des relations avec les proches, la vocatien d
I'individu, la conception de son destin, sa plaaedlla société, enfin, les fondements principaux de
I'organisation sociale.

Dans le contexte des tendances contemporainesgirientation générale du niveau de vie,
le phénomene des sans-abri peut étre percu comréehac indéniable des pays les plus prospéres
ainsi que de ceux qui s’efforcent d’établir cettegpérité, en vue d’organiser la vie sociétalelaur
base des principes de justice et d’égalité. Phruad, le fait de se trouver a la rue est souventp
par I'individu comme un échec personnel au regasirdodeles de réussite généralement véhiculés.

Le constat de ces échecs des sociétés au plamtigiation sociale incite a s’interroger sur les



raisons d’une rupture du tissu social, celle ehtrdividu et la vie collective, et sur les origineles
formes paroxistiques de I'exclusion que sont lessebri en Russie.



L’actualité du phénomene des bomzh

en Russie contemporaine

En RussieA I'époque soviétiquda bezdomnostou, en raisonnant en termes officiels, la
question desbomzhcomme phénomeéne social, étaient considérées awmunigéiciel comme
inexistantes. A I'époque, il était impossible d@rvdans la rue un mendiant ou un vagabond en
guenilles. Sans se rendre compte de I'ampleur dghéaomene latent, la Russie des années 1990
fut frappée par I'’émergence d’'un grand nombre de-sdri apparus, semblait-il, de “nulle part”, de
“rien”.

Avec l'effondrement de I'Union Soviétigue et l'iastration de nouvelles régulations
sociales, économiques et politiques liees a I'énvaale marché, la société russe s’est trouvee dans
une situation marquée par de multiples dysfonceoments dans presque tous les domaines et
particulierement sur les marchés du travail etafyement. Le processus de privatisation accélérée,
la montée en fleche du nombre de crimes (pour éanfare fois dans l'histoire de la Russie, en
1993, le nombre de meurtres était supérieur albr@me suicide's) ont exercé un grand impact
sur la situation de milliers de citoyens de RusBie.1992 a 1996, la Russie a accepté plus de 2,9
millions® de migrants venus, principalement des ancienngsbligues de 'URSS et des pays
baltes. Tout cela a entrainé une montée en fleaheothbre de gens exclus de la société. Cette
rapide transition socio-économique a entrainé dassformations radicales de la Iégislation, qui
introduisaient de nouvelles régles dans le domdékimmobilier, sur les marchés du logement et
du travail.

En méme temps, on observait une accentuationa tfadture sociale et une différenciation
progressive entre les plus pauvres et les pluesicBelon les données du rapport d’audit du

Ministére du développement économique en 2005jfl@rehciation économique en Russie entre

“le phénoméne des sans-abri, 'absence de logement;

! Guilinski Y. I. Deviantnoe povedenie v Sankt-Petersburge narfissijskoj dejstvitel'nosti epokhi perestrojki (Le
comportement déviant a Saint-Pétersbourg sur fandédlité russe a I'époque de péréstroikd); Rossii (Monde de
la Russie), 199502

2 Goutov R. Nikoforof ALa bezdomnost’ vzgljad na problemu (La Bezdomndstregard sur le problémerevue

« La population»Ne 4, 2001. p 117-121



les plus pauvres et les plus riches (rapport reveithes/revenus pauvres) s'éléve a 14Beu a

peu se dessine un nouveau profil de la pauvreRussie.

Pour mieux comprendre I'ampleur du phénomeéne,eut pe référer a la statistique. Il faut
dire gu’il existe un probléme de sources statigggooncernant le phénomene des sans-abri en
Russie. Pour le moment, dans les sources ouvémésa pas de chiffres officiels du nombre de
bomzhen Russie. En 2000, I' « Académie Nationale désrges » Rossijskaja akademija naukt
son « Institut des probléemes socio-économiquespdaples » lastitut sotsial’no-ekonomichestikh
problem narodoya effectué des enquétes selon lesquelles le mod#sans-abri a été évalué a 3,3
millions de personnes. E2004-2006, dans les travaux sociologiques sur je¢'sil est indiqué, en
se référant aux données du Ministére de I'Intériguiil y avait environ 4,5 millions dbomzhen

Russie dont a peu prés 54 000 se trouvent a Séiatsbourg.

Dans le tableau 1, nous avons présenté les dosnédés nombre de sans-abri en Russie et

en France afin de comparer 'ampleur du phénomene.

Tableau 1. Nombre de sans-abri en France et en Rus sie

Saint-Pétersbourg Paris Russie France
Population, 4,62 2,14 143, 8 63
en millions d’habitants
Nombre total de sans-abri | > 54 000° de 10 000 & 15 000 ~3300 000 - 4 500 080 | ~ 86 008
7
Nombre de sans-abrsur >11,7 ~46-7 ~23-31,3 ~1,3
1000 habitants

“(Il s'agit du coefficient des fond, rapport enfies revenus de 10 % des plus riches et les revémd0% des plus
pauvres citoyens )

! Karlinski I., Analiz sotsial’nogo i pravovogo polozhenija bezdgkh v sovremennoi rossii (L'Analyse des
conditions sociales et juridiques des sans-abrissda Russie contemporainea Fondation de John D. et Catherine T.
MacArthur, Delta, Saint-Petersbourg, 2004,

2 Selon les données du Service Fédéral de la ijatistie la Russie pour 2004ww.gks.ru

% Selon les données de I'INSEE pour 2004

* Selon les données du Service Fédéral de la jatistie la Russie pour 2008avw.gks.ru

®> Selon les données de 'INSEE pour 2006 ;

® Selon les données de l'asile de Saint-PetersbeNmghlezhka» (les derniéres études sur le nombisads-abri de
Saint-Pétersbourg ont été effectuées entre 199a0gt)

" Patrick DeclercK, es naufragéséd. Plon2002

8 Karlinski I. «L’Analyse des conditions sociales jatidiques des sans-abris dans la Russie contesimeor, La
Fondation de John D. et Catherine T. MacArthuri&edaint-Petersbourg, 2004.

° Selon les données de I'INSEE pour 2004



Méme en se rendant compte du caractere approxidesi€hiffres indiqués, il nous semble

justifié de constater que le taux de sans-abrigssi® esanormalemenéleve.

Les enquétes qui ont été effectuées par I'orgaaisaton gouvenementaldédecins sans
frontierea Moscou et a Saint-Pétersbourg ont mis en évallsccauses principales du phénomeéne

des sans-abri en Russie post-soviétique:

Tableau 2. Les causes du phénomeéne des sans-abria  Saint-Pétersbourg Médecins sans frontiere

selon le poste d’assitance médicale (  MSF)*

Causes principales %2004

Le fait d'avoir été condamné 40

Fraudes sur le marché du | 35

logement

Problémes de famille 15

Tableau 3. Les causes du phénoméne des sans-abria  Moscou 2. %

1995 1996 1997 1998 1999 2000
Fait d'avoir condamné 25 25 26 22,3 18,9 30,8
Perte du logement due a la fraude 21 20 19 19 21,8 24.%
Problémes de famille 15 16 15 15,7 13 14,%
Perte de I'emploi 16 19 16 23,7 11,5 13,9
Choix personnel 3 6 6 4,7 7,1 4,2
Réfugié (migrant) 5 3 3 29 1,9 0,8

Les données de I'enquéte de I'organisation MSF desddu sont intéressantes car elles
montrent la dynamique du phénoméne et son évoldtéms le temps. Comme on peut le voir, seule
la part liee aux problemes familiaux reste pratigeet identique, les deux causes principales : le
passage par la prison et la perte du logementangidérablement augmenté (le facteur prison est

devenu plus important du fait de 'amnistie quié éffectuée en 2000).

! Karlinski ., Analiz sotsjal’nogo | pravovogo polozhenija bezdgkimv sovremennoi rossii (L’Analyse des conditions
sociales et juridiques des sans-abris dans la RussintemporaineLa Fondation de John D. et Catherine T.
MacArthur, Delta, Saint-Petersbourg, 2004,

2 Goutov R. Nikoforof A.Bezdomnost'vzgliad na problemu (La Bezdomnostretmrd sur le problémjerevue « La
population»Ne 4, 2001. p 117-121.
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Ce constat invite & se questionner sur les origilgela persistance et de 'augmentation de
la bezdomnosten Russieet sur les approches sociologiques qui pourraitet @&optées pour

rendre compte de ce phénomene

Apercu des recherches sociologiques
portant sur la question des sans-abri et I'exclusio n

La question des sans-abri a attiré I'attentiopldsieurs sociologues occidentaux. Parmi les
ouvrages les plus importants on peut citebo (1923) écrit par Nil Andersdnlivre dans lequel
lauteur décrit le mode de vie des ouvriers migsaarhéricains du début du X¥¢siecle. Issu lui-
méme du milieu défavorisé et se faisant engageiaehqu’homme a tout faire pour payer ses
études, Anderson a décrit le monde qui lui étamiliar. L’'ouvrage présente une définition des
différents types de sans-domiciles, reposant suloléble opposition entre travail et non travail,
mobilité et non-mobilité géographique, de plusutéur a introduit une seconde distinction entre
travailleurs saisonniers ayant un métier qu’ilsre@at régulierement (I'«élite déwbos») et ceux
qui prennent le travail qui se présente. Malgréubeap de critiques pour son caractére descriptif,

cet ouvrage est devenu un livre classique deatition de Chicago.

Autre ouvrage important, celui d’Alexandre VexligftO57¥ considére la formation de la
personnalité du clochard comme le résultat du pace de “désocialisation” selon une logique
d’évolution psychologique comportant quatre phasewipalesLa phase agressiveprésente une
étape “d’activité, de tentative de réadaptatioréeatire®. Cette phase, selon Vexliard, est mise en
marche par un événement difficile et traumatisamime un décés d’'un proche, une infirmité, une
perte d’emploi etc. Pendant cette phase, l'indivdlerche a maintenir son univers social antérieur
et ne reconnait pas sa nouvelle situation. La phsas/ante est cellaégressiveou de repli» qui se
caractérise par le fait que la nouvelle situatioorfimence a devenir familiére”, de plus «en raison
de la philosophie sociale actuelle, I'individu seit responsable de ses échecs et en cherche
I'explication dans son incapacité. Il est portéxagérer les difficultés objectiveska phrase de
fixation suit la phase régressive. C'est I'étape de laungptivec le passé et les tentatives de
résolution du conflit, le clochard commence a menéi apprend a recevoir sans rien donner, a

fréquenter les autres clochards, a adopter legalge, mais a ce moment I'individu ne «fait partie

! Anderson N, 1923.e Hobo. Sociologidu sans-abriNathan Paris.

2 Vexliard A, 1957 e Clochard. Etude de psychologie socidlesclée de Brouwer, Paris.

% Laurent Mucchelli (1998Flochards et sans-abri : actualité de I'ceuvre d¥srdre Vexliard Revue Francaise de
sociologie, 1998, pp.105-138, édition électronique : p.18
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d’aucun des deux univers, c’'est le moment le pigis de la crise conflictuelle. Lorsque I'évolution
se fixe & ce stade, elle aboutit souvent au suitide derniére phase c'e$a phase de résignation
Au cours de cette phase, l'individu accepte, ratiice et méme valorise le conflit. Au cours de
cette phase il commence a refuser le travail, &dpan discours sur la liberté. Vexliard écrit :n<O
retrouve la les mécanismes d’une rationalisatidisigue, minimisant autrui et I'univers normal, la
négation des valeurs anciennes, le blame a leud égé. Vexliard caractérise la derniére étape du
processus de désocialisation par la constitutiofétianent essentiel de la personnalité du clochard
— la dégradation de ses besoins.

L’avantage de cet ouvrage est que Vexliard insstd’'idée d’'un changement progressif de
I'identité comme processus. L'auteur examine ce@ssus de désocialisation d’'une maniere qui
rappelle un peu celle de linteractionnisme avexcrsgions decarriere déviantgBecker H). ou de
carriere morale Goffman E.). Vexliard utilise méme cette idée dagmissage (pendant la
troisieme phase de la désocialisation) si impogtardans les recherches des interactionnistes
américains qui insistaient sur I'importance qu'iaya examiner les processus sociaux en train de se
faire.

Daniel Terrolle, membre du Laboratoire d’anthrogidourbaine du CNRS, dont les études
portent sur la pauvreté et I'exclusion méne sekamhes en prenant en considération les impacts
structurels. Dans son livr&thnologie des sans-logis : Etude d’une forme dwidation socialé®
'auteur insiste sur I'importance des causes #iretdes et démontre que le phénoméne des sans-
abri n’est pas occasionnel et conjoncturel, maiscgirel, en d’autres termes, socialement construit
par la société. Les auteurs abordent la questiersaes-abri en termes de domination sociale et de
violence réelle et symbolique qui s’abattent ser3®F. L'approche, critique, met l'accent sur les
orientations politiques répressives actuelles enless sans-logis en France. Le livre ou la mort est

considérée “comme seule réinsertibpeur les sans-abri laisse une impression pouoiesttriste.

Le terme d’exclusion, apparu en Europe avec leelise René Lenoites exclus, un
Francais sur dix(1974), renvoyait au début a la notion de marginat d’inadaptation sociale. Au
fond, cette notion se trouve en continuité avepaepérisme du XIX siécle qui caractérisait
I'entrée dans la société industrielle et reflefaitprise en considération du phénomene de la

pauvreté dans le contexte des changements permateela société. Robert Castel mentionne : « ce

1 -
Ibid., p.19.
2 Vexliard A, 1957 e Clochard. Etude de psychologie socidlesclée de Brouwer, Paris, p.235 ;
3Gaboriau P., Terrolle D, (2008hnologie des sans-logis : Etude d’une forme dwidationsociale , L'Harmattan,
Paris.
* Ibid., p.181.
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qui se cristallise a la périphérie de la structsoeiale — sur les vagabonds avant la révolution
industrielle, sur les “misérables” du XiXiecle, sur les “exclus” d’aujourd’hui — s’inscdéns une
dynamique sociale globale»

La constitution du paradigme sociétal de I'exausest liée au passage dans la perception
du phénoméne de la pauvreté comme phénomeéne indivdd a l'irresponsabilité des pauvres ou a
I'inadaptation de l'individu a la vie dans la sdéiévers la prise de conscience du fait que ce
phénomene est en lien avec des changements sélsaderla sociéte, la conjoncture économique et
des problemes du marché de I'emploi et des comditinégales de départ. Le phénomene qu’on
nommera « la nouvelle pauvreté », apparu vers leundes années gquatre-vingt, aide a mieux
comprendre les processus de I'époque. Serge Paugesmtérise ce phénoméne comme suit :
«l'accent fut donc mis non plus essentiellement lssr groupes marginaux jugés inadaptés au
progres comme cela était le cas dans les décepnée®dentes mais sur des couches de la
population considérées comme parfaitement adaptéesociété moderne et victimes malgré elles
de la conjoncture économique et de la crise deplenf. Dans les années 1990 la notion
d’exclusion a constitué «une alternative a 'imgaada fois méthodologique et conceptuelle dans
lagquelle les travaux traditionnels avaient aboud (e succes de cette notion s’explique ausslear
fait qu’elle est utilisée désormais de facon cosselie(..)»°.

Serge Paugam introduit également la notiondisqualification socialéen soulignant que
I'exclusion n'est pas quelque chose de figé, nraigracessus vécu par les exclus, qui se déroule a
partir de I'état de fragilité, par un certain apygiesage de la disqualification sociale, vers [atute
sociale. La disqualification sociale s’opére pae transformation de l'identité sociale passant par
la crise identitaire et I'élaboration d’un nouvestatut identitaire.

La notion d’exclusion comme I'indiquent nombre d&wrs ne peut pas étre étudiée de facon
abstraite et doit étre analysée dans le rappototbhenique inclusion/exclusion. Dominique
Schnapper indique qu’«il n’existe pas d’exclusi@msl'absolu — exclusion de quoi ? Il existe des’
dialectiques de linclusion/exclusion. Toute orgation sociale (...) implique par définition
I'inclusion des uns et I'exclusion des autres. @&l gmporte d’étudier, ce n’est pas I'exclusion en
tant que telle, ce sont les formes spécifigues mu'prises aujourd’hui les processus
d’exclusion/inclusion®. Selon l'auteur, la participation concréte dedivitlus & la vie collective

peut étre analysée selon deux axes principauxiui“gei définit leur rapport a 'emploi et & la

! Castel RLes métamorphoses de la question soci@kdlimard, Librairie Arthéme Fayard, 1995, p.29
% ’exclusion. L Etat des savoirspus la direction de Serge Paugam, Edition la Déxte, Paris, 1996. p. 12
3 .
Ibid., p.14
* Schnapper Dintegration et exclusion dans les sociétés modentass L’exclusion , I'état des savoirs, la Décatee
Paris, 1996, p.28
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protection sociale et celui qui traduit 'ensemiieleurs échanges et de leurs relations sociates da
la famille et les diverses instances de la socodtée ou politique(...). Si les deux axes de
I'intégration sociale ne sont pas indépendant cjest le rapport a 'emploi reste prépondérant pour
définir le statut social de I'individd” Il faut souligner I'importance que I'auteur acdera la place

de lindividu dans le systeme de production : «eguéte montrent que les statut sociaux sont
étroitement liés a la place de lindividu dans istéme de production et a son rapport a la

protection sociale au sens générale du tefme»

Julien Damon dans son ouvrag@uestion SDF aborde le phénoméne des sans-abri dans
'optigue du fonctionnement du systeme de prise airarge en France et doomplexe
bureaucratico-assistanciell’auteur distingue trois phases, trois étapes tssarrieres de SDF et
le systeme de prise en charge la“phase de fragilisatign(contacts inexistants ou hésitants ;
ignorance des différences possibilités proposéfusrpossible d’étre pris en charga)phase de
routinisation (contacts établis depuis longtemps, ; relationsiesi avec différents segments du
systeme de prise en charge ; capacité d’évaluatiomitrise des dispositifs permettant d’assurer la
vie quotidienne) et la troisieme phase, celle d#®dentarisation(contacts ponctuels et tres
spécifique, refus assez général de la prise emgehastitutionnelle ; maitrise de réseaux de survie

construits avec et & coté du systéme de priseageh

Ainsi, peut-on voir le passage des recherches entates d’'une perception du phénomeéne
centrée principalement autour des questions deadadptation et des logiques d’évolution
psychologique vers une analyse en termes d’exclusiale disqualification sociale de I'individu,
enfin vers une analyse axée sur la dimension assisile de la question SDF a tel point que la

notion méme deauvrese trouve en lien étroit avec la notiomassisté

Les recherches sociologiques russes portant sugjuéstion bomzh ne sont pas trés
nombreuses. Le terme d’exclusiask{jucheni@ pour l'instant relativement rarement utilisé en
russe, est en train de s’installer dans le conteletela discussion sur les conséquences des
changements socio-économiques des années 199ud sgquvent les auteurs raisonnent en termes
de fracture sociale et de différenciation proformére les plus riches et les plus pauvres et de
'apparition des “nouveaux riches” et “nouveaux yr&s”’ propre a la situation de la Russie

! Ibid, p.28

2 |bid. p.29

¥ Damon J, ,La question SDF: Critique d’une action publiques lien social, Paris, 2002
* Ibid. p. 157.
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contemporaine. Dans les recherches, I'accent éstsar le processus de marginalisation, sur
I'apparition du “fond” de la société, inconnu (maias inexistant) du grand public a I'époque
soviétique.

Igor Karlinsk* dans son étude indique les causes principale® qghnénomeéne en Russie
contemporaine : l'insuffisance de l|égislation, Babce de politique gouvernementale appropriée,
I'affaiblissement de I'institution familiale

Les recherches portant sur la vie des sans-abis ¢tk conditions des grandes villes
effectuées sous la direction de Svetlana Stivénson déterminé trois facteurs principaux qui
contribuent a I'avancement de la carriére du sémisem Russie, a savoir : le fait d’étre condamné,
les fraudes sur le marché du logement et les pradgdamiliaux.

La sociologue pétersbourgeoise Solovieva (2000gaqetudié les carrieres du SDF a Saint-
Pétersbourg parle d’'un processus d’apparitiorbdenzhinstitutionnalisés pour qui le role de sans-
abri est devenu une source de survie et de revehille. a essayé d’'analyser le processus de la
formation de l'identité déomzhet le développement des relations entréotaazhet les institutions
de bienfaisance. L'auteur constate que les orgamisade bienfaisance en Russie sont trés peu
nombreuses et, malheureusement, ne forment paygsténge d’aide sociale. Le constat que «la
discussion sur les possibles méthodes de résoldtiqgrobleme des sans-abri n’est pas ouverte au
grand public (dans la sphére publique) (...) les sdmsrestent les acteurs des procés-verbaux de

police et non pas I'objet de la politique sociatel'&tat>s.

Ainsi, on peut voir la différence principale despegches européennes et des recherches
russes : la dominante européenne est liée plutdetade du fonctionnement de l'appareil
assistanciel, de I'Etat—providence en général, @raprehension des mécanismes d’exclusion face
au changements structurels, aux difficultés du hwarde I'emploi, a la crise de famille, et la
dominante russe est axée plutbt sur le constahdugmene, sur le désir de mettre en évidence les
origines dubezdomnostet sur les aspirations a créer un systéme bieelo@yé d'assistance
sociale.

! Karlinsky 1., ,Analiz sotsial'nogo i pravovogo polozhenia bezdgkhnv sovremennoj rossii (L’Analyse des
conditions sociales et juridiques des sans-abrissda Russie contemporainea Fondation de John D. et Catherine
T. MacArthur, Delta, Saint-Petersbourg, 2004

2 Stivenson, S.,Bezdomnye v sotsial'noj strukture bol’shogo gor¢ldes sans-abris dans la structure sociale d’'une
grande ville),INION, RAN (Académie Nationale des Sciences), Mag®97

% Solovieva Z., Jndividougluniye trgektorii bewdo,nykBLes Trajectoires individuelles des sans-abr), Oiigation
non gouvernementale «Notchkejka (Asile de nuin{SPétersbourg),Centre des recherches sociologiques
indépendantes avec le concours de I'Universitépenne de Saint-Pétersbourg, Saint-Pétersboug.2p00

15



Buts, méthodologie et travail de terrain

Comme nous 'avons mentionné plus haut, les résuttas enquétes montrent que le taux
des sans-abri en Russie contemporaine est anorertiébevé. De ce constat decoulent nombre de
questions : comment expliquer I'ampleur de ce ph&Te en Russie - en quoi la spécificité du cas
russe réside-t-elle ? Quelles sont les logiquesctlision debomzhen Russie contemporaine ? Si la
perte du logement constitue une étape charniérgldanrajectoires déomzha quels mécanismes

et schémas répond-elle ?

Il est a noter que les recherches russes précédeimuitées n’'ont que trés peu insisté sur
les pratiques et les schémas concrets de pertegdunkent, étape d’'une importance capitale tant
dans les carrieres de sans-abri que dans la cotistrau statut deomzh

Le moment de la perte du logement, a notre avisstitae le point de départ de toute
carriere de sans-abri, de vagabond. Comme I'éotieR Castel : «dans la majorité des cas I'état de
vagabond est I'aboutissement d’'une trajectoire cengant pas une rupture par rapport a un
premier enracinement territorial (...). Il (le vagaklp a rompu avec ses premieres attaches(...) et il
en contracte de nouvelles, plus instables et sayles dangereuses”

En fait, compte tenu du nombre d®mzh enRussie il est possible d'inférer que ce
processus de perte du logement constitue une d@ssdd la compréhension du phénomeéne
d’exclusion. |l faut souligner que, en placantcantre de notre étude la question des logiques
d’exclusion dedbomzh nous voudrions mettre I'accent sur cet aspegildinomene (sans oublier,
bien sdr, des facteurs aussi importants que laagté@ccrue vis-a-vis du travail, I'imperfectioa d

la l1égislation et la rupture des liens familiaux).

Notre hypothese de départ était que les transtowng|que la Russie a connues dans les
années quatre-vingt-dix et plus tard, ont entralmdéormation de grands dysfonctionnements dans
le domaine du logement aujourd’hui. Ces dysfonct@nents ont provoqué I'émergence de
schémas et logiques, parfois institutionnaliséss@ppuyant sur les canaux institutionnels de

privation du logement (liés a la fraude sur le chérdu logement et aux déréglementation de

! Robert Castel,es marginaux dans I'histoirdans L’Exclusion, I'état des savoirs, sous ladtion de Serge Paugam,
Edition la Découverte, Paris, 1996, p.37
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I'espace de I'immobilier et de la base normatiée la ce domaine) pour un nombre considérable de
personnes. Ainsi, le fonctionnement de ces schéetalbgiques se trouve a l'origine d'un
accroissement permanent desnzhen Russie car la perte du logement constitue le enbuhecisif
dans les carriéres des sans-abri et contribuenferieau processus de disqualification sociale de la

frange de la société la plus démunie.

L’'objectif de cette étude est de mettre en évideleeonctionnement des logiques
d’exclusion desbomzh erRussie des schémas de perte du logement et des prodéssus la
constitution d’'une nouvelle identité sociale. Langwéhension de ces logiques et processus parait
en effet étre un préalable a I'établissement detisols appropriées en termes de réinsertion.

Néanmoins, notre démarche demeure avant tout gégeret non prescriptive.

Il faut dire que dés le début, nous nous rendionspte qu'il existe une grande difficulté sur
qui tombe tout sociologue dont les recherches poder la population marginale. Elle consiste a
savoir passer entre les “Charybde et Scylla” detsantremisérabilisme et déterminisme. Pour
éviter I'écueil mentionné nous avons adopté uneaghe basée sur le croisement des discours de
différents acteurs sociaux, de l'analyse des donrstatistiques disponibles, des recherches
effectuées, de la comparaison de différents poiatgue. Nous avons essayé de prendre en compte
tant le facteur structurel que le facteur biogrgpkidu phénoméne des sans-abri.

C’est pourquoi, nous ne nous sommes pas limitgseatretiens avec les sans-abri. Notre
travail de terrain, au fond, a été divisé en dauxle de terrain : les entretiens approfondis aesc |
sans-abri, et ceux avec les experts, c’'est-a-diee &s gens qui sont chargés de s’occuper de ce
groupe de population soit au sein des organisatmmsbienfaisance, soit dans les organes
gouvernementales, mais également avec les respessedvaillant dans le systeme de distribution

du logement.

La description de notre travail de terrain peut étre présentée comme sulit :

e Un travail pendant une année en tant que bénéwoRud de nuit(distribution du repas
chaud pour les sans-abri). Cette partie compreatestobservations, la prise des notes, de
petites conversations avec des sans-abri et agdradailleurs sociaux ;

* Des entretiens approfondis avec des sans-abri ;

* Des entretiens approfondis avec des experts (@l twdbus avons effectué 14 entretiens

approfondis) ;
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* Observation lors des consultations du juriste-cbgel’asile de nuit «Notchlezhka» ) (les
sans-abri s’adressent au juriste en racontant Ilptoblemes liés le plus souvent a la
restitution des documents et a la perte du logement

 La fréquentation des séances du proces de I waffdes sanitary» (nettoyeurs)
(observations, prise de notes, conversation awegddicipants de 'affaire)

« Travail d'analyse des documents juridiques et ntifsnaoncernant la réglementation sur
I'enregistrement, le logement, les droits des sdns-

» Travail avec les données statistiques et les dendége recherches scientifiquamcernant

la question sans-abri.

Au début, les difficultés principales auxquellesusiavons été confrontées étaient liées aux
problemes de confiance de la part des sans-abroifales sans-abri refusaient d’enregistrer
I'entretien, craignant que nous puissions colleates informations et des données pour les
transmettre a la police. Le travail régulier dBus de nuien tant que bénévoles nous a aidé a
faire des connaissances dans le milieu des sanstiméme de créer des relations presque
amicales, des relations de confiance. A partiraesiaissances faites dans le cadre du travail du
Bus de nuijt nous avons réussi a trouver d’autres informatequs nous ont accordé leurs
témoignages sur recommandation de leurs amis $ains-a

L’autre difficulté était 'absence de désir de krtpde certains responsables liés a la distribution
du logement de nous renseigner sur les mécanisoresets de ce processus et sur les normes
officielles régissant ce domaine. Nous avons phlatnent réussi a résoudre ce probleme en nous
adressant aux responsables des organisations miaib@ce qui travaillent directement avec les

organes gouvernementaux et a un ex-responsabéeapgiepté de parler avec nous.

Nous avons construit notre mémoire de facon suevahé mémoire comprend 3 parties, la
premiere est consacrée aux changements socio-emprestsur le marche du logement, du travail
et sur les tendances générales relatives au phéeothesans-abri. Dans la deuxieme partie nous
avons abordé la question des institutions qui,nskde témoignages recgus, jouent un réle important
dans les trajectoires des sans-abri (prison, hpitarphelinats). Dans la troisieme partie, nous
avons étudié le phénomene des sans-abri dansgi@ptle la loi, de ses dysfonctionnements et des

processus et affaires qui vont au-dela des fragidu domaine Iégal en Russie.
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En abordant tel ou tel aspect deblezdomnosthous avons essayé d’adopter également une
approche historique en vue de procéder aarnkéologie du savoirsur cette question qui, nous
semble-t-il, s'inscrit dans la spécificité de léuation de la société russe qui se trouve en &at d
transition. En effet, il est important de comprentis conditions d’émergence du discours sur le

phénomene et la continuité entre les logiques passtécontemporaines.

! Foucault ML’archéologie du savojrParis, Gallimard, 1969.

19



|. Autour du phénomene des sans-abri:

paysage en mouvement
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1.1. Le phénomene des sans-abri dans le contexte des ch  angements

socio-économiques

1.1.1. Lesannées 1990 : les reégles du jeu changent, qu i est en perte ?

Dans les années 1990 la Russie subit des changemaelitaux dans tous les domaines :
politique, économique, juridique, social, voiretaugl et mental. Ce passage d’'un systéme a l'autre,
d’'un systéme jusqu’alors bouché, étanche au moxiggieur et strictement réglementé et planifié
par 'Etat a un systéme ouvert d’économie de n@am@ix régles encore mal déterminées allait
complétement bouleverser la réalité dans laquélaient a peu prés 147 000 habitants. D’'un seul
coup, tout ce qui était défendu est devenu adtatstout ce qui était garanti s’est trouvé sans

protection.

Le début de cette période est marqué par la lib@raes prix, du commerce extérieur, la
déréglementation de I'économie, la privatisationleetcommencement de la construction d’'une
economie capitaliste. Au coeur de ces changemenss guestion de propriété et, bien sar, la
privatisation. Sans aborder les questions de snation globale de I'économie, de la « thérapie
de choc», de la privatisation accélérée des emgespet du secteur commercial en général, nous
allons nous interroger sur les conséquences devatipation dans le secteur du logement, secteur
dont I'analyse est nécessaire pour mieux compreadsguation dans laquelle une grande partie de

la population a perdu son logement.

Le systeme du logement soviétique se caractépsaitune régulation sévére de tous les
rapports dans I'espace du logement par |'Etat dohaination de la propriété d’Etat. A la suite des
réformes effectuées, la structure du fonds de legerde la Fédération de Russie a radicalement
changé. Depuis 1989, les gens ont recu a titpgajariété privée environ 18,5 millions de locaux a
usage d'habitation d’'une surface totale de 903|foms métres carrés.
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Logement privatisé (en bleu) Vendu (ligne rouge
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Figure 1. La privatisation et la vente primaire desocaux d'habitation dans la période 1990-200%1

En 1999, aprés la privatisation de 45% des appamts a privatiser, la part du fond de
logement privé était de 59% par rapport a 33% e9019En 2001, cette valeur s’est élevee a
67,7%" La fig. 1 montre que le processus de privatisatioiogement a battu son plein en 1993—
1994 et que la vente du logement privatisé étaitquéierement intense en 1997, 1998 et 2000.

Il est nécessaire d’'indiquer deux particularitésd processus :
e son caractére extrémement acceléré et criminogéene;
« il était accompagné d'une grande déréglementatienlad |égislation et de multiples
dysfonctionnements des textes normatifs adoptés.
Essayons d’analyser plus en détails ces deux éaisttjues du processus de privatisation des

années 1990.

Plusieurs auteurs analysant cette période souligri@ monté en fleche de toute sortes de
criminalités pendant la période de privatisatetnque I'une des causes de la situation difficdasd
le domaine de la lutte contre la criminalité écoipra est la croissance catastrophique des
accessions frauduleuses a la propriétée.
En 1996, le centre d’étude de la corruption deataulté de droit de I'Université d’Etat de Saint-

Pétersbourg indiqgue dans son analyse "La frauaes d& domaine de l'immobilier a Saint-

! Bulletin “Population et sociétés”, Le centre deléanographie et de I'écologie de 'homme de I'instide la prévision
de I'économie nationale RAN 17 février - 2 mars 200
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Pétersbourg : rapport direct avec la criminalitganisé et la corruption" qu’ «au cours des quatre
derniéres années, le nombre de crimes enregisaagraenté 13 fois (2516 en 1993 par rapport a
32024 en 1996). De plus, il faut prendre en congote ce genre de crime se caractérise par une
forte latence. Les recherches effectuées montiemjusqu’a 55 % des actions pénales restent hors
du champ de vision des organes judiciaires. |l smutligner que la privatisation a donné une forte
impulsion a la montée de la fraude dans ce domabe2004, les experts de la Cour des comptes
ont préparé une note analytique sur “L’analyseptesessus de privatisation de la propriété d’Etat
en période 1993-2001". Dans cette note, pour lenjgne fois au niveau officiel on a reconnu que
les marchés de privatisation de cette périodepad, fportait un caractére criminel

Comment expliquer ce degré élevé de la crimindité au marché du logement, en particulier,

pendant la période transitoire ?

G. Kleiner, docteur és science économiques de tAode des sciences de Russie, explique
la spécificité de cette période dans son articlécbhnomie contemporaine de la Russie comme
économie des personnes physiqfieStlon le concept d’économie des personnes plesigy...)
en Russie contemporaine (NBatticle a été écrit en 1997les principaux acteurs des interactions
entre I'’économie de marché et I'économie hors manehsont pas les entreprises, institutions ou
établissements (y compris les pouvoirs publicsoatges administratifsinais en premier lieu les
personnes physiques ayant la possibilité de preedrdécisions au nom des objets concernés. La
libre concurrence dans la sphere de l'offre etadeldmande comme une des conditions d’'une
économie de marché efficace céde la place a I'entem a 'opposition des personnes physiques
qui revétent trés rapidement un caractére crimir@¥' concept refléte trés bien la situation réelle
des années 1990 et méme, en partie, la situatiorelcdans 'économie russe et, en particulier,

dans le domaine du logement.

Les conséquences de la pratique de I"économig@eemnnes physiques" dans I'espace du
logement sont évidentes. Comme le montre la pratigous les organes responsables de
I'accomplissement des formalités nécessaires (estaemployés du bureau d’inventaire technique,
bureaux de logement et services, bureau d’enregisint des biens immobiliers municipaux) sont
des personnes actives dans de multiples schémakifeax de prise du logement. Les différentes

pratiques de fraude liees a des faux en écrita@ tlocuments, a la donation du logement ne

! Ekaterina Gourkina,Business-gazeta RBC-daily, Dimaent de I'économie, 22.11.2004
?Kleiner G. Sovremennaja ekonomika Rossii kak ekikeofizicheskikh lits” L’économie contemporaineldeRussie
comme “I'économie des personnes physiques// Quesstibéconomie. 19974 4, p.81-95
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peuvent se produire sans l'aide des fonctionnatede certains responsables politiques. Ainsi,
presque dans tous les schémas de privation de @deque nous allons examiner dans les
chapitres suivants nous trouverons soit un ou dinctionnaires soit tout un groupe de

représentants impliqués dans ces affaires.

Il y avait encore un facteur qui contribuait ectaissance de la criminalité dans ce domaine.
Comme a I'époque soviétique il N’y avait pas diiion de la propriété privée au sens général du
terme, il nexistait pas de mécanisme de protectlencette propriété, a savoir, il n'existait pas
d'assurance des marchés, du logement, de I'imreghijui si elle avait été instaurée dés le début de
la privatisation, aurait permis d’éviter de nomlses infractions et aurait protégé certaines

personnes de la ruine et de la perte de leur logeme

Depuis peu de temps, les premiéres compagniesuta@sce proposant ce type d’'assurance
- assurance de titre, c’est-a-dire I'assuranceredatperte du droit de propriété - sont apparues e
Russie. Ce n’est que plus de 10 ans apres le diéblat privatisation, qu’apparaissent les premiers

moyens de protection du droit de propriété.

70 ans sans agir

Dans le contexte des changements permanents ldgistation relative au logement, de
I'affaiblissement des institutions juridiques, dastorités de justice, du role croissant de la
corruption, des personnes physiques représentastsrganes officiels et capables de prendre leurs
décisions de facon arbitraire et non contr6lée, grende partie du fonds de logement a été
privatisée dans un délai tres court. Qu’est -ce epla signifiait pour les gens qui sont tout apcou
devenus les propriétaires de leurs propres logesrient

Tout d’abord il faut dire que pendant a peu pi@sfs, les citoyens de I'URSS n'ont pas eu
la possibilité de passer des marchés, de gérer teems, de prendre la responsabilité de leurs.acte
lIs n'ont pas été confrontés a ce genre d’acti{gguf, bien sdr, les échanges d'appartements, de la
participation aux coopératives de logement et durnerce latent des maisons de campagne mais
ces activités étaient en grande partie réglemeeteeotégées par I'Etat). Le dicton anglais dit «
you don't use it, you lose»itsemble ici particulierement bien approprié. Efetefle modéle
paternaliste de I'Etat soviétique proposait a seg/ens de ne pas s'occuper des questions de leur
existence quotidienne - I'essentiel était de fileraet d’obéir aux regles établies, en échange la

société assurait le reste (logement, santé, edngati
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On peut méme dire qu’au fil du temps, on obseruag certaine atrophie du «sens de
propriété» et la formation d’'un "habitus soviétijugui consistait, d’'une part, en l'inertie de la
pensée, en I'habitude de considérer que toutégatdcide, que rien ne dépend de nous et qu’on ne
peut rien changer et, d'autre part, en la difféutl’agir indépendamment, surtout dans des
conditions de vie radicalement modifiées et exigedes gens des actions rationnelles et bien
réfléchies pour survivre. Il existait une petiteckonnette my tol’ko moshki my zhdem kormezhki

(nous sommes des insectes, on n‘attend que du)regaisen quelque sorte reflete cet état d’esprit.

Il s’agit également de la perte de la consciena@pn@taire comme savoir spécifique
transmis d’'une génération a l'autre. Presque géigrations ont grandi sans réellement participer a
la création de leur patrimoine. Aujourd’hui, on péire que ce sens commence a se restituer avec

I'arrivée de la nouvelle génération et avec la fation de nouveaux groupes de propriétaires.

Ainsi, sans posséder des connaissances juridejuss savoir-faire nécessaires, les gens se
lancaient dans l'effervescence du marché du logeni@mc, il n'est pas étonnant que parmi les
gens qui étaient les premiers a perdre leur logésetrouvent en grande partie ceux dont le niveau
de formation était assez bas (ouvriers, manoeuvres) statistique montre tres bien cette
tendance (voir le tableau 3 présenté ci-dessous) :

Niveau de formation des BOMZH & RAN (Académie des Organisation de  bienfaisance]|,

Saint-Pétersbourg sciences de la Russie), 1994Nochlezhka, 1999
1.Enseignement secondaire inachevé 24 2,9

2. Enseignement secondaire 46 75, 8

3. Enseignement supérieur 7 11

(y compris inachevé)

Tableau 3. Le nombre de BOMZHen 1994 et en 199%t leurs niveaux de formation.(le pourcentage de Bomzh

selon la formation regu, I'enquéte a été effectlérsle lieu d’hébergement (asile de nuit)

'KARLINSKI 1., 2004, Analiz sotsjal’'nogo | pravovogo polozhenija bezdgkimv sovremennoj rossii (L’Analyse des
conditions sociales et juridiques des sans-abrissda Russie contemporainea Fondation de John D. et Catherine T.
MacArthur, Delta, Saint-Petersbourg,
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A titre de comparaison, on peut examiner les dasffconcernant le niveau de formation de la

population en Russie en 2002

Tableau 4. Le niveau de formation de la populatioen Russie en 2002

Enseignement 7,8
secondaire inacheve
Enseignement 27,5
secondaire
Enseignement 16,1
supérieur

Les données de ce tableau (l.Karlinski) sont irtgmies parce qu’elles montrent le
changement de la structure d&smzh aprés la période active de vente du logemenaipse (voir
le graphique 1, le maximum des ventes pendant pétiede a eu lieu en 1998).
Dans son analyse, I. Karlinski suppose que le nend&Bomzh ayant recu un enseignement
secondaire inachevé (1) a chuté grace a I'applicatie la nouvelle 16iconcernant le logement
pour les gens sortis de prison (la plupart de @ @nt un tres faible niveau de formation) .
L’augmentation considérable (+30%) d@smzhayant recu un enseignement secondaire (2) (qui
reste encore un bas niveau de formation) estaudxdi par I'auteur par I'accroissement de la part
des gens ayant perdu leur logement a cause de @ésdreluduleux. Le nombre des gens ayant recu
un enseignement supérieur (3) reste relativentahteset peu élevé. Cela peut étre expliqué par le
fait que ce groupe est davantage capable d'estangtuation de facon rationnelle et de ne pas
commettre d’erreurs entrainant les pertes d’argedé logement.

Ainsi, en analysant ces chiffres, on peut dirapres I'étape la plus active de la vente du
logement privatisé, ce sont les gens ayant unefaibleau de formation qui étaient les premiers a

perdre leur logement a la suite de fraudes suraleingé du logement et a deveBomzh

1. Uroven’ obrazovanija rastet ot kogorty k kogoftee niveau de formation augmente d’'une génératidiaure)
Bulletin “Population et sociétés”, Le centre daléamographie et de I'écologie de 'homme de I'Indtde la prévision
de I'économie nationale RANe 189 — 190, 7 - 20 février 2005

2 Cette loi a annulé la privation du logement as de condamnation, propre a I'époque soviétiqoi,l& chapitre
«Situation particuliere des gens apreés la prison »
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Le portrait social des sans-abri en Russie

Les données de MSF (« Médecins sans frontiereengliéte a été effectuée sur le lieu de
prestation d’assistance médicale) permettent astagre un portrait social du sans-abri et de
mettre en évidence quelques unes des tendanceshdegements qui se sont déroulés dans la
période de 1995 a 2000 :

Tableau 4. Le portrait social des sans-abri

| 1995 | 1996 | 1997 | 1998 1999 2000
Sexe %
Hommes 86 85 83 84.5 84,8 85,
Femmes 14 15 17 15. 15,2 14,p

Niveau de formation%

Primaire 5 4 2 2,3 18 18
Secondaire inachevée 5 23 18§ 1744 141 13
Secondaire 62 43 49 53,3 52,1 55,7
Secondaire professionnelle 19 21 21 1 2p 19,7
Supérieure 8 9 9 8,8 9,3 8,5
Sans formation 0 0 1 0,2 0,6 1.2

La position sociale %

Ouvrier 79 78 78 85,3 77,3 71,6
Employé 9 14 14 11,4 13,9 16,3
Paysan 2 3 2 0,5 1,6 1,7
Militaire 1 1,5 1,1 0,9
Autres 6 4 3 1 4.8 7,7
Ne sait pas 2 0 20,3 1,2 1.8
Age,%

<5ans 0 0 0 0 1,2 0,5
5—14 0 0 0 0,1 0,4

15—24 8 9 8 7.4 6,4 3,9
25—34 23 24 22 21,7 18,8 17
35-54 35 33 34 34,6 32,6 29,7
45—54 22 22 24 24,3 29 33,4
55—64 10 9 9 9,9 9,3 12,9
>65 ans 2 2 2 2 2,3 2,2

Ancienneté de la vie a la ruep

< 1 mois 5 18 26 30,9 8,7 4,7
1-6 mois 42 50 24 17,6 14,1 12
7-12 mois 13 7 10 9 9,5 7,9
1-5 ans 30 20 30 26,7 36,1 42
6-10 ans 5 3 5 6 10,5 21,4

! Goutov R. Nikoforof ALa bezdomnost' vzgljad na problemu (La Bezdomndsttegard sur le problémerevue
« La population»Ne 4, 2001. p.117-121
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11-20 ans 2 1 1 1,9 2,3 5,3
> 20 ans 1 0 0 0,3 0,6 1,8
E. Sources de revenues
Mendicité 48 54 53 52,4 45,6 41,4
Travail temporaire 39 40 40 42,3 40,9 46,2
Pension 3 3 4,3 31 34 2,5
Travail permanent 1 1 1 1,2 1,3 1,7

Autres 8 2 1,7 1 8,8 8,2

Comme on peut le voir, la majorité des sans-abrit stes hommes ; on observe le
déplacement de la méme génération des sans-abs lelaemps (en 1995 : 35-44 ans, en 2000 —
45-53 ans). Cela peut étre expliqué par le faitlhemme grandi dans les conditions de I'époque
soviétique a du mal a s’adapter aux nouvelles ¢immdi de vie. La catégorie socio-professionnelle
dont est issue majorité des sans-abri est prirenpaht celle des ouvriers, mais vers 2000 la part
des employés a considérablement augmenté (cedatesirs expliquent ce fait par la perte du
logement a cause de la fraude sur le marché dmleg®. La fait que le phénoméne des sans-abri
devienne une sorte de probléme social chronigui¢ dans la part des gens vivant a la rue pendant

6-10 ans : cette part a augmenté de 5 a 21,4 %.

Une législation en panne

Essayons maintenant d’examiner les probléemesliéshangement de la |égislation relative
au logement dans les années 1990. La loi “SpriVatisation du fonds de logement en Fédération
de Russie” a été adoptée le 4 juillet 1991. Ceaiteappsation consistait en la transmission gratuite
des locaux d’habitation faisant partie du fonds imipal ou de celui de I'Etat a la propriété des
gens occupant ces locaux. Mais une grande padiéodaux d’habitation a été exclue de la liste des
biens immobiliers susceptibles de privatisationtni®aces locaux - les chambres d’appartements
communautairegommunal’'naja kvartira (pour les privatiser il faut recevoir I'accord tmus les
locataires de I'appartement — condition presqueossjble a réaliser) .

Ce type de logement constitue une particularitéédeéde I'époque soviétique et pese d’'un
poids considérable sur la structure immobiliereSa@ént-Pétersbourg. Au début des réformes, ces
chambres constituaient environ 16 % de tout le $othal logement de Saint-Pétersbourg et dans le

centre de la ville — 44 % Au milieu des années 1990, 23,8%e la population de Saint-

! Rajony Sankt-Peterbugra (Les arrondissements de-Paitersbouryy 1998, Spb, Goskomstat, 1999, pp. 27 — 28
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Pétersbourg habitaient ce type de logement. Il fgaélement dire que cette concentration
d’appartements communautaires représentait la ipalec particularité du parc de logement de
Saint-Pétersbourg et, par conséquent, le modegigation (tant Ieégal qu’illégal) dans ce domaine

déterminait passablement la situation du logeraesaint-Pétersbourg.

Dans les conditions d'une privatisation intenses |habitants des appartements
communautaires étaient évidemment discriminéssticlair, que les gens qui voulaient acquérir ou
vendre une chambre cherchaient des possibilitége daire. Ainsi, pour gérer leurs biens, ils
n'avaient d’autre choix que de recourir au commeliégal (sur le marché noir). En d’autres
termes, la situation (en l'occurrence, l'insuffisande la législation) les forgait a utiliser des
schémas illégaux de vente et d’achat de logemlezdt A noter qu'a cette époque, presque toutes les
agences d'immobilier proposaient de «vendre outaclme chambre sans probléeme et dans de tres

brefs délais», tous les journaux de I'époque éta@mplis de ce type d’annonces.

Il ne manquait pas de moyens de le faire : fauskemtions, échanges (officiellement
effectuée sans paiement mais en réalité cela ggnifu’'on donnait de I'argent de la main a la
main sans remplir de papiers, conventions de refat@sses procurations, faux testaments,
falsification des documents etc.). Il n’est pasnéant qu’'a la suite de ce genre de marchés, un
grand nombre de gens aient perdu leur logememt gtisnt trouves a la rue.

En 1996, la Douma d’Etat (la chambre "basse" dlepeent russe) a adopté un amendement
pour la loi sur la privatisation en autorisant vatiser les chambres situées dans les appartements
communautaires, mais les cing ans de cette la@gigldtive avaient déja engendré une nouvelle

vague deBomzh

Autre exemple de l'insuffisance de la législataba cette période : selon les articles 131 et
164 du Code civil de la Fédération de Russie, feasmarchés liés a la cession des droits de
propriété immobiliére (vente-achat, échange, donatilivision des parts, hypotheque, etc.) ainsi
que la dénonciation de ce type de marchés doirg officiellement enregistrés. Une fois que
I'enregistrement est effectué, le marché est céndi¢omme accompli et entré en vigueur. En

méme temps, les normes législatives de I'époquepentis aux « sujets »syb’ekty? de la

2 Mouzdybaev KDinamika zhizni v Spki{La dynamique de la vie a Saint-Pétersbourg),, Spiart, 1995

2 La fédération de Russie comprend 88 « sujetsbsligisions administratives de gouvernement local
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Fédération d'introduire leurs propres modalitéqdgistrement, différents colts de procédure, et
de tenir des registres séparés d’enregistremendrdés de propriété immobiliere. Cela a entrainé
un flux des faux marchés (doubles et triples vgnisaucoup de gens ont perdu leur logement. Ce
n'est qu'en février 1998, que la loi fédérale “skenregistrement des droits de propriété

immobiliere” qui a établi la procédure unique degistrement sur tout le territoire de la Fédération

de Russie est adoptée.

Les conséquences négatives de la privatisatiosistaient également en une forte réduction
de la part de logement accordée gratuitement aisxdie I'Etat (ou partiellement financé par I'Etat)
et destiné aux gens appartenant a la catégorie« tigstniki» (bénéficiaires de l'aide d’Etat:
pauvres, handicapés, invalides, vétérans (Afghemigichernobyl, Tchétchénie), éléves sortant des
maisons d’enfants, orphelins etc.). A I'époque ébigue cette catégorie formait « la liste d’acces
prioritaire au logement de faveur» et le systenabd@@ntion du logement dans le cadre de cette liste
fonctionnait plus ou moins bien. Cette liste pas été supprimée avec le début des réformes et,
officiellement, continuait a exister. Mais en régli'Etat n’était plus capable de financer cette
mesure bénéficiant a ce groupe de population et,dome grande partie de ces gens ont perdu
I'espoir de recevoir quelque logement dans les emaévenir, beaucoup d’entre-eux se sont trouvés
a la rue. Dans les entretiens, plusicaommzhdéclarent étre enregistrés sur la liste du logemen
faveur depuis des années mais la réponse des ergasgonsables est toujours la méme : pour
linstant il n'y a pas de logement libre. Selonnidyse de V. Grichandvqui a examiné les
conséquences sociales des réformes du logemeat) 1990 14 % des gens faisant partie de cette
liste d’octroi du logement ont recu au final undagent (la durée hypothétique moyenne d’attente
pour obtenir ce type de logement était d’envircemg), en 1999, ce chiffre était de 5 %. (la durée
d’attente — 20 ans). Ainsi, lincapacité de I'Eéatespecter ses engagements a I'égard des gens les

plus démunis, contribuait et contribue a l'acciemssnt permanent du nombre des sans-logis.

En conclusion, on peut dire que les réformescaifees dans le domaine du logement dans
les années 1990, ont créé des conditions favorablksccroissement de la criminalité et de la
corruption dans I'espace du logement (I'économgplrsonnes physiques). Dans le contexte d'un
affaiblissement des institutions juridiques et dangs dysfonctionnements de la Iégislation, ces
changement ont crée de grandes inégalités et ameane forte différenciation de la population tant

dans I'acces au logement que dans les possibdéégerer la propriété immobiliere et de défendre

11 Grichanov V.Reforma zhilja i ee sotsial’nye posledstvilaa reforme du logement et ses conséquences ascial
(piblié dans 10 ans de réformes. La situation sdéimographiqueM.: RIZ, ISEP, 2002 p.239-250
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ses droits dans les tribunaux et instances offesgeEn I'absence de mécanismes de protection du
droit de propriété, d’une base normative régisdanmnaniéere claire les nouvelles relations entre les
propriétaires, les locataires et les représentalets établissement publics, la partie la plus

défavorisée de la population s’est trouvée sangtegtion de 'Etat. Tous ces changements ont

entrainé I'apparition d’'une vague de "nouveaoxzli c’est-a-dire ledoomzhapparus a la suite des

bouleversement des années 1990 et de la politigoarée vue dans le domaine du logement.

1.1.2 La propiska comme instrument spécifique de la réglementation de
I'espace du logement et son role dans la formation des sans-abri.

Il est impossible d’examiner la question de laigeiu logement en Russie sans aborder la
notion depropiska(enregistrement territorial — permis de résidenCelte notion jouait et continue
a jouer un réle extrémement important non seulendams la réglementation de I'espace du
logement, mais dans la vie quotidienne de toutpolaulation de 'URSS et de la Russie post-
soviétique: la prestation des services médicaextiée au jardin d’enfants, a I'école, I'acces au
travail, au vote, le déroulement de la carrieagadssibilité de se déplacer, le droit de s’adremse

tribunaux et aux instances judiciaires — tout délpend directement de l'existence dprtapiska

L’institution de propiska a été introduite en 8Ren 1922 en vue de fournir aux autorités
une information compléte sur les habitants et sursl déplacements. Jusqu’en 1932, la propiska
avait un caractere plutdt informatif, mais a padér 1932 a été introduit un systeme commun des
passeports (Service des passeports et des visa$ @Y Saisait partie du Commissariat Populaire
de I'Intérieur (NKVD) et des linstauration de cgsteme, la propiska change radicalement de
profi. En 1932, le Comité Central de I'Union a iémarrét du 27 décembre 1932 «Sur
I'établissement du systéme unique des passeportte gerritoire de 'URSS et sur largpiska
obligatoire des passeports». Dans ce documenhdisfué que “le but du PVS est d’enregistrer la
population des villes, des cités ouvrieres; etscitéuvelles etle nettoyer(sic !) ces lieux des
éléments criminels, des koulaks (koulaks - paya&a®s) et des gens antisociaux se cachant, en vue
d’affermir la dictature du prolétariat’. Les «nettoyages» des gens antisociaux en vertu de

I'absence de propiska, et, de facon générale, weles gens n'‘ayant pas de papiers concernant leur

YPVS —Passportno-vizovaja sluzhifbe service des passeports et des visas)

! Ganouchkina SOb istorii propiski v Sovetskom Sojuze i Rossij$kederatsii (Sur I'histoire de la propiska dans
I'Union Soviétique et dans la Fédération de Rugdiestitut de I'institution de la propiska (I'enregfrement sur le lieu
de residence) et son évolution, 1998.
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domicile ont été complétement légalisés par cété@rAinsi, au fil du temps, laropiskadevient un
outil & la fois réglementaire, politique et répiesgs important.

Les autorités qui délivraient la propiska, poumgaierendre la décision dite de I'entassement
(uplotneni¢ et faire enregistrer un nouveau locataire danappartement déja occupé et souvent

bien peuplé.

Avec ce cachet dans le passeporp(iapiskaproprement dite) le nouveau locataire pouvait
s’installer dans l'appartement et personne ne pouien empécher. De facon arbitraire, les
autorités pouvaient également priver les gens dpigka, par exemple sous prétexte qu’ils étaient
absents «sans raison valable» pendant plus ded& (A titre d’exemple, je peux évoquer une
histoire relative a ma famille. En 1965, ma méta fin de ses études dans L’Institut de la Culture
de Léningrad est partie pour Tobolsk pour faire Sage pour une année. Etant donné gu’elle était
absente pendant plus de 6 mois et craignantegueolsins puissent envoyer une dénonciation aux
organes administratifs pour qu’elle soit privéepdepiska (et, par conséquent, pour s’emparer de sa
chambre dans I'appartement), elle a été obligéguiter un bon travail a Tobolsk et revenir a

Léningrad pour ne pas perdre la propiska et tesigVantages sociaux liés a cet enregistrement).

Jusqu’en 1974, un nombre considérable des genaiatd pas de passeport et de propiska —
la plupart d’entre -eux étaient les habitants dEgons rurales, par exemple, les kolkhoziens
n'avaient pas de propiska et donc ils n'avaient lpadroit de se déplacer. La libéralisation du
systéme des passeports de 1974 eu pour conséguemdeus les citoyens de I'Union soviétique
sans exception recoivent un passeport. Cependasdgu’gn 1993, pour un déplacement méme
temporaire, la personne devait avoir un enregistrertemporaire (faire apposer un cachet spécial
dans le passeport par les autorités locales). B8,18 situation a changé avec I'adoption de la loi
de la Fédération de Russie «sur le droit des ait®gela liberté de déplacement, au lieu de séjour e
de résidence».

L’article 3 de cette loi introduit la notion d’eryistrement sur le lieu de résidence et de lieu
de séjour qui devaient remplaceml@piskapermanente et temporaire «Les citoyens de lai®uss
sont obligés de se faire enregistrer sur leur deuséjour ou de résidence sur le territoire de la
Fédération de Russie (...). L'enregistrement ou Balce d’enregistrement ne peuvent pas servir de
raison pour une limitation des droits et des liégrtles citoyens prévus par la Constitution de la
Fédération de Russie». Mais malgré cette loialgsrités locales (de Moscou, de Krasnodarski et
Stavropolski krai, de Voronej etc..) ont émis leprepres documents réglementaires relatifs a la

limitation de la possibilité de I'enregistremeprdpiskg sur leurs territoires. A partir de 1996, le
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Tribunal constitutionnel reconnait a plusieurs isg® ces décisions comme invalides. Mais en dépit
de I'avis du Tribunal constitutionnel, les autcsitécales adoptent de nouveaux arrétés concernant
la propiska Ainsi, ce processus d’echange de décisions (éatferibunal constitutionnel et les

autorités locales) se prolonge jusqu’a présent.

Aujourd’hui, I'organisation humanitaire régionalgaint-pétersbourgeoise d’'aide aux sans-
abrimaison de nuit “Nochlezhka” décrit le probleme apropiskade facon suivante: «La structure
légale et sociale en Russie fait en sorte que lEsisvantages sociaux dépendent du permis de
résidence « propiska ». Ce document n'est émis ppug des personnes ayant une adresse
permanente et des papiers d'identité valables,irowarit leur nationalité russe. De plus, la
« propiska» est liee au domicile plus qu'au régjdenquisignifie que lorsqu'un résident perd son
domicile, il perd automatiquement sa « propisRa>Sanspropiska il ne lui est plus possible
d'obtenir un permis de travail et il n'a plus ac@ésnarché du travail. En outre, le réseau dentésa
publique ne lui est plus accessible et le droih@ pension ou tout autre avantage social augael il
normalement droit ne lui est plus accordé. Il rieeit plus possible de s'enregistrer pour votdr et
devient extrémement difficile de prendre part a angon judiciaire sangropiska parce que les
cas doivent étre enregistrés dans le secteur akenée du plaignant. Ainsi, une personne qui perd
son domicile est trés rapidement entrainée dansergsie vicieux dans lequel de nombreux droits
civiques sont violés et d'ou il est trés difficde sortir en vue d'une réintégration dans la séciét
Dans les faits, une personne samgpiskadevient « non-existante » pour la société russeset
reléguée au rang de parias comme les « DalitsIndes.

Dans ce contexte on peut dire que la perte deniegt en Russie est plus qu’'une simple
perte de logement. La perte du domicile entraiteperte de lgropiska,conduit a la destruction
de tout un univers dépendant de I'existence dprigiska, de tout un systeme des repéres de
’'homme, de I'espace habituel de sa vie quotideeriganté, travail, logement, droit).

En comparant le systéme d’enregistrement russelasesystemes d’autres pays qui sont construits
selon des principes comparables (Belgique, Pays-@akans lesquels I'enregistrement donne acces
a des prestations locales, il faut remarquer cu@ifférence de ces pays (qui dans les années 1990
ont modifié les textes de loi et réeglement poumgdre en compte les intéréts des sans-abri, en
Russie on n’a non seulement apporté quelque matldit que ce soit dans les reglements relatifs a

la propiska mais le probléme continue a s’accentuer a l& siétl'introduction de nouveaux outils

! C’est nous qui soulignons
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qui sont rattachés & lpropiska Par exemple, on attribue le numéro Nselon le lieu de la
propiska(sans le numéro INN, il est impossible de troumetravail de fagon Iégale car le logiciel
de comptabilité prévoit la saisie du INN et, dolecpersonne sargopiskaet sans INN, ne peut

pas étre introduite dans les registres prévus leocalcul du salaire.

Si a I'époque soviétique c’était la perte deptapiskaqui était a 'origine de la perte du logement
(pas de propriété privée), en Russie post-soviétigsituation est devenue contraire — c’est léeper
du logement qui entraine la perte derfapiska.

De facon générale, il apparait que le lien erdrgpdrte de logement et la perte deptapiska
conduit a remettre en cause la place de la persierme 'espace social. En considérantriapiska
comme un axe autour duquel gravitent toutes legtsires sociales, juridiques et professionnelles,
on peut comprendre pourquoi la pertepdepiskaa un tel impact sur les trajectoires individuelles

desbomzh

“INN (Identifikatsionnyj nomer nalogoplatel’schika- numéro d’identification aux impots, numéro autuit pour
faciliter le fonctionnement du systéme de fiséadih Russie.
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«Qui ne travaille pas, ne mange pas»

1.1.3 Invitation au travalil

Dans tous les récits des sans-abri, on peut distingois sujets majeurs dont I'importance
varie selon le vécu de la personne : la perte denent, les relations avec leur famille et la
situation vis-a-vis du travail. Ces trois axes '‘@é&dlusion sociale sont étroitement liés les uns au
autres. Le fait de la perte du logement, la ruptiotale ou partielle des liens familiaux, les
difficultés en matiére de travail, pris séparémem conduisent pas automatiguement et
obligatoirement a la vie dans la rue. Mais la gpcsition et 'agencement de plusieurs facteurs
produit un certain effet synergique qui, a son jtemtraine des conséquences souvent irréversibles
pour les sans-abri. Et il faut dire que la frustra des personndsomzhdue a leur place sur le
marché du travail est d’'une importance capitalesdamproduction de cet effet.

Dans les recherches sociologiques, la questiordl@ude I'organisation du travail dans le
fonctionnement de la société a toujours occupéplaee de choix. En considérant le travail comme
facteur de l'intégration sociale, E. Durkheim a rmére role de la division de travail qui engendre
le lien social et assure la cohésion des sociétéq.:.) la division du travail jouerait un role
beaucoup plus important que celui qu'on lui atgilolordinaire. Elle ne servirait pas seulement a
doter nos sociétés d'un luxe (...) elle serait cordition de leur existence. C'est par elle, ou du
moins c'est surtout par elle, que serait assundedehésion”. Ainsi, pour mieux analyser les
logiques de l'inclusion et de I'exclusion, il serabiaisonnable d’examiner les mécanismes et les
regles officielles et réelles qui régissent I'egpadig travail dans une société donnée.

Les débats européens contemporaines (R. Lenoi€aRtel, S. Paugam etc.), développés
autour de la notion de I'exclusion sociale et surphuvreté mettent l'accent sur I'impact des
transformations structurelles de la sociéte, sanghnisation de I'espace du travail, des conditions

de I'emploi, et du chémage accru dus aux changesm&anomiques et sociaux. R. Castel voit

Y Cette phrase fait partie de l'article 12 de lan§itution «stalinienne» de 1936 et du Code mduatonstructeur du
communisme ; il s’agit d’une citation modifiée, emaptée du Nouveau testament "Si quelqu'un nepasitravailler,
gu'il ne mange pas non plus», seconde épitre deaBaT hessaloniciens 3:10

! Durkheim E.De la division du travail social'Les classiques des sciences sociales" livres0 p.

35



I'origine du phénomeéne de la marginalité «dansstesctures de base d’'une société, I'organisation
du travail et le systéme de valeurs dominarites»

Le rapport au travail et a I'emploi est placé aeuc des recherches de S. Paugam. En étudiant la
réalité francaise contemporaine, l'auteur parle ‘@isqualification socialé en soulignant que
I'exclusion n'est pas quelque chose de figé, nraigracessus vécu par les exclus, qui se déroule a
partir de I'état de fragilité, un certain apprestige de la disqualification sociale, vers la ruptur
sociale (due a I'accumulation des problemes : clygmperte des liens familiaux, difficultés de
santé). S. Paugam examine les notions daesiveaux pauvreset dela nouvelle pauvretéen
indiquant que « les figures nouvelles de la paévseint liees a plusieurs évolutions structurelles
qui se sont produites simultanément. La premietdaedégradation du marché de I'emploi et la
montée du chémage de longue durée (...). La deex@nl’affaiblissement des liens sociatix»

Dans les recherches sociologiques russe les sotlenouveaux richeset desnouveaux
pauvressont étroitement liées aux changements des ant@#®3. L. Petrova dans son étude
consacrée a ce sujet définit les nouveaux pauwesne «un groupe de population qui subit une
nette chute de son niveau de vie tout en gardamtssatut professionnél” Les budjetnik
représentent des exemples de nouveaux pauvres (lesé&availleurs de la sphére publique dont le
financement releve du budget de I'Etat): scientifig) et chercheurs (y compris universitaires),
enseignants, médecins, travailleurs des industiemt changé leur profil (par exemple, de la
Défense) etc. P.M Noureev parle miguveaux groupes marginagk de I'apparitiorde zones de
marginalité duesau chémage latent, celui de longue durée, au passagravail permanent et
stable vers d’autres forme d’emploi caractériségupe grande précarité (mi-temps, rémunération
a I'’heure, travail au noir etc.). Les transformasialu marché du travail et sa déréglementation, la
redistribution des taches professionnelles conduiselon I'auteur, a I'apparition «de gens "gté
a la suite des réformes et de la crise économguarives de leur systéme de reperes et qui n'ont
pas su s'adapter et trouver de nouvelles posigoniles® L'auteur définit lesiouveaux groupes
marginauxcomme “des groupes socio-professionnels danguatste sociale contemporaine qui

subissent les transformations les plus profondeleuteposition par rapport a I'ancien systeme de

! Castel R. (1995)es marginaux dans I'histoirén 'Exclusion: I'état des savoirs, La Découverte.

2 paugam S.a disqualification sociale, Essai sur la nouveldeuvreté Quadrige PUF 202, p.5-11, 1991

% Petrova L.E. La sociologie économique Novye russkie «Les nouveaux pauvres : les stratégies de vis ks
conditions de la crise », p.26-46 .

* Noureev P.M[ransformatsii ekonomitcheskikh institoutov v guestestroetchnoi )Rossii Les transformations des
institutions économiques dans la Russie post-squigfanalyse micro-économique), Moscou. La fondation
scientifique publique de Moscou, 2000, série «Lantle Perspective »
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relations sociales, déterminées par des changemecits-économiques et politiques irréversibles”
(idem). Y.Guilinski, chef du département de somiié du comportement déviant de I'Institut de la
sociologie de Saint-Pétersbourg, met en évidenaemontée en fleche, proche d’'un niveau

critique, du comportement déviaritdans le contexte des déréglementations du march@il.

Dans cette optique, il serait intéressant d’amlya situation des gens ayant perdu leur
logement dans la situation marquée par une tresdgrancertitude relative au travail. Il faut dire
que selon les données de l'institut VTSIOM (Cemiagional de I'étude de I'opinion publique) a la
question "Qui sont les personnes sans-abri?", %4,7des gens ont répondu qu'«il s’agit d’
alcooliques et de parasites qui ne travaillent paBependant, les personr@smzhtravaillent, pour
une bonne partie dentre-eux. Selon les donnéed’adde de nuit de Saint-Pétersbourg
“Notchlezhka», qui a effectué un sondage en 20fviron 4,7 % des sans-abri avaient un travail
permanent, et 13,7 % un travail temporaire. Sdlantres données, ces chiffres peuvent s’élever a
25% (travail permanent) et a 21,9 % (travail terape)’. Il faut remarquer que le sondage a été
effectué a Saint-Pétersbourg, grande ville ou ksiilité de trouver un travail temporaire est plus
élevée par rapport a des villes plus petites.

Ainsi, on peut dire qu’'une grande partie des sdmssa trouve exclue du marché du travalil,
tandis que l'autre partie éprouve une pression peemte et se trouve dans une situation de grande
incertitude face aux risques de perdre leur trakadut moment. Il est important de comprendre,
quelles logiques d’exclusion opérent sur le mardhédravail a 'égard debomzhen Russie ? Et

guelle place lebomzhoccupent relativement au travail?

! Guilinski Y, Saint-Petersbour@eviantnoye povedenie v sankt-Petersbourge v cenpestsovitskoi real’nosti (Le
comportement déviant a Saint-Pétersbourg dansnéeste de la réalité russe post-soviétigue)monde de la Russie.
1995.n 2, p.131.

2 Stivenson S. ,19960 fenomene bezdomnogur le phénoméne des sans-abri), Moscou, RAN, adémie
Nationale des Sciences

% Karlinski 1., 2004, Analizotsjal’nogo i pravovogo polozhenija bezdomnykbwemennoj Ross{L’Analyse des
conditions sociales et juridiques des sans-abis tlaRussie contemporaine, La Fondation de Jotat Datherine T.
MacArthur, Delta, Saint-Petersbourg
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La propiska et le livret de travall

comme instruments du contréle de I'espace du travai I

Dans les entretiens les sans-abri parlent de lttone des facteurs qui font obstacle a leur
insertion professionnelle et aux difficultés auxtpeeils sont confrontés a la recherche d'un emploi
Les premiers obstacles qu'ils rencontrent concerhiansence deropiskaet de livret de travail.
dans ces deux documents, toute entreprise (tadigpabgue privée) refuse d’accorder un travail
permanent (il est a noter qua partir de I'époqie la perestroika certaines entreprises
permettaient de travailler sans livret sur la seudse d’'un contrat de travail, mais ce n’était
cependant pas la regle générale) sans parlertmitae pour 'emploiliirzha trudg, a laquelle les
sans-abri n'ont pas acces samepiska On a beaucoup parlé dans les chapitres précsédenta
spécificité de lapropiska (enregistrement territorial) en tant qu’outii majecontribuant a
I'exclusion sociale debomzhen Russie et notamment a l'exclusion du marchéralail des
personnedomzh ce qui les prive de la possibilité de trouveramploi de facon légale et les
pousse par ailleurs a avoir recours a des souresvenu illégales. Le livret de travail est encore
un outil important mis en place a I'époque soviéigPour mieux comprendre son role dans la
réglementation et dans le contréle de I'espaceadiait, essayons d’analyser I'aspect historique de
I'apparition de ce document et d’examiner enslgisetémoignages des sans-abri sur les problémes

du travail.
L’'apparition des livrets de travail

Les premiers livrets de travail ont été introduigss le contexte du communisme de guerre
et de I'introduction du service de travail oblige¢o Les premiers livrets étaient prévus pour ahlig
les couches sociales dit “parasites” a travailles @nciens nobles, grands ou petits propriétaires,
officiers etc.) par le décret du 5 octobre 1918r‘fedivret de travail pour les non travailleursés
titulaires de ces livrets, devaient accomplir telgertes de travaux obligatoires publics pour abten
des bons d’alimentation. La fameuse phrase déneéll faut fusiller chaque dixieme parasite
sans tribunal” refléte bien la perception de caghes par I'autorité qui venait d’arriver au pouvoi
Au fond, a I'époque, la phrase “qui ne travailles pg&¢ mange pas” devait étre percue au pied de la
lettre : sans ces bons d'alimentation échangésectravail, il était impossible de survivre. En 291

on a introduit les livrets de travail pour toutergmmne agée de plus de 16 ans. On a trouvé le
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moyen de forcer les gens a travailler sans contiiepan introduisant le service de travail
obligatoire. En 1920, L. Trotski écrivait: “Léalisation définitive de I'introduction du servide
travail obligatoire peut étre effectuée au moyenl’'dmélioration de I'appareil administratif et
economique et par I'introduction dans l'usage dlieti et pour tout le mondeu livret de travail
qui donnera la définition exacte de la place ocaupgar chaque citoyen de la République
Soviétique dans le systéme économique et celua diéfense du pays.] Le recrutement des
mains-d'ceuvre par l'introduction du systeme deaditavbligatoire demande une organisation du

travail qui se rapproche du type militaite”

La ccercition et la contrainte (les autorités emaient le termed’armée de trava)l
pratiquées au cours de I'introduction du travaligdioire étaient présentés comme le moyen d’unir
la nation face aux menaces extérieures et int@seukinsi, a partir des années 1920, la place de
I’'homme soviétique dans le systéme économique s pst déterminée par le livret de travail. En
1926, pour assurer le contréle et une surveillanegimale sur les travailleurs, on a ajouté aux
livrets de travail des listes de travail (prévuesiiples employés soviétiques) dans lesquelles on
indiquait toute information concernant les déplaeets de travail de la personne, sa nationalite,

son origine sociale, son appartenance au partéater’enregistrement militaire

En 1939, Staline introduit une autre forme de tivte travail. Dés lors, 'homme n’avait le
droit d’avoir gu’une seule activité productive, kstres types de revenus étaient considérés comme
«revenu ne provenant pas du travatians ce document, il devenait impossible d'étreaaminé ou
de démissionner ce qui, au fond, a instauré umicetésclavage soviétique” lié au travail régi par
cet outil de contrble. Ainsi, le livret de travailvu ses fonctions progressivement transformées: s
au début, la fonction du livret de travail était ctntraindre les non travailleurs (les ennemis de
classe) a travailler, ensuite sa tache principalgett d’assurer le contréle de tous les travaifleu
de Russie. A I'époque ultérieure, dans le conteled’@€conomie soviétique caractérisée par une
absence de motivation et un faible niveau de néioh du travail, le livret de travail a continué a
exercer sa fonction de controle et de surveillaktigmisles informations mentionnées, dans ces

livrets sont indiquées les punitions, les sanctides motifs de licenciement (en indiquant les

L. Trotski,Ob mobilizatsii promychlennogo proletariata Sumtebilisation du prolétariat industriel, le servide
travail obligatoire, la militarisation de I'éconoim et I'utilisation de I'armée pour les besoins domiques
Predvoencovet (Conseil principal de Guerre), broghi920
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articles du Code de travail, par exemple, les ragte licenciement étaient l'ivrognerie, I'absence
injustifiée sur le poste de travail, retards étc.)

Le livret de travail comme portrait moral de lape  rsonne

Comme on sait, aujourd’hui, pour se faire embayctoert futur travailleur doit présenter
son livret de travail au service du personnel damtfeprise ou il entend travailler. Selon les
indications portées sur le livret, les servicesligsbcalculent la pension de retraite, la taille de

remboursement pour la période de maladie, la @dkeprimes.

Comme on y indique tous les emplois effectuéssepérises de travail, toutes les sanctions
et félicitations, le livret de travail représenpeur ainsi direun portrait moralde son titulaire, en
quelgue sorte une caractéristique de ses qualibéales. Si la personne change souvent de travail
(il y a avait d’'inscriptions dans le livret), cedst tres mal vu par les employeurs ; il y a peu de
temps, on a méme qualifié ces gens l@g¢ury> (ceux qui volent comme des papillons d’un travall
l'autre). Si dans le livret on indiquait des blanms des blames avec avertissement, la personne

avait peu de chance de trouver un bon emploi psuita.

L’expression # a été licencié selon l'artiche est toujours d’'usage, cela signifie qu'avec
une telle inscription dans le livret de travailsérait trés difficile d’en trouver un autre. Ainde
telles inscriptions dans le livret de travail tfamment ce dernier en ubillet de loup’ et font
obstacle a I'accés au travail. Souvent la présehclivret de travail rend de mauvais service car
les inscriptions sur l'ivrognerie font qu’il vautienx ne pas avoir de livret de travail que d’uniavo

un avec des inscriptions stigmatisantes:

Voila un extrait de I'entretien avec L, sans-abd,ans «Je leur ai dit que je ne bois plus...

iIs disent, nous cherchons les gens sans mauvameisudes...et ton livret de travail est plein

lla grand-mére de mon ami racontait qu’a la fin @esées 40, elle ne s’était pas réveillé a tempsoet, ne pas étre
en retard a l'usine elle courait a perdre haleingrés le tramway - pour ne pas recevoir d’ipsici dans le livret de
travail et ne pas étre envoyée dans un camp desotration (ou il y avait beaucoup de gens doneldesfaute était
d’'étre en retard a leur travail (E.Ginzbourg, «bate escarpée").

“Le billet de loupest la marque rouge mis dans les passeports @&sskie tsariste certifiant I'incivisme de la
personne (il a été mis de facon souvent trés artatrpour les gens qui par exemple, avait pagidians les gréves, ou
pour quelques catégories de gens apres la prisar,qui ont été considérés comme trop libre d’esptg.) et
I'absence de confiance a cet individu de la pagouvernement tsariste. Ce billet fermait I'accesravail dans
I'éducation par exemple.

40



d'inscriptions sur ca... tu es un ivrogne invétérie leur dis, j'ai déja cousu...j'ai une capsule
dans ma peau, donc je ne bois plus.. ils ne mesgtgas..» Il arrive que lI'administration de
I'entreprise menace de porter dans le livret deaitades inscriptions négatives dans le but
d'influencer le comportement du travailleur. Cesbfgmes concernent surtout les sans-abri anciens
détenus, qui, d’habitude, sortent de prison sapseps et se mettent a chercher du travail : dans ¢
groupe de sans-abri, il arrive souvent qu’ils maiei propiska, ni livret de travail (voir le chay@

consacreé aux sans abri, anciens détenus).

B, sans abri , 65 ans Jecsuis sorti de prison.... J'essayais de me délbeounais comme
je suis ancien détenu - pas de travail, pas de igkap.. jai commencé de nouveau a voler....
apréesdeux condamnations, personnes ne voulait srepe.. malgré mon dipléome de menuisier de
2°M classél.. le probleme est que tous les documents ont éfdissmt perdus... ce sont les
miliciens qui ont fait ¢a... ils ont perdu mes docotse. donc j'ai cherché un boulot comme simple
manceuvre... ensuite j'ai eu la chance d'aller a hesiElle (dame du service de personnel) me
demande : «Donnez votre livret de travail», je“fisn’ai pas de livret de travail”... et je lui donne
mon relevé des condamnations... Elle me jette ce&ele visage et crie «Nous n’avons pas besoin
des gens comme toi, nous en avons assez »... amsuitami a longuement parlé avec elle, enfin,
elle m'a dit «d'accord, je vous prend, je vous denrun livret de travail , mais une seule
transgression des regles et j'‘écrirai dans ce liwe tel article de licenciement que personne ne

vous embauchera plus jamais:..

A son tour, | 'absence de propiska pose deux proddémajeurs : limitation de I'accés au
travail et I'impossibilité d’obtenir des soins méalix. De plus, cela empéche de trouver un emploi
méme pour les gens ayant un certain niveau defigatibn, ayant des dipldmes, car I'absence de
ce document est percue comme la preuve d’absensttlg officiel de la personne et, de ce fait,
annule tous les autres criteres de sélection wioleselle (compétence, niveau de formation,
expérience professionnelle, capacité physiquer désravailler etc.) :

K, sans-abri, 32 arfs:. il arrive trés souvent que je n'ai rien a mangerau début jai
trouvé un travail sur un chantier, on m’a pris sgmepiska... si je trouve un petit boulot, vois des
a-cotés, j'achete du savon ou un rasoir... pour alair plus ou moins normal comme un homme

et ne pas comme un bomzh puant...les boulots cféstl€li.. je pourrais trouver un boulot un peu

L+ Avoir une capsule, “étre cousu” signifie que krgonne suit un traitement contre I'alcoolisme'ettdait implanter
un médicament hypodermique qui, en cas de pradeabl, peut provoquer de fortes douleurs et mé&medrt.

“les classes de 1 & 4-6 signifient les niveauxuddification de I'ouvrier (la ¥®classe est le niveau le plus bas)

41



mieux mais je n'ai pas de propiska... Sans propiskepeut travailler comme auxiliaire, ou
chargeur... jai eu trois dipldmes : électricien d&"3 classe, ajusteur des machines-outils & 4
classe et cuisinier d®¥ classe... mais on ne prends pas sans propiskarena chose - je ne
peux pas tomber malade... une fois jai eu mal adatdet une forte fievre, on a fait appeler
I'ambulance il fallait faire une opération dentaitggente, couper la gencive..... mais on ne m'a
pas pris sans propiska et sans police médicale ont d fallait prendre la police d’assurance
d’'une autre personne.... Mais I'essentiel pour mestle boulot.. si j'ai le boulot j'ai 'argent et

I'argent c’est la vie.”.

Dans la littérature soviétique on décrivait souMentnodele paternaliste de I'Etat, présenté
en bon pére qui protege ses citoyens en assuraaviel pour tous. Mais, au fond, L 'Etat rappelali
plutbt un pere autoritaire qui, a l'aide, parmiuti@s, de ces deux institutions de contrble (pkapis
et livret de travail), a transformé le pays en wang camp de travail ou les mesures de ccercition
ont compensé I'absence de motivation chez lesitlews. Cette logique de travail obligatoire se
lisait également dans l'article du Code pénal pngour les non travailleurs (contre le parasitisme)
(a titre d’exemple, on peut mentionner le célélete I. Brodsky, lauréat du prix Nobel, qui avait
été accusé de parasitisme et condamné a l'exil d®rSaint-Pétersbourg dans un village éloigné
pour y faire des travaux agricoles). Cet artickedié supprimé qu’en 1995.

Au fond, les logiques de la contrainte exercée ljidat soviétique a l'aide de ces deux
outils, ont été modifiées aujourd’hui en logiquésxdlusion des personnéd®mzhet des sans
papier. Aujourd’hui, la fonction de contréle depeopiskane se réduit non seulement pas mais
s’étend a d’autre domaines. L’introduction d’'un weau systéme fiscal, I'attribution d’'un INN
(numéro d’identification fiscale) a chaque travaill se trouve en lien avecpeaopiska.De ce fait,
'acces au travail pour un sans-abri devient fermoér ces deux raisons principales. Voila le
témoignage d’un responsable du centre d’hébergequestoccupe de la restitution des papiers des

sans-abri ;

« Nous pouvons restituer presque tous les documsat$ deux : nous ne pouvons rien a
I'égard de la propiska et du numéro INN...Le problessé que les instructions intérieures des
Services de fiscalité interdisent d’attribuer 'INBNune personne qui n’a pas de propiska... Et sans
I'INN il est impossible de se faire embaucher @& logiciels d’enregistrement comptable sont faits
de telle maniere gu'il fasse saisir un INN pour deig@rogramme prévu pour le calcul du salaire se
mette en marche...ll faut résoudre ce probléeme aeanifédéral.... Aujourd’hui,il est impossible

d’attribuer un INN a un sans-abri... sans décisiomareau de I'Etat».
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Ainsi, on observe une extension de la zone d'imphctystéeme de laropiskadans le
domaine du travail qui se trouve considérablemdieci@® par cet outil de réglementation et de
controle. Il semble étonnant de constater que lesveaux instruments de fiscalité et de
comptabilité, introduits dans de nouvelles condiiale I'économie du marché (comme I'INN et le
certificat de pension), et qui sont censés facilée rapports entre travailleur et employeur, dwnn
plus de liberté et de possibilité d’agir sur le ofer du travail, se trouvent attachés a des disfsosit

lourds et inadaptés a la situation actuelle.

Les difficultés des bomzh,

face a la déréglementation du marché du travail

Dans les trajectoires examinées, on peut nettedistinguer la période des années 1990 :
les gens parlent des plusieurs difficultés auxggels ont été confrontés en cherchant leur place s
le marché du travail ; certains considerent mémeéldode de Igperestroikacomme le point de
départ de leur carriere td®@mzh:

V, sans —abri, 43 angefaisais mes études en 4 eme année a I'Instiaitensuite c’était la
perestroika... on ne me payait pas de bourse perglambis... ai commencé a travailler la nuit
dansune boulangerie... apres on a commencé des campdgrieenciement et c’était difficile de
trouver quelque boulot a mi-temps... bref, on mé&ercié... je suis venu voir le doyen pour
demander quelque aide, il me répond “je ne peur sie..ok, j'ai pris un congé académique....et
cela a commenceé... tantbt on me prenait au travaisdzeu de temps on me licenciait... j'ai pensé
gue je pouvais gagner assez d'argent et ensuiteengipe mes études... mais non.. c'est la
perestroika... Gorbatchev avec sa bande, ils sord ttes traitres...mais bon, par rapport au
blocus de Léningrad c’est mieux.... J'ai travaill&tpat — balayer, casser du bois, construire, tous
les petits boulots... C’est du capitaisme.. Marx avaison, le capitalisme c’est un monstre qui
dévore toub

Trés souvent, les employeurs, en profitant de €abe totale des droits des sans-abri,
embauchent ces gens et ensuite, les licencientpyes. Compte tenu du fait que les sans-abri
évoquent une expérience comparable dans presqueiechiacit, on peut parler d'une certaine
typicité de cette situation :

S, sans-abri, 46 anx J'ai rencontré des gens bomzh qui travaillaiewiup des Coréens, ils
travaillaient sans argent, gratuitement, parce tpitie pouvaient pas s’échapper... on les gardait
comme des chiens... donc ils ont organisé une ftié@tait difficile, comme s'évader de prisonai J'
rencontré des gens qui travaillaient pendant 6-8snsans salaire sur la construction des cottages
pour les nouveaux riches... On les jette en trouvanprétexte insignifiant.. Et ou un bomzh peut
aller se plaindre ? ils jettent les uns et embaunties autres. |l ne manque pas de bomzh, regarde
toi-méme.. ils sont préts a faire n'importe quoi
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Il est intéressant de mentionner quelques obsensafaites au cours de notre travail dans
le « Bus de nuit » : au cours de la distributiorreloas chaud, une infirmiere soignent les sans-abri
et leur donne des médicaments nécessaires. Larptigpgens se plaignent des douleurs du dos, des
articulations, du rhumatisme articulaire relatifteavail (I'autre plainte répandue - les plaiedest
|ésions cutanées). Le médicament le plus demard@dé&reme de zinc qui apaise ces douleurs (ou, le
finalgon, réservé pour les plus malades car ipkst cher) ce qui confirme le fait que beaucoup de
bomzh (méme les femmes) trouvent des boulots nécessiégporter des fardeaux lourds.

Voici I'extrait de la conversation entre l'infirntie du Bus de nuit et une femme sans domicile :

«F : c’est encore moi... donnez quelgue chose coatradl de dos... jai du mal méme a
me réveiller le matin, il m'est difficile de bouderbras..
| : vous ne devez pas soulever des charges pesantess étes une femme, que faites vous comme
travail ?
F : Je prend le boulot qu’on me donne... eh..jeé@des sacs de 50 kg..».

Dans la situation de I'exclusion du marché du tilavHiciel, c’est le secteur du marché
noir qui est destiné a ce groupe de populationsé@geur, dévolu auzomzh pas demandé par les
gens ayant ungropiska un livret de travail et un logement, regroupett@avaux les plus difficiles
et les plus mal payés, qu'on peut nommer "le sal@dt" — petits travaux sur la construction,
chargements, nettoyages dans les secteurs indetticemmercial, travaux agricoles, collecte de
métaux et de bouteilles etc. La forme du travdilaessi spécifique a ce groupe : il s’agit du tilava
a mi-temps, temporaire, horaire, etc. L'une deadataristiques de ce type de travail c’est I'absenc
de toute garantie de payement et la précaritéuktpkale quand aux garanties attachées au travail.
Parmi les gens cherchant du travail sur les chantle construction il y a beaucoup de migrants
issus des pays ex-membres de I'Union Soviétiquezljeks, Moldaves, Tadjiks, Turkmeénes,
Biélorusses, Ukrainiens etc.) qui un peu comesehobosde I'Amérique des années 1920 (N.
Anderson) représentent des travailleurs migrantpl@yas a titre temporaire pour des taches
saisonniéres.

K, sans-abri, 32 ans :il'y a beaucoup de migrants sans logement qui ¢tesricdu boulot...
on les trompe - c’est une force de travail bonchér.. Allez voir sur la place Komsomolskaya, il y
la-bas un endroit qu’on appelle «plechka» (calyit®n peut y toujours trouver des gens pour un
boulot temporaire : réparer la datcha (maison dengeagne), charger quelque chose, nettayéer

Bien que leur position differe des sans-abri locdexlus souvent les migrants gardent des
liens avec leur famille, ont la possibilité¢ de weu un emploi chez eux mais préferent aller en
Russie pour gagner plus et, ce qui est le plus iitapg ils ont un logement éloigné mais assuré),
pendant la période de leur séjour, leur situatappelle celle debomzhlocaux. Trés souvent, les
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équipes (qui se forment de facon autonome) se ceempae «locaux» et de migrants étrangers. De
temps en temps, cette hétérogénéité conduit dalgmres et a des malentendus a l'intérieur du

groupe :

V, sans abri, 43 ans:neus avons travaillé pendant 8 jours dans le maarastde
Voskressenje... jusqu'au Nouvel an... c'était dmsatix de construction..,dans les catacombes -
poussieres, saletés, impossible de respirer, ¢’@ffieux.. on nous a promis 2000 roubles (~56
euro) , ils devaient payer le 30 décembre... et &oabup, vlan! On nous a dit que quelqu’un de
notre équipe était ivre, soi-disant ivre.... doncitaus pénalisent et licencient sans payer. llaitav
parmi nous beaucoup de gens différents — Ouzbesislaves... et au lieu de demander la vérité,
ces cons se sont mis a se bagarrer "C’est toi gutaupable, non c’est toi ! C’était une grande
bagarre...on a cassé beaucoup de gueules...a quortgaosg moi ? »

Ainsi, on peut dire que la pression du marché c@wait déréglementé, limpunité des
employeurs refusant de payer le travail Bormzh(sans papiers et, de ce fait, sans droits), liaiese
de protection de I'Etat en matiére de travail, ddmngements du rapport demande/offre et les
changement structurels sur le marché de travail elose autres, aux transformation des années
1990, produisent des effets tels que les personmezhse trouvent dans une situation marquée

par une forte discrimination.

La catégorisation des situations des bomzh

en fonction de leur rapport au travail

Sur la base de nos observations, il nous semldsilje d’essayer de distinguer quelques
catégories de situations dans lesquelles se troleerbomzhselon leur rapport au travail. Il faut
remarquer qu’il existe une liaison bilatérale errerapport au travail et le mode de vie de la
personne : d'une part, le mode de rémunérationittmmue les possibilités trouver un logement,
d’organiser le temps libre, les pratiques liéesepas, aux relations avec les autres, et, de fagon
générale, la facon de s’adapter a la vie danse@twice-versa: le mode de vie conditionne lariaco
de gagner sa vie. Les stratégies adoptées pavoiezha la recherche du travail different ne
seulement en fonction du niveau de formation, d@sslsociaux existants, deéndibitus (au sens
bourdieusien) de la personne, des capitaux cujtaéoeinomique, social et symbolique, mais aussi
en fonction de I'état de santé (y compris les ttesilmentaux), de I'age, de I'appartenance ethnique
(compte tenu par exemple de la situation particelltes gens issus de Caucase, appelés «noirs»)

I'existence de différentes dépendances (alcoofukpetc.
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Dans la section précédente nous avons mentionaéres souvent leBomzhoccupent le
secteur du marché de travail dit «sale boulot»smeaianalysant la situation des persorbwsazh
dans son ensembile, il faut préciser qu’il y a dessgqui reussissent a utiliser leur stratégies de
facon efficace et, par conséquent, a trouver deseplplus ou moins avantageuses selon les atouts a
leur disposition. Par conséquent, I'espace duattagservé aukomzhse trouve bien structuré. De
plus, il existe une certaine hiérarchisation danmdieu:

V, sans-abri, 43 ansVous dormez dans la rue ? - Non, bien sdr, biem jg n'aie pas de
logement....Pour moi, cette question n'a jamais &p tompliquée.... Je gagne de l'argent en
donnant des conseils, des informations... parfoistpEs légaux (sourit)... mais je dors toujours
chez quelqu’un...

- Vous payer pour la nuit ? - Non, ils ont besoerdoi.. je connais beaucoup de choses... tu sais,
les bomzh sont différents... il y a ceux, tu sais toi-méras, glus, disons, abattus — ils dorment
dans les décharges, la décharge pour eux, c’estda. ils vendent les choses qu'ils y trouvent...
les autres, c’est plus haut, qui dorment dans tes<ssol... ils collectent des bouteilles... il y a une
autre caste — ceux qui collectent des métaux nwaube, cuivre, aluminium... ces gens-la boivent
moins que les précédents et ils dorment de tempengos chez leur connaissances, parfois dans la
rue...et il y a des gens libres comme moi»

Ainsi, on peut distinguer une catégorie desnzhqui possede plus de liberté d'agir, de
gagner sa vie pour assurer une vie "presque swgipettpour ne pas dormir dans la rue. Un sans-
abri a souligné que méme les miliciens ne le prenpas tout de suite pour dnomzh "je suis
mieux habillé qu’eux”. A titre d’exemple, on pelgatement mentionner un autre sans-abri qui, en
répondant a la question comment nous pouvons Uedrpnous a donné son numero de téléphone
portable (il habitait tantét dans I'asile de naittbt chez ses amis et travaillait assez réguliéném
dans une entreprise privée). Ce groupe mene, girdire, une vie debomzhetude veloutéeCe
groupe, pour ainsi dire se trouve a la frontieéfeuhde la société.

Les personne®omzh qui collectent et ensuite vendent les métaux gigppellentles
métalliste$, soulignent leur statut supérieur par rappodeax qui par exemple, collectent les
bouteilles bouteilliste$. Il faut dire que la vente des métaux dans tetgs spécialement prévus a
cet effet est une bonne source d’argent. Parrte catégorie, il y a des gens qui sont capables de
se payer un logement temporaire, de payer par drelapdroit de dormir dans des fourgons
abandonnés (mais controlés par d’autres groupesde @ctivité est tellement populaire parmi les
personnesomzhque, quand on a voulu organiser un deuxieme «dguguit » (distribution de
repas chauds) et informer lesmzh sur les lieux de stationnement et les heuresad@it du Bus,
le responsable de I'information a placé des afficiénformation sur les postes de réception des
métaux non ferreux en considérant que cette messuedt suffisante pour qu’un grand nombre de

bomzhviennent au nouveau « Bus » aux heures fixées.
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Les bouteillistes sont considérés comme inférigarsceux qui travaillent sur des chantiers,
aux petits boulots liés au chargement. A son tdes, bouteillistes se considérent comme
supérieures par rapport a ceux qui habitent danddeharges et a ceux qui mendient. Cependant,
les mendiants, surtout les handicapés qui seas&eit dans la mendicité (M. Kourdiavtzeva dans
son étude des mendiants de Saint-Petersbquage de mise en scéne et de dramaturgie du
comportement pratiquées par les mendiants, en uadiqque «les mendiants percoivent leur
activité comme un vrai travail »), parfois gagnesisez d’argent pour avoir un logement temporaire
(sous-sol aménagé, maison de campagne, etc.).aRguliés gens de ces groupes (métallistes,
bouteillistes, mendiants professionnels, ceux tpudillent sur les chantiers de construction etc.)
peuvent étre regroupés dans une catégorie cae idissinguent par le fait d’avoir une source
d’argent (travail) quasi-permanente. Co6té logement peut dire que leur périodes "logées” et
celles dans la rue se suivent. Ainsi, on pouriad gue cette catégorie se trouve dans la situagon
la “bomzhetude adaptée

L'autre catégorie des gens se caractérise paritedéane pas avoir de source d’argent
permanent ou quasi permanente (trés souvent dethl &sl’état de santé, aux troubles mentaux, a
I'age, aux problemes liés a I'alcool etc.). Daasniilieu de sans-abri, on les appelle souvent
«abattus» (terme employé par les détenus en paisaind il s’agit des gens se trouvant dans le bas
de la hiérarchie des détenus). Les gens de cettgar@ dorment soit dans la rue, soit dans les
locaux tout a fait impropres a la vie, le plus senivls n'ont pas gardé de liens avec la familleest
trouvent dans une situation extrémement difficildgbitude, il s’agit des gens dont la durée de vie
vagabonde est assez longmais cela peut dépendre aussi d’'autres facteurspdDrrait désigner
leur situation comme celle d’'urdoomzhetude marginaie
Il faut dire que cette catégorisation est flexieteque les gens d'une catégorie peuvent passer dans
une autre : par exemple, les gens qui travaillelst @onstruction peuvent se trouver soit dans la
situation de bomzhetude adaptée, soit dans cellbamzhetude marginale en fonction de la
régularité du travail, des développement de lelatioms avec les autres, de la dégradation de leur
santé etc.

Ainsi, en analysant la situation et la place des@aesomzhdans I'espace du travail, on
peut dégager deux logiques importantes, exercaninfluence considérable sur la possibilité de ce
groupe de population de créer des liens sociade stadapter a la société au moyen de l'insertion
professionnelle. La premiére logique est liee anctionnement de deux outils de contrdle de

! Koudriavtseva MDramatourguia poprochainitchestva (La dramaturdiela mendicité)les résultats des recherches
sociologiques, Spb, 2006
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I'espace de travail hérités de I'époque soviétiquta propiskaet le livret de travail, moyens de
contrble de I'Etat des déplacements professiondess travailleurs et de l'accés au travail en
géneéral. Les logiques de contrainte exercées ptatlsoviétique et inscrites dans le fonctionnement
de ces deux outils, ont été modifiées aujourd’muiogiques d'exclusion dont le mécanisme s’opere
par le triage des gens considérés comme dignesaeailt et les autres, évincés de cet espace.
Néanmoins, il est nécessaire de remarquer qu’adifouirce triage se produit sans volonté explicite
de la société mais apparait plutdt comme résudiatattions d’inertie des mécanismes hérités de
I'époque précedente. En analysant cette inertrenative face aux transformations globales, il
semble raisonnable d’utiliser la notiorhgsteresidde habitus introduite par Pierre Bourdieu, qui
parlait d’effet durable des attitudes et les idgme des agents sociaux « parce qu’elles ne se
transforment pas au méme rythme que les strucéomsomiques” En I'occurrence, on pourrait
parler de d’hystérésis del’habitus administratif, qui en créant ce décalage arriere et le
retardement de la réaction appropriée dans le dmmdé réglementation de I'espace du travail,
provogque des effets négatifs.

L’'autre logique est due aux changements structutkls marché du travail, a sa
déréglementation, a I'impossibilité de s'adresser iastances juridiques face au non-respect des
obligations des employeurs et a I'absence de tagiion de I'Etat dans ce domaine.

En d’autres termes, il s’agit d’'un phénoméne deibti exclusion sur I'espace du travail a
I'égard des bomzh en Russie d’aujourd’hui : d'une part, c’est Itet@i a I'aide de I'appareil de
controle administratif hérité et inadapté aux ctiods d’aujourd’hui, met ces gens a I'écart du
travail ; et d’autre part, le marché, mal contrétémal réglementé régit, a son tour, ce secteur et
impose ses propres logiques d’exclusion. Par camesg(q lesbomzh face a ce jeu d’exclusions,
sont obligés de s’adapter a cette situation enldppant les stratégies appropriées et en avancant

toujours plus dans leur carriere ld@mzh

! Bourdieu P., 1963Travail et travailleurs en Algériggvec A. Darbel, J-P Rivet, C. Seibel, Mouton
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1.2 La parole instituée

- Eh, la mére! Donne-moi le sac! Tu es sourdeuai ?
Tu m’entends, bomzhicha ?
- Laisse-moi tranquille, je ne suis pas bomzhtkfesuis
un individu»
(extrait d’'une conversation entre deux sans-abri
pendant la distribution du repas chaud du "Busdi" )

1.2.1 Ce que nommer veut dire ?

En placant au centre de notre recherche un grdepa population qu'on appelle souvent la
frange de la société la plus démunie et qu'on désigar une grande multitude d'appellations:
bomzh sans-abri, sans-logis, vagabonds, mendiants iEsemble raisonnable de poser la question:
de qui s’agit-il ? Et pourquoi le simple fait deurver une appellation adéquate pour ce groupe
pose-t-il tant de problemes?

En l'occurrence, aux problémes de la diversité amsellations s’ajoute un probleme de
traduction. Dans les premiers temps de notre rebbernous avions traduit le titre de notre
mémoire en utilisant I'abréviation francaise SDFisrensuite, nous avons décidé de la remplacer
par I'abréviation russéomzhcar cette confusion des abréviations comportasigue de ne pas
saisir les différences importantes dont nous alfmarker plus bas.

Dans ce chapitre nous allons nous interrogeresudle de I'appellation dans la perception

des personnebomzhpar la société et par les sans-abri eux-mémes.

S. Smirnoff, dans son travaitonsacré aux personnesmzhindique qu'officiellement on
ne parle que des personmeEsnzh Pour la plupart des experts, des représentastawderités et des
organismes officiels russes. le seul critere sédgel I'individu est considéré comme personne
sans lieu de résidence définie (BOMZH), c’est laie de propiska (enregistrement territorial).

La définition du terméomzhdonnée par I'organisation non gouvernementii&chlezhkasouligne

également cet aspect : "Les personnes sanscii@rfen langage officiel — les personnes sans lieu

! Bomzhikha — bomzh femme, appellation trés péjeeainjure.

3. Smirnoff BOMZH — finansovaya otsenka pravitel’stvennditigo(Les personnes sans lieu de résidence dgfini
L'estimation financiére de la politique gouvernemads). L'institut de la politique sociale GU, RAEN. "L’Home et le
travail". - 2004. — n°3
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de résidence officielle ou les BOMZH) est un grosgpeial latent en tant qu'il se définit en vertu
des caractéristiques négatives communes : I'absdacéogement (absence de droit pour un
logement concret) et I'absence d’enregistrementusulieu de domicile ou de séjour (propiska)".
Cependant, la situation réelle est beaucoup plogpbkquée car méme si la personne est enregistrée
(possede spropiskd, il arrive trés souvent qu'il n'y ait pas de gibgité réelle d'habiter sur le lieu

de son enregistrement (migrants, les relationgcdés avec les membres de la famille etc.).

A cela s’ajoute une grande diversité de parcaliége, de statuts, de mode de vie, de moyen de se
procurer des repas et un logement, de dotatiomeitat culturel, symbolique, et méme économique
(parmi les gens interviewes nous avons rencongédesonnes ayant eu deux appartements et plus
d’une voiture, mais qui a cause des problémes mdléase sont trouvés a la rue) donc il s'agit
d’'un milieu marqué par une grande hétérogénéitasiAle termebomzhpeut étre considéré plutot
comme une appellation générale d’'un grand nomergrdupes différents aux trajectoires de vie
les plus diverses. Malgré cette multiplicité, le tnimomzh a pris une signification presque
symbolique. Le mobomzha non seulement presque perdu son sens acronymajgeaujourd’hui,

il est percu plutét comme un substantif, un signifin symbole (souvent les gens ont du mal a

déchiffrer cette abréviation).

Anselm Strausglans son livreMiroirs et masquess’interroge sur ce que signifie nommer.
En évoquant les philosophes John Dewey et ArthutlBg qui dansknowing and the Knowaont
démontré que nommer revient a connaitre et que dammait dans la mesure ou I'on nomme,
indiqgue que «nommer n’est pas seulement indiqu&st identifier un objet comme appartenant a
une espéce d’objet. Un acte d’'identification impkcgue la chose dont on parle soit située dans une
catégorie.... la nature ou I'essence d'un objetrédside pas mystérieusement en lui-méme, mais
dépend de la fagcon dont il est défini par celuilguhomme... la justification réside dans le regard
porté et non dans les choses elles-mérhes»

Dans cette optique, sous I'enseigp@nzhon place un grand nombre de gens dans une
catégorie dont le sens est déterminé plutét psod&té, par les gens qui nomment plutét que par la
nature des personnes placées dans cette catdgoredfet, la désignation n’est pas tant portée de
I'intérieur par les acteurs de ce groupe mais mvil’'un étiquetage extérieur. Mais le sens de cett
catégorisationifomzh a subit, au fils du temps, des changements wasidérables. Essayons

d’examiner ces changements.

1 Anselm L. StraussMiroirs et masques. Une introduction a l'interactiisme Paris, Metaille, 1992, traduit de
I'américain par Maryse Falandry de Mirrors and MaslO89 p. 21-22
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Avant I'apparition de ce terme, on parlaitloezdomnyigégens sans maisorrodiagui (des
vagabonds)nischij (mendiant) bych(clochard) sans mettre I'accent sur I'absence dieleéce ou
de domicile déterminés ou définies. Pour la preeni@is le motbomzhest apparu en Union
Soviétique au milieu des années 1970 dans les pramrdaux de la milice comme simple
abréviation de la locutionpersonne sans lieu de résidence défifdez Opredelennogo mesta
zhitel'stvgd. En fait, c’était I'Etat qui définissait le lieu désidencefropiskg: la plupart du temps,
cela était lié au lieu de naissance mais parfaisskeuctures étatiques définissaient le lieu de
résidence de la personne de facon tres arbitnamie |6 chapitre consacré a paopiskg. A partir
de cette époque, le terme a été régulieremergautitins la documentation administrative, judiciaire
et normative et a I'époque avait donc un caracgretement officiel. Il est a noter que les
fondements principaux de la poursuite des persorrmszh était la Violation des régles
d’enregistrement dans un lieu de résidence défi(aeticle du Code Pénal valable jusqu’en 1995),
donc I'appellation mémbomzh (personnesans lieu de résidence défin@mportait un élément
d’accusation. Au fil du temps, le mot a été largatrutilisé par la presse dans les rubriques de fai
divers, des informations sur les descentes deanitles opérations de nettoyages dans les grandes
villes dans le cadre des préparations d’événemerdertants et de I'envoi des personnes jugées
bomzhdans un rayon de 126n en dehors de la ville” (Jeux Olympiques, arrivdes personnes
importantes politiques, surtout de I'étranger,tifeds etc.). Petit a petit, cette appellationergrée
dans le langage courant dans la vie quotidienhais au cours de ce passage de l'espace
strictement officiel vers celui de la communicatmumotidienne et familiere, le sens du terme a subi
quelques transformations.

Ayant des le début un sens tout a fait neutreedque bureaucratique, le nbmtmzha pris
une signification nouvelle. Il a obtenu des contiotes plutbt péjoratives, humiliantes et
stigmatisantes. Les expressions «étre habillé coommmmzh», «sentir comme un bomzh», « vivre
comme bomzh» se sont répandues et sont devenbgst ke multiples plaisanteries. De plus, la
pratique verbale a fait naitre plusieurs dérivésederme et chaque terme a acquis ses propres
aspects et connotations, a savoir:
. substantibbomzhatnik on utilise ce mot en parlant d'un lieu en graédoddre, d’'un endroit
insalubre. Le mot est utilisé également pour soelid’absence d’hygiéne dans un local ; Ce mot a
éte utilisé a plusieurs reprises par le chef demtie d’hébergement (établissement d’Etat) pour les

bomzhpendant notre entretien, il utilisait ce mot enlgrarde son établissement ;
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. verbebomzhevat: mener une vie dbomzh ne pas avoir son propre logement ; mener un
mode de vie caractérisé par un niveau tres basstkexce, par des odeurs spécifiques, par la perte
de son apparence humaine ;

. substantifbomzhevanie la vie d’'un bomzh, existence a I'état lemzh sans-abrisme avec
des connotations péjoratives ;

. bomzhicha bomzh femme, terme extrémement péjoratif. Pgrfon utilise ce mot aussi

pour désigner des femmes alcooliques, dégradéeiqpleynent et psychologiquement.

Ainsi, on peut parler de la formation d’'un certamnsensus du mdiomzhautour duquel
aux yeux des gens «normaux» se construit un mamadet entiere de relations, de caractéristiques,

de pratiques, d’habitudes, de qualités moralefgtigues propres aux personbesnzh

Les travailleurs sociaux et les appellations qu’ils choisissent

La sociologue pétersbourgeoise Z. Solovieva dansésadé consacrée au comportement
des sans-abri dans un asile de nuit de Saint-Béteg souligne la perception négative du mot
bomzhpar les habitants de I'asile de nuit «NotchlezhkBsur nous, il est important d’examiner la
guestion de I'appellation dans les interactionseel®s personndsomzhet les travailleurs sociaux.
En observant le comportement des employés des isagimms de bienfaisance, nous avons
remarqué qu’en parlant avec les personbesizh ils évitaient d'utiliser ce mot. Voici, par
exemple, I'extrait de I'entretien avec le spécialibl, 25 ans qui travaille avec les sans-abri &u se
d’'une organisation de bienfaisance :

«Comment vous appelez les gens qui s’adressentsa pendant votre travail ?

- D’habitude, si je travaille avec la personne gaeconnais, je I'appelle par son prénom
mais je vouvoie toujours..... pour montrer le respegé suis plus jeune gqu’eux....et pour qu’ils
comprenne gu’ils sont respectables.... Mais je nagelle presque jamais bomzh .... Je ne peux
pas dire que c’est un mauvais mot, mais... commeat dje ne prononce pas ce mot... Je ne sais
pas pourquoi.... D’habitude non...Si on a besoin dealgseler, disons, de facon générale, on
emploi 'expression « personnes sans logementbefdomnye »)..... VOUS voyez vous—méme, tous
nos programmes ils sont prévues pour les genslsgesent... programme «Le vagabond » pour

les personnes sans logement, pas pour les bomzrpdgamme «L’arche de Noé » , vous ne
trouverez pas ce mot dans la description de nograrames...

! Solovieva Z. Obitateli notchlezhki i drougikh blagotvoritel'nyganiszatsi v perspective sotsiologii povsednevrihss habitants
de l'asile de nuit et d’autres organisations derffédsance dans la perspective de la sociologie uhtidien. Centre des recherches
sociologiques indépendantes avec le concoursUthivirsité européenne de Saint-Pétersbourg, Séietrsbourg.2000
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On peut comparer cette pratique verbale avec utre,autilisée par un responsable du centre
d’hébergement de [I'arrondissement Admiraltesky deaintSPétersbourg (établissement
gouvernemental) :

“Quelle est I'appellation officielle de votre orgaation?

" Nous sommes... c’'est un centre d’hébergement igour les personnes... comment dire... bref
....pour les personnes sans domicile.... maintenadttmomme ¢a... on ne dit plus bomzh....

- Pourquoi? Est-ce que le mot bomzh est devenwelgue chose de spécifique?

- Non. Non.....bomzh c’est un terme officiel... il @ i@troduit par les organes de I'Intérieur a
I'époque soviétique... mais vous savez... les gensdsamsile considérent que ce mot n’est pas
beau... comme s'il s’agissait d'une certaine catégodie criminels... ils ont été poursuivis
a I'époque soviétique pour vagabondage.... C'estquoni on considére que c’est une catégorie de
criminels. Mais vous savez, ils ne sont pas dewikéls... ils sont les hommes comme vous et
moi....".

Il est intéressant de remarquer que malgré sa pléseonscience de la signification
stigmatisante du terme, le responsable, tout ag dte I'entretien utilisait le mdiomzh peut étre
de facon inconscientaalgré son affirmation qu’on ne dit pluv©oomzh®.

Par contre, nous avons aussi remarqué que les diéaévravaillant dans le cadre du
programme «L’autobus de nuit » pendant la distrdoutiu repas, s’adressent aux personnes sans
logement par un terme assez spécifiespecté (uvazhaemyj )

Par exemple, «Respecté, il est interdit de funw@ité de I'autobus..... », ou «Respecté, ne jedsz p
les assiettes par terre, il faut les mettre dap®ldelle » en soulignant le respect qu’ils éprotiée
'égard des sans-abri méme si les assistants sodiaot une remontrance concernant le

comportement de la personne.

Donc, on observe la tendance a résister a la atigation, a “décriminaliser” ce groupe de
population, a défaire, peut étre de facon inciemse, I'appellation contenant une image négative,
en s’efforcant d'y substituer d’autres termes.

Cela concerne non seulement les pratiques verlmages aussi les formes d’expression
ecrites. Il faut dire qu’il existe une nette ditféce entre les dénominations utilisées dans les
documents rédigés par les organisations non goen@ntales et les appellations indiquées dans
les textes issus d’organismes de bienfaisance.difirence des organisations officielles, leséext
des organisations non gouvernementales ne contierpresque jamais le termsomzh en

préférant employer d'autres termes, par exemipégdomnye (personnes sans domidiéa)dis que

“respecté- mon cher, avec une marque de respect. Suligteétiu verbeuvazhat' :Respecter.
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tous les documents émis par les organismes gouwemntaux contiennent le mbbmzhde fagon
obligatoire. Il est & noter que cette abréviatiat etilisée dans presque tout les noms des
organismes officiels responsables de ce groupe ogrilg@tion : Centre d’adaptation pour les
personnes bomzRentre d’enregistrement pour les personnes boebzh

Pour mieux comprendre ces deux dimensions de geneage I'appellatiorbomzh on peut

comparer quatre documents rédigés par des orgamidifiérents :

Organisations officielles :

I'Administration du département Nevski

du Gouvernement de Saint-Pétersbourg

Extrait d’une lettre administrative : "Dans le
but de réalisation de la Loi de Saint-Pétersbq
du 09/04/97Ne 70-22 «Sur le programme soc

municipal «ssistance aux personnB®mzhet

aux personnes sorties des lieux de détehtiqar
I'ordre du gouverneur de Saint-Pétersbourg
02/04/98

d’'arrondissement interdépartementales sur

on a créé des Commissid

probléeme de prévention du phénomene des

sans logement".

urg
al

du

ns

es

jeng

Organisations non officielles

Organisation non gouvernementale,

I'asile de nuit “Notchlezhka’

Extrait d’'une brochure adressée aux sans-
"...Le service de consultation a été ouvert
(bezdomny Sur

demande, le sans-abri peut étre enregistré dans

abri :

pour tous les sans-abri

ce service. Dans ce cas, I'homme recoit un
certificat spécial d’enregistrement avec une
photo et les données personnelles. Ce certificat
officiel de _sans-abri

confére un statut

(bezdomny)a Saint-Pétersbourg. ».

! Réponse du Comité de la politique du logement Adiministration de Saint-Pétersbourg du 04/01/68ntenant le
refus d’accorder un logement & un sans-abri @@dammandation de s’adresser a la commission irgartEmentale..
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Le rapport de la Commission Extrait du document de la fondation de
interdépartementale contre le terrorisme, bienfaisancelLa main de l'aide ):
janvier, 2005" (de I’Administration de

Saint-Pétersbourg)
" ... Les mesures de prévention contre les dcteg ----Dans quatre groupes pour les personnes
terroristes: on a effectué 46 descentes de policg Sans domicile(deux pour les hommes et deux
pour découvrir les sans-logis se trouvant suf le | POUr les femmes) on organise 6 fois par semaine
territoire de larrondissement Petrogradki (en | /€S Seéminaires sur le programme «lLa
2004 — on a effectué 21 descentes, en 2003 —| 40) réhabilitation depersonnes sans domicil&.
on a examiné 286 objets dont 96 immeubles| 74
greniers, 85 sous-sols, 31 cours, on a arrétg 41
personnes......

dans le cadre d’'une autre opération "on a arrété 5

[N

personneomzh on a supprimé 5 lieux utilis

par lesbomzhcomme abri pour la nuit...."

L'emploi du motbomzhpar les représentants des autorités dans le dentles descentes
effectuées par les détachements de police soulggoaractére déviant des gens transgressant les
normes établies. De plus, le positionnement deatégoriebomzhensemble avec la catégorie des
gens sortis de prison Asistance aux personné&mzhet aux personnes sorties des lieux de détention )
déplace les sans-abri vers I'espace de la crindn&ndis que formellement il N’y a pas de rapports
entre ces deux groupes.

La suppression du mdiomzhdans les textes des organisations non gouvernatesmpeut étre
considéré comme une réaction a la connotation ivégatu terme. Méme au cas ou les
organisations non gouvernementales utilisent ceblec il est utilisé dans sa forme développée
(par exemple , L’asile de nuit pour les personnes sans lieu daletxe définiesans réduire cette

phrase domzh

En observant le comportement des sans-abri pemeldaravail duBus de nuitnous avons
remargqué que les sans-abri se rendent comptesigniéication stigmatisante de ce terme. L’extrait
de la conversation que nous avons mis en exerguee dehapitre, montre la résistance que les

personnes sans logement mettent en ceuvre pouwstardier de cette catégorisation.

! Le site officiel de I'Administration de Saint-Pé&bourg
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Voici un autre exemple, extrait d'un entretien gaw, homme sans abri, 41 ans) qui met

en évidence la perception de ce terme par lesagans

«Jn jour, jétait dans la rue....comme d'habitudain homme s’est approché de moi et m’a
demandé : "Tu fais du bomzh (bomzhuesh’) ? Ht, lmie sois pas faché.. je ne t'injurie pas.... je
faisait du bomzh moi aussi...mais j'ai pu m’en sortimaintenant je suis nornial. ».

Pourtant il fait ajouter que le rapport des sams-a cette appellation varie en fonction de
I'expérience vécue, de la période de vie vagabortleen utilisant le concept goffmanien, de
I'étape de la "carriere morale"” du sans-logisoi®selos observations, plus longue est la période de
vagabondage, plus la personne avance dans lareaduebomzh plus la personne est portée a
accepter ce terme sans résistance. Selon nos abieesy il y a une certaine corrélation entre le
degré de développement de l'identité nouvelle atdeptation du termeomzhpar l'individu . |l
faut dire qu’a la différence des pays européendestEtats-Unis, en Russie on n’observe aucun
mouvement solidaire, il 'y a pas d’actions réekemorganisées dans le milieu desnzhcomme,
par exemple celles organisées pas Enfants de Don Quichot@ France. Donc, on n’observe pas
de phénomene de «retournement du stigmate». Adilrgpothése on peut supposer, que cette
absence de toute concertation est liee a une quaditbfficielle plutét répressive a I'égard des
bomzh a la différence de la politique assistancielleséle en Europe. Cette contrainte exercée par
les actions de la milic§descentes, raids, opérations spéciales de “refedyavant les événements
importants comme lsommet du G8 de 2006 a Saint-Pétersbourg etc.)t réolusidérablement la

marge de liberté ddsomzhen Russie.

Ainsi, en analysant les transformations du termepe@ut dire que I'acte de nommer les sans
abri comme des personnbemzhn’a pas été percu des le début, ni par les samsralpar la
société, comme quelque chose de négatif. Mais etamaissance méme de cette appellation était
liée au systéme pénitentiaire et répressif, etedfit, pensée en termes de punition, de caorect
d'un comportement considéré comme déviant, I'aspigginatisant du terme a été diffusé et, par
conséquent, a conduit a des changements sigrickdns la perception du groupe de population
placé dans cette catégorie. Il convient de soutigaedle des articles du Code Pénal (valide
jusqu’en 1995): l'articleNe 209 qui prévoyait une responsabilité pénale peuvdgabondage
systématique ou pour la mendicité et I'article 198 — pour la violation des regles pi@piska

dans la perception de ce groupe social. Ainsi, lmseo/e une certaine trajectoire sémantique de ce

“la police russe
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mot, un glissement du terme, un passage de la at@rotadministrative (terme originellement

neutre et bureaucratique, sorte de statut en ckeug)des connotations stigmatisantes.

En empruntant le concept de Erving Goffm&tigmatg', selon qui le stigmate représente
« la situation de I'individu que quelgue chose daldie et empéche d'étre pleinement accepté par
la société », on pourrait dire qu’aujourd’hui le tmimomzh est devenu un vrai élément de
stigmatisation, qui «jette un discrédit profondet par qui on attribue a une persorb@mzh
concreéte toutes les caractéristiques propres, $alis de ceux qui sont détenteurs de la légitmit
de cette définition, a toute persormemzh Le contenu symbolique du terrhemzhest entré dans
le langage courant de la société et est deveniétimgette disqualifiante sous laquelle on a rangé
un grand nombre des gens sans logement aux triagscti aux profils les plus variés. A travers
cette appellation on procéde a une certaine déshisatmn des personnes sans logement car tout

bomzhdevient stigmatisé donc, par la définition de Gwfh «n’est pas tout & fait humafn»

Ainsi, en examinant les pratiques réelles dglisation du terme en question, on peut dire
gu’'on observe deux tendances importantes: une preméendance pratiquée par les structures
d’Etat, judiciaires, les représentants du systpamatentiaire, qui consiste - en employant le terme
bomzh- a stigmatiser, voire a criminaliser ce groupgdpulation, a présenter le monde de sans-
abri comme déviant et qui, par conséquent, inflaehapinion publique et la perception du
phénomene par la société dans son ensemble ; efutireetendance, pratiquée d’habitude par les
structures non gouvernementales et par les saneakfimémes, qui, au contraire, consiste a
défaire cette image négative, a décriminalisereixgption des sans-abri en y substituant d’autres
dénominations et qui, de facon générale, met etleéee la résistance faite au stigmate imposé.
Cette résistance se lit également dans les pragesemportement des sans-abri. Il est également
a noter qu’a la suite de l'opposition de ces dearcgptions des sans abri, il se produit une rupture
entre l'identité officielle et l'identité «pour sodles gens. Cette rupture va avoir un impact sur la
formation de l'identité nouvelle de la personné&rgevant sans logement.

En examinant ces deux logiques représentées gaaaeurs sociaux difféerents, on peut
remarquer que leurs capacités d’'agir ne sont pawmutuégales et que cette inégalité reflete une
situation d’'un déséquilibre propre aux interactientre les sans-abri et le reste de la sociétéatont
va parler dans les chapitres suivants.

! Erving Goffman, Stigmatd.es usages sociaux des handicé®63) traduit de I'anglais par Alain Kihm, Coltam :
Le Sens commun, Edition de Minuit, Paris, 1975,
? bid. p.15
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1.2.2 Quelques réflexions sur le discours en termes de “nettoyages”

Dans le chapitre précédent nous avons examim@jectoire sémantique du mbbmzhet
I'aspect stigmatisant de cette appellation. [lsx\@emble important de dire quelques mots sur le
discours qui se trouve en continuité avec cettgnettisation. Il s’agit du discours qu’on peut
entendre assez souvent de la part des représedentsganes officiels et qui s’exprime en termes
de “nettoyages”.

Il est a noter que la formulation «nettoyer laevitontre les éléments asociaux » a été
largement utilisée dans la presse a I'époque squede facon tout a fait officielle surtout pentdan
les événements importants (par exemple, les fametigyages avant les Jeux Olympiques de 1980
a Moscou). Bien que le phénomene des sans-abti cgiasidéré comme inexistant, la milice
organisait régulierement des opérations de «nejtoya

Aujourd’hui, au niveau officiel, on a déclaré l'emtion de se démarquer de la politique
répressive a I'égard ddsomzhet de passer vers une politique assistenciellentie vers la
réinsertion des sans-abri. Cependant, pendantriar®b du G8 a Saint-Pétersbourg (été 2006) un
exemple concret des "nettoyages officiels" s’esibbaveau donné a voir lorsque la milice a regu
ordre de la part du Gouvernement de Saint-Pétergbde "nettoyer la ville (envoyer les gens
asociaux a distance de 186 de SPb)" Cela a provoqué de nombreuses protestations piaria
des organisations non gouvernementales et des tfonslade bienfaisance (qui a envoyé une
missive au gouverneur de SPB) avec la demandegtiaces « nettoyages ».

Pour comprendre a quel point la stigmatisationégdird desoomzh héritée de I'époque
soviétigue (quand les bomzh ont été déclarés laolw)l a pénétré les mentalités, on peut citer les
paroles du chef du GUVhile Tcheliabinsk (Département des affaires intéeiede la ville) L. qui
en parlant des descentes effectuées dans le cadia Idtte contre les agressions desnzha
I'égard des personnes agées, a déclaré:

“,, la montée en fleche de ces crimes est typiqueawdaraent pour Tcheliabinsk mais aussi
pour Moscou, par exemple...Au cours des derniereaisen) on a effectué les opérations a grande
échelle qui sont intitulé «Bomzh», « Enfants aloamés» et «Petit vagabon».... Nos ratissages ont
donné des résultats... on a arrété plus de 150 0@@zbpdont 500 sont venus d’autres villes, 360
sont des enfants abandonnés... Le fait de I'affludesebomzh est di a ce que nos fosses a ordures

! L'information de I'asile de nuit pour les sansiakilochlezhka»
Y GUVD -Département des affaires intérieures de la ville(@ skoé oupravlénié vnoutrénnikh del
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sont riches (en produits d’alimentation)... Les bonajgravent non seulement la situation
criminogene mais diffusent aussi des maladies tieieges... Nous avons Vérifié aussi les patients
des hopitaux psychiatriques et les éléves des bngliey compris ceux qui ont déja commencé une
vie indépendante.... Nous continuons notre travailsnilafaut que la population nous aide.
Informez-nous de tout individu louche..Seulement comme c¢a nous pourrioestoyer la ville
contre les éléments potentiellement dangereuxaégez la vie de nos viédx

Ainsi cette idéologie du “nettoyage”, assimilablargée sorte d’hygiénisme social continue a
configurer le comportement des gens a I'égard das-abri. A titre d’exemple d’actions concrétes
allant dans ce sens, nous pouvons mentionner queves au cours de travail dansBes de nuit
un bus de milicés’est arrété devant Bus de nuitutour duquel il y avait beaucoup de sans-abri
dans I'attente d’'une assiette de soupe chaudepdlesers, sans attendre que les gens finissent de
manger ont fait entrer dans leur bus tous les abrissans exception et, ensuite, sont partis, en
laissant les travailleurs sociaux perplexes. Ledéemain, les sans-abri ont raconté que cette
opération avait été realisée pour «réaliser le plams le cadre de la lutte contre le terrorisme et
pour la vérification des documents». En effet,deganes de maintien de I'ordre sont tenus a des
exigences de résultats et doivent donc atteindreios quotas de détention de personnes sans-

domicile.

Cette conception des nettoyages fait penser addoction d’une certaine hygiéne sociale.
Dans le chapitre consacré aux affaires crimingl882.1.) organisées nous aborderons quelques
unes des conséguences que peut avoir ce discogiénisge. En effet, ce discours peut avoir des
conséquences dramatiques.Cette approche a étgerggarri les Sanitars qui a crée une idéologie
hygiéniste du social en justifiant son action panettoyage de la ville des “déchets asociaux”.

Il est a noter que les sans-abri appellent pakfgipoliciers «lesanitarsde la ville». Ainsi,
il est curieux d’'observer que la méme locution @ éilisée a I'égard d’une bande criminelle et a
I'égard des représentants du pouvoir. Le juristéad#le de nuit «Nochlezhka», auteur d'un projet
de la loi sur I'adaptation sociale des sans-abtilise cette locution a I'égard du gouvernement de
Saint-Petersbourg «les initiatives (sur les netjega dessanitars de la villeont été annulées a

cause d’un scandale développé dans les médiasipsutala pratique des nettoyages»

! Galina Brandt Bomzhej k nam tjanut zhirnye pomojki (Ce sont fasses & ordures riches qui attirent les bomzh)
journal Ouralskij kourier (Courrier d’oural), 6 fieer, 2002

2 bid.
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Le criminologue norvégien Nils Christia bien décrit I'approche industrielle dans I'aitév
des organes pénitencier quand le but est ne pdéctauverte d’'un crime concret mais le contréle
sous les groupes sociaux jugés «déviants».

Il semble que, bien qu’on observe une certaineutin (on a annulé les articles du Code
pénal qui prévoyaient des sanctions pour le vagddopn et la mendicité), le mouvement sur le
chemin allant de la politiqgue répressive vers unldique assistencielle est trés lent. Et |a ppadi

de I'«hygiene sociale» reflete la présence dergesaues difficultés sur ce chemin.

1 Nils ChristieL'industrie de la punition. Prison et politique pga en Occiden 2003, "Autrement”.
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Prisons, hopitaux, orphelinats :

lecons des exclusions
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1. Tous sont égaux devant la loi et le tribunal.

2. L'Etat garantit I'égalité des droits et des libgrde 'hnomme et du
citoyen indépendamment du sexe, de la race, datianalité, de la
langue, de l'origine, de la situation patrimonieigrofessionnelle, du
lieu de résidence, de l'attitude a I'égard dellgiom, des convictions,
de l'appartenance a des associations, ainsi quieedaonsidérations.
Toute forme de limitation des droits du citoyenosedes critéres
d'appartenance sociale, raciale, nationale, dauang de religion est
interdite.

L'article 19 de la Constitution de la Fédérationa&ussie

2.1 La situation particuliere des gens apresla pri  son

Nous avons déja parlé du probleme de la statsticpncernant lebomzh les sources
connues donnent des chiffres tres différents, lgpgt de ces chiffres sont présentés par les
organisations non officielles — fondations de kaésdnce, organisations des droits de I’'homme,
organisations médicales etc. En I'absence de tstautes officielle, nous sommes obligés de nous
référer aux chiffres disponibles. Néanmoins mémecemparant ces données approximatives
obtenues par le biais de différentes organisatitngourcentage des anciens détenus (la prison
comme cause de devemiomzh dans le nhombre total dé®mzhen Russie est frappant. Dans le

tableau 1 sont indiquées les données concernanbieshde Saint-Pétersbourg ,

Tableau 1. Les causes du phénomeéne des sans-abri en Russie

(L'enquéte de MSF a été effectuée sur les postssistance médicale)

Causes principales Institut de la sociologie | Médecin sans frontiere| Médecin sans frontiére
RAN (Académie des (département de (département de
sciences de la Russié), | Saint-Pétersbourg) Moscouf
(2004) (2004) ( (2001)
Fait d'avoir connu la prison 48 40 30
Fraude sur le marché du 17 35 24
logement
Problémes de famille 25 15 14

1 K arlinski I., Analiz sotsjal'nogo | pravovogo polozhenija bezdgkim v sovremennoj Rossii (L'’Analyse des
conditions sociales et juridiques des sans-abrissda Russie contemporainea Fondation de John D. et Catherine T.
MacArthur, Delta, Saint-Petersbourg, 2004,

% Goutov R, Nikiforov, 2001Bezdomnost’ v Rossii, vzgliad na problemou (Le-sdmisme en Russie : regard sur le
probleme) revue «Narodonaselenie (La populatioe»46 p. 117-121Ainsi,
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selon ces données, la prison occupe la premiece g@armi les causes du sans-abrisme a Saint-
Pétersbourg. Conformément a d’autres donnéesemiges par I'asile de nuit «<Nochlezhka» de
Saint-Pétersbourg en 2005, ce chiffre s’éleve &0l (3-éme place): bien que ces données soit

bien inférieures aux précédentes, ce chiffre eageélevé et inquiétant.

A Moscou, selon les recherches effectigggda base des données du Centre de I'adaptatoales
«Liublino » en 2003, la part des gens qui sont dexaesbomzha cause de la prison s’éleve a 53, 5
%' et, en l'occurrence, les anciens détenus constitplis de la moitié de tous les sans-abri
moscovites. |l faut dire que la prison comme calissans-abrisme est indiquée presque dans tous
les analyses internationales (par exemple, amegg&hiconsacrées & ce probléme. Un pourcentage

si élevé s’observe seulement en Russie.

Se pose une question : pourquoi les anciens deemuRussie contemporaine ont -ils une
probabilité si élevée de devenir dasmzl? Il faut donc comprendre : quels facteurs adioe de

cette tendance?

Pour répondre a cette question, essayons, en prdieue d'étudier I'aspect historique de ce
probleme, d’examiner les textes normatifs et, erdencomparer les regles formelles de I'obtention
du logement pour ce groupe de population et leiqoies réelles de ce processus, en analysant les
données empiriques collectées au cours de notile éeiterrain.

La spécificité de la Iégislation concernant les anc iens détenus

Tout d’abord, il faut dire que la Iégislation g&tique prévoyait une punition supplémentaire
pour les gens condamnés a la prison : a savoiiatpn du logement. Selon le paragraphe 1 de
I'article 60 du Code du Logement, et le point S'dgticle 306 du Code Civil de RSFSR adopté le
11 juin de 1964, en cas de condamnation d’urviddia la détention en prison, a I'exil ou a la
déportation pour une période supérieure a six neispntrat de bail (contrat municipal, forme

unique des relations entre I'Etat et le locatait@&goque) était considéré comme résilié a palidir

! Serguei Smirnov, BOMZH : I'estimation financiéte la politique gouvernementale. L'institut de tdifique sociale
GU, “L’homme et le travail’, 2004
2 Homeless Agency. Facts about Homelessness: Cafisigsnelessness. Retrieved 2006-05-10.
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moment de I'entrée en vigueur de l'arrét, si denkbgement ou le condamné habitait avant, ne
restaient plus de membres de sa famille.

Apres sa mise en liberté, I'ancien détenu pouvastaller dans le logement ou il habitait avant la

condamnation seulement avec I'accord de tous lenbres de sa famille. En cas d’absence des
membres de la famille ou de refus des membres fadaridle de cohabiter avec I'ancien condamné,

il devenait automatiquement sans-abri.

De plus, il existait beaucoup de restrictionspdepiska (enregistrement territorial, voir le
chapitre consacré a lpropiskg pour un certain nombre de lieux. En fait, cestriggons
remontaient a I'époque stalinienne et post-stalimée quand aprés les repressions, un grand nombre
de détenus politiques ont éte libérés, il leuraddfendu d’habiter a Moscou, ainsi que dans les
capitales des républiques de I'Union et les certeesontrées et centres régionaux. Il est éviden
que l'ancien détenu sapsopiskani logement commencait & mener une vie de vaghbansans
propiskail n'y avait pas acces ( et il n’y a pas accag|ta présent) a un travail 1égal (sans parler
de I'absence d’acceés aux soins médicaux, aux tmrpour défendre ses intéréts légaux...). Le
systeme soviétique a bien réagi a I'apparition djtemd nombre de vagabonds (sans-abri) crée par
le systéme lui-méme.

Quelle était cette réaction? En 1961, on a adopténauveau Code pénal dans lequel ont été
introduits deux articles supplémentaires : I'agitk 209 qui prévoyait une responsabilité pénale
pour le vagabondage systématique ou pour la meéditil'article Ne 198 — pour la violation des
regles depropiska

Si un ancien détenu essayait quand méme de redemér une grande ville malgré ces restrictions,
pour, par exemple, rejoindre sa famille, il risqufgtre condamné de nouveau, dans ce cas-la pour

une violation des regles de passeport (absenpeogieskg. Essayons de suivre ce schéma :

v

Condamnation a la détention a une période supérieure a 6 mois (PRISON)

4

privation légale automatique (prévue par la loi) du logement et du propiska
= apres la mise en liberté : sans propiska il est impossible de trouver un travail de fagon Iégale + absence

de logement

v

ancien détenu (maintenant sans-abri) commence a mener une vie de vagabond
= condamnation a la détention pour soit le vagabondage, soit pour la mendicité, soit pour le parasitisme
soit pour la violation des régles de propiska (1an et 2 ans de prison selon la transgression)

(PRISON)
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Ainsi, on peu dire gu'il existait un cercle vicieules gens une fois condamnés a la prison
étaient voués a rester dans la prison pour uneog®rillimitée. Donc, ce type de systéme
reproduisait sans fin non seulement des sans-ads était aussi a I'origine de 'augmentation du
nombre de détenus ce qui, en partie, contribuafadique la Russie est devenu le pays ayant le
nombre des personnes détenus le plus élevé apr&ddes-Unis (en 2004, en Russie, on comptait
532 détenus pour 100,000 habitants, aux Etats-Utfig").

Il est intéressant de comprendre comment en ééaditréalisait la privation du logement
«conformément a la loi». Selon la loi, la confisma du logement et des biens, ne peut étre
effectuée que sur décision du tribunal mais enitééate n’'est pas le cas. Voici I'extrait de
I'entretien avec L, expert du centre d’adaptatioss dsans-abri (voir la description de cet

établissement dans le chapitre consacré aux digpabaide sociale), anciens détenus :

"- Comment cette privation du logement se passait?gtlar exemple, la personne est arrétée, elle
se trouve en prison, mais ses affaires, ses bet®gvent dans I'appartement. Ou on transférait
ses biens ?

- ...nulle part. On passait tout dans le vide...otaij& la décharge...donnait a n'importe qui
-Mais, peut étre, y- avait-il des conteneurs diassjuels on stockait ces bien pour que la personne
puisse les récupérer a son retour?

--Non, non.... S’il oubliait par hasard des papielisientité, des documents... diplémes... tout
disparaissait.... Quand il sortait de prison et re@iémlans son ancien appartement.. il trouvait
rien... une autre personne habitait son appartenfeatfois tout est déja privatisé au nom d’'une
autre personne...S’ils voulaient s’adresser a quedgnstances, on ne leur répondait rien...”

La pratique du silence et des non-réponses éttit ffés répandue. Etant donné que les gens
n'avaient pas acces aux textes des normes réglaimentoncernant les modalités de la privation
de lapropiskaet du logement des gens condamnés (il faut noieisglon la |égislation de I'époque
toute confiscation du logement et des biens ne qbétre effectuée que sur décision du Tribunal),
ilIs n"avaient pas la possibilité de comprendre [gues droits étaient violés. De plus, on peut dire
gue cette pratique et l'article 60 du Code du Logetrdans la partie concernant la privation du
logement des gens détenus était en contradictien lag dispositions de la Constitution et violait
«le principe d’égalité des droits et des libertés Hommes et des citoyens » garanti par I'Etat. En

fait, 'Etat a prévu les normes discriminatoiresiples anciens détenus.

! International Center for Prison Studies (King €g# of London), Roy WalmsleyVorld Prison Population list
(sixth edition), 2005, (pour comparer on peut indiquer le nomiedktenus par 100,000 habitants a d’autres pays e
2004 : en Espagne — 140, en France — 91, en ttel3®)
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Les changements politiques et économiques deseanb@30 ont mis en évidence la
nécessité de réviser les normes législatives dactae discriminatoire. Les changements de
législation de I'époque concernaient les groupegaaulations les plus divers (annulations de
plusieurs articles concernant les dissidents, hemeds, vagabonds, mendiants, le parasitisme
etc.). Dans ce contexte, en 1995, les dispositthnparagraphe 8 de la partie 2 de l'article 60
concernant la privation du logement en cas d’aleséamporaire de locataire (en I'occurrence en
cas de condamnation) ont été reconnues comme testeax dispositions de la Constitution de la
Fédération de Russie par l'arrét du Tribunal Cartginnel du 23.06.1995 N B: Conformément a
la partie 3 de l'article 79 de la Loi constituticatle Fédérale du 21.07.1994, les actes et dispositi
reconnus comme contraires a la Constitution dewenncaducs. De plus, le Tribunal
Constitutionnel a officiellement reconnu qu’en Rasget en 'URSS) existait «une peine
supplémentaire sous forme de privation du logement
De prime abord, on peut conclure que I'annulatieradpratique qui constituait 'une des causes de
la reproduction des sans-abri en Union Soviétigoé,faire baisser considérablement le nombre de
sans-abri. Mais selon I'opinion d'un des experécaui nous avons parlé, la situation est contraire
et 'augmentation du nombre des sans-abris en Rgssitemporaine est due a I'annulation de ces

deux articles :

“Pourquoi on parle de l'augmentation du nombre dassabri? Ce chiffre doit décroitre compte
tenu de l'annulation de I'article sur la privatiodu logement en cas de condamnation....'Etat ne
prive plus les détenus de leur logement, doecséns-abri doivent devenir moins nombreux..
c’est logique, non?

-Et non, autrefois, par exemple, il (sans-abri)tadrde la prison et s’il restait dans la villeserait
arrété et accusé soit de vagabondage ou violatesrégles de propiska, ce sont les article 209 et
198 (c’est un an de prison ), soit de parasitisoredonnait pour cela 2 ans... donc toute la masse
de ces gens, étaient perpétuellement en prisoratt@mant ils sont tous en liberté !... donc... voila
la différence»

Ainsi, d’'une part, on peut dire que le phénomeéas sans-abri, a 'époque soviétique
officiellement déclaré comme non existant, maisnttau fond, latent et lié a une grande
concentration de ces gens en prison, est deveraragpavec les changements des années 1990 et
avec l'annulation des lois discriminatoires. Doiilcs’agit désormais d’'une exclusion révélée.
D’autre part, on pourrait dire que cette annulatienrait mettre fin a 'ancien cercle vicieux. Mais
malheureusement, la situation des anciens détéasispas devenue moins difficile et compliquée.

Essayons de comprendre, comment le schéma mentibiessus a été hérité et modifié dans les
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conditions de la Russie contemporaine, et, deitectanment un cercle vicieux a été transformé en

un autre.

Les pratiques de non mise a disposition du logement

par les Comités du logement

«Un logement est mis, gratuitement ou pour un loyer
abordable, a la disposition des citoyens pauvreslest autres
citoyens ayant besoin d'étre logés sur les foritat'municipaux et
les autres fonds de logements, conformément aurewfixées par
la loi".

Article 40 de la Constitut de la Fédération de Russie

Selon les parties 1 et 2 de l'article 15 et duinp@ide la division 2 de la Constitution de la
Fédération de Russie, les gens qui ont été condalaras. 12. 1995 et plus tard devaient conserver
le droit au logement qu’ils avaient occupé avantdadamnation. Cependant, comme l'indique
I'avocat-conseil d'un asile de nuit de Saint-Pdietsg ‘ma pratique de 8 ans de travail avec les
sans-abri montre que les instances judiciaires al&kussie ignorent les normes |égislativeBe
plus, les gens qui ont été condamnés avant 1986f aucune chance de récupérer leur logement.
En se référant a la loi fédérale « sur le TribuBahstitutionnel de la Fédération de Russie», les
instances indiquent que les dispositions du Trib@unstitutionnel entrent en vigueur a partir du
moment de la publication, qu’elles ne valent quarg@venir et n'ont pas d’effet rétroactif (bien
gue dans ce cas, ces dispositions violent le pendiégalité des droits de 'homme). Au fond, cela

signifie que les gens condamnés avant 1995, reditriminés.

Examinons la situation des personnes, qui s’adntssux Comités du logement en vue de
récupérer leur logement. Officiellement, le Conudtat répondre a la demande de toute personne a
la recherche du logement, dans un délai d'un mgiarir du moment de la demande et, ensuite,
accorder soit gratuitement soit pour un loyer abblel un logement. Mais, en pratique, chaque
Comité a établi une liste d'attente spéciale. i§oohs qu'il s’agit du logement, dans lequel la
personne (devenue sans-abri) habitait avant laaondtion. Comme ce logement a changé de
locataire, le Comité est obligé de trouver un albgement. Cette liste d’attente représente un

document essentiel qui sert de justification aumégd’octroi du logement. Cependant, selon
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I'employé du Centre d’adaptation des sans-abriearscdétenus de Saint-Pétersbourg, qui s’adresse
aux Comités du logement au nom des sans-abrijstes H’attente ne représentent qu’un prétexte
pour refuser le logement :

«Combien de temps, les sans-abri attendent-ils tiewr ?

- Cela peut durer des années... de plus, les Comitgssent des variantes inacceptables....
Pieces sans eau courante, avec des toits cassés, Smitaires... c'est affreux...il est
impossible dy vivre.. Vous ne pouvez méme pas im@agjuelles variantes ils nous
proposent.... Maintenant je suis devenu plus malejrje prends des photos et les montre aux
responsables du Comité pour gqu’ils se rendent cerdptce qu’ils proposent ils ne croient
pas qu’'on ne peut pasy vivre*

Au lieu d’accorder le logement dans un délai d’'unisnles Comités ne répondent pas
pendant des années et proposent des variantegalies. Dans les entretiens avec les sans-abiri,
anciens détenus, ces gens (ceux qui sont capabkadtesser aux organisations et d’expliquer leur
probleme) avouent que, parfois les Comités fixerst dltimatums arbitraires or vous donne 2-3
variantes, si elles ne vous conviennent pas, v&ieqiplus dans la liste certains évoquent leur
expérience de ce processus extrémement long eeisoumutile, de tentative d’obtenir un logement
auprés des comités d’arrondissement. Un sansialbongue durée, qui a perdu son logement et sa
propiskaa cause de la détention en 1989, nous a transmisrsespondance avec le Comité du
logement de son arrondissement et avec I'admitistrade la ville. Voila les extraits de cette

correspondance .

K.sans-abri, 36 ans, extrait de la sollicitation ad ressée a I'Administration de la ville de Saint-

Pétersbourg, (mars 2002)

“... on me propose des logements qui sont inaptes a u
soulignant que je suis un ancien détenu et que je n
logement normal avec l'eau courant (méme froide). L
I'article 40 de la Constitution (81 “chacun a droit

peut étre privé arbitrairement de son logement»), d

privé du logement et de la propiska, sans aucune ra
pas de confiscation des biens et du logement selon
tribunal).

Maintenant je dois frapper a toutes les portes pour
m’appartient de plein droit. Madame S. et K, respo
logement me disent directement“ Sur quoi tu compte
rien ! Tu es un ancien !” Je ne recois que des répo
échappatoires «Vous n'avez pas le droit”.... Dans la
a plusieurs personnes mais pendant des longues anné
recu...

Je voudrais demander qu’'on me transfére a un autre
car le Comité de I'arrondissement Nevski refuse ma
gu’ils n'ont pas la possibilité de me donner un log
merci de trouvez les photos des piéces que le Comit

ne vie normale, en
'ai pas le droit a un
'Etat, en violant
au logement. Nul ne
e facon illégale, m'a
ison (il n'y avait
la décision du

recevoir ce qui
nsables du Comité du
s? Tu ne recevras
nses bureaucratiques,
liste d’attente, il y
es personnes n’a rien

arrondissement
demande en expliquant
ement.... En annexe,
€ m’'a proposées  .»




A cette demande, K avait recu une réponse (presgods une année). Voila I'extrait de cette

réponse :

La réponse de I’Administration de la ville, le Comi
logement

(janvier 2003):

Cher K,

..... Selon les décisions du Comité de la politique du
Comité de l'entretien du fonds d’habitat du 16.10.9
établie les catégories des personnes ayant le droit
(Annexe 2), vous n'y avez pas droit.

Compte tenu d’'un manque des logements libres dans |
communales et un grand besoin du logement dd a la r
réparation des logements en état d’avarie, nous n'a
légales pour satisfaire a votre demande..... A cause
1989, vous n'avez plus d’enregistrement territorial
décision du Tribunal Constitutionnel du 23.06.95, |
la prison conservent leur droit & un logement. Mais
concerne pas les gens condamné avant 23.06.1995. I

té de la politique du

logement et du
8 & 44119, on a
a un logement

es résidences
econstruction et a la
vons pas de raisons
de la condamnation en
(propiska). Selon la
es gens condamnés a
cette décision ne
vous faut vous

adresser au Comité de votre arrondissement.

En analysant cette réponse, il nous semble impodusouligner deux choses : en premier
lieu, les catégories des gens ayant le droit dioble logement sont déterminées par les Comités
eux-mémes, donc par l'autorité locale, et par équent, elles peuvent étre modifiées et changées
selon l'avis ou les intéréts des responsables joeawe la région. Selon l'avis d’'un des experts,
plus le prix de I'immobilier est éleve, plus legles deviennent strictes. Ces regles changent en
fonction du territoire : a Moscou elles sont diffgtes de celles de Saint-Pétersbourg. En deuxieme
lieu, le Comité mentionne I'absence de raisonsléésgpour satisfaire a la demande en indiquant le
fait d’'une perte du droit au logement pour les geasdamnés avant 1995, mais la Iégislation
fédérale ne distingue pas et ne divise pas lesgamamnés, il n’existe pas de texte normatif dans
lesquels sont écrites ces pratiques discrimina@rkégard des gens condamnés avant 1995, donc
les conclusions faites par les Comités constituerd interprétation erronée et abusive de la
|égislation fédérale.

De plus, la question de [@opiska(enregistrement territorial) mentionnée dans dettee,
est également d'une importance cruciale - les asaétenus éprouvent de grandes difficultés avec
la restitution de lgropiska Etant donné que c’est I'Etat qui les a privé depiska, il est tres
difficile de la restituer car tout comme pour lgdément, pour la propiska la loi n'a pas d’effet
rétroactif (par conséquent, pas d’acces aux soégdigaux, au travail et a la défense juridiques). Il
faut souligner particulierement cet obstacle qupéahe de trouver un travail, de gagner de I'argent
de facon légale et qui pousse les gens a avoiodeeau recours a des sources d'argent criminelles,

ce qui augmente leurs chances de revenir en prison.
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K. avait recu une autre réponse, émise par le @odeit’arrondissement :

L’extrait de la réponse de I’Administration de I'ar rondissement Nevski,

(avril 2005 ):

Cher K,

..Nous vous informons que le logement (surface habita ble) du fond
d’habitat d’Etat est accordé aux gens qui sont enre gistrés en tant que
personnes en besoin du logement selon la liste d’at tente compte tenu de
la date de l'inscription dans cette liste.

L’octroi du logement aux gens sortis de la prison, n'est pas prévu par
la Iégislation en vigueur... de plus, il N’y a pas de logement libre en ce
moment.

Cette réponse, en répétant, au fond, la réponsetgeate, souligne que la législation en
vigueur ne prévoit pas de logement pour cette caigégle population. Au fond, cette conclusion
est contraire aux articles 19 et 40 de la Consiitule la Fédération de Russie. Ainsi, on obsave |
non-conformité des normes réglementaires localesl@ fédérale, due, en partie, a I'absence des
précisions dans la loi fédérale portant sur cediteégorie de gens et des modalités concernant la
distribution du logement.

Les dates de la correspondance présentée mobismmta longueur et la lourdeur de ce
processus bureaucratique. Etant donné que lesakaingn menant cette correspondance difficile
de longue durée continuent a vivre dans la ruadéms un local temporaire), il est évident que peu
d’hommes sont capables de mener cette affaireradbid’obtenir un logement. Beaucoup de sans-
abri, en répondant a la question «vous avez l¢ dwlogement, pourquoi ne voulez —vous pas vous
adressez au Comité du logement? » disent guee‘veux pas.a quoi bon T’est inutile et ce n’est
pas la peine de commencer Selon l'avis du responsable du centre d’adaptaen 14 ans de
travail, seulement quelques personnes ont réussieiir un logement de cette facon (“officielle”):
«c’est presque impossible... une fois jai attendtélgonse pendant une année... et de nouveau, un
refus... c’est illégal... c’est absurde.. Il n’'y a pds norme qui pourrait réglementer tout cela..
Chaque comité écrit les réglementations lui-méieus n’avons que la Constitution et le Code du
logement»

Il faut dire que les relations avec les responsalie centre d’adaptation, qui, au fond,

représentent les intéréts des sans-abri,et lesnsaples des Comités, qui sont chargés d’accorder

le logement, sont aussi tres tendues. Les respl@ssdbs Comités manifestent sans scrupule leur
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mépris a I'égard des sans-abri, anciens détenog€ete aux responsables du centre d’adaptation.
Voici les paroles d’'un responsable du centre d’tatam :

“... les responsables du Comité, ils m’injurient,péglent avec moi avec meépris comme si je
leur demande quelque chose de pas bien... Et, enldaiibivent rendre le logement que I'Etat
a pris il y a quelque années...C’est une dette.aull fendre ses dettes, n’est-ce pas ?.... Une
dame, travailleur du Comité.... Vous savez ..aveccddfure comme ca... elle me
demande «Pourquoi vous étes si inquiete pour lUe®t ancien détenu...».. Tu imagines? Elle
me le dit en présence de ce sans-abri! Moi j@néls «Excusez-moi, en premier lieu, ils sont
citoyens de Russie et de plus, ce qui leur estéapeut arriver a tout le monde, surtout avec
vous car vous travaillez avec le logement »... Imegjicette dame est devenue rouge, furieuse,
elle a commencé a crier comme une folle «Libérezidae ! Fichez le camp! ».... Donc ces
gens du Comité ils parlent comme ¢a avec moi, mineent parlent —ils avec les sans-abri eux-
mémes ? ...C’est pourquoi les sans-abri ne veulensjparesser a euX.

Ce témoignage met en évidence la réticence averllagles responsables des Comités
exercent leurs fonctions concernant la distributéhn logement, cette réticence se lit dans les
procédés de blocage qu’ils mettent en ceuvre : @esaddes de présentation d’innombrables
certificats, dans leur non volonté de parler sur lgrobleme avec nous, des «oublis» spécifiques
(un sans abri, ancien détenu, a témoigné gu'il giedsre inscrit dans la liste depuis une année,

alors que la responsable avait «oublié» de le md#ns la liste).

Au fond, on peut dire qu’il s’agit d’'un arbitraiteureaucratique : les Comités ont élaboré
leurs propres procédés bureaucratiques pour refusegement. Etant donné, que les regles locales
de distribution du logement pour ce groupe de tmn sont établies par les Comités eux-mémes
(y compris I'établissement des listes d’attente,li$ée des catégories de gens ayant droit au
logement), ils ont la possibilité d’élaborer descarismes efficaces permettant d’éviter d’exercer la
tache dont ils sont chargés — donner du logementjea de cela, ils élaborent une série de
procédures permettant de refuser les demandesdesbri tout en restant dans le champ Iégal.
Ainsi, il n’y a pas de continuité entre les prirespdéclarés dans la Constitution, dans les désision
du Tribunal Constitutionnel et leur application aiweau local. Il s’avere que ce sont les
administrations locales qui transforment radicaleiie contenu des changements de la Iégislation
fédérale de 1995, en introduisant leurs propresatitéd d’octroi pour conserver le logement libre a
d’autres fins (par exemple, un responsable du Gomitrépondu a sans-abri L (39 ans), qu'il

manque de logement pour les gens «normaux»).
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Il existe encore un aspect important de la questancernée : I'absence de programme de
réinsertion professionnelle et sociale pour lessgaortant de prison. Selon un autre spécialiste P
du Centre d’adaptation :

" la plupart des sans abri, anciens détenus, ontiveau de formation trés bas, parfois ils se limite
a la 4éme classe (enseignement primaire); il ntexp@s de centre professionnel prévu pour ce type
de population... de plus il n’y a pas de communicaéntre les responsables des lieux de détention
et des centres d’adaptation. Si on pouvait résenn certain nombre d'emploi pour eux, un
atelier de formation.. cela leur faciliterait laevi.. Mais aujourd’hui, ils sortent de prison, ils nto
pas de profession, sans argent, sans logementjg@asopiska....Bien sir, beaucoup d’entre-eux se
trouvent de nouveau trés vite en prison. Moir@scqu’il faudrait créer sur la base des colleges
professionnels des petits groupes pour gu’ils munsgpprendre a faire quelque chose.. L’Etat ne
leur donne aucun argent pour commencer une vie alenvous croyez, je leur donne mon propre
argent pour gu’ils fassent des photos pour les dwnts, aussi pour payer la taxe pour le
passeport... hier je lui ai donné 400 roubles.... Jpaex pas autrement. Le Comité ne comprend
pas gu’ils n'ont pas d’argent.... Les gens biencglane le comprennent pas....Celui qui mene une
vie aisé ne comprend pas celui qui a faim

L’'absence d’aide de la part de I'Etat, d’assistasociale efficace, de programmes de

réinsertion professionnel et sociale a la sortidadprison font que ce groupe de population reste

dans une situation extrémement difficile.

En examinant les trajectoires des gens condamveas 4995, on peut conclure que les
régularités observées sont étroitement liées aatgpies et aux normes législatives agissant avant
les années 1990. Essayons de suivre le schémangmoran des personnes condamnées avant

1995 : ce schéma est devenu plus long mais letaégst presque le méme, a savoir :

= Les gens condamnés avant 1995

= Condamnation a la détention a une période supérieure a 6 mois (avant 1995)
= privation Iégale automatique (prévue par la loi) du logement et de la propiska
= apres la mise en liberté : sans propiska il est impossible de trouver un travail de facon légale
+ absence de logement
= ancien détenu (maintenant sans-abri) commence a mener une vie de vagabond
= apres 1995 — annulation des lois discriminatoires, le sans-abri a déja une certaine
expérience de vie sans logement)- si la personne s’adresse au comité du logement — on
l'inscrit sur la liste d'attente
= les années d’attente sans résultat, la raison officielle — I'absence du logement libre +la loi
n'a pas d'effet rétroactif
= en l'absence du programme de la réinsertion professionnelle, la personne n'a pas de métier
= le refus des Comité de restituer la propiska sans logement (en attendant son tour selon la

liste d’'attente) — impossibilité de trouver un travail Iégal
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= la personne continue a vivre dans la rue (ou tombe en prison de nouveau )

Au fond, les normes du systeme élaborées dansadeecde l'idéologie de I'époque
soviéetique sur la lutte contre le vagabondage gtdadicité ont été héritées et reproduites dans les
conditions actuelles, conditions tout a fait diffigres et malgré la non-conformité de cette pratique
aux postulats déclarés. Dans ce contexte, on pppeler I'affirmation de Max Weber sla cage
de ferdans laquelle peut se trouver la société quanohéisutions et les processus sociaux mis en
ceuvre autrefois pour des raisons justifiés, seodepsent mais, cette fois-ci, sans leur logique
d’origine. lls commencent alors a former leur peopmilieu auquel les générations suivantes sont
obligées de s’adapter. En I'occurrence, on pewt dire ces logiques considérées comme efficaces

du point de vue de l'idéologie soviétique, contimiug s'imposer dans la société d’aujourd’hui.

Il est a noter que, bien sOr, ce schéma ne peuépa considéré comme la seule variante
possible pour ce groupe de population, ces gengstent pas des acteurs passifs. Dans certaines
situations les anciens détenus agissent de fafi@medite selon leurs propres stratégies et logiques
qui dépendent, en premier lieu du niveau de fownatecu, des liens sociaux qu’ils possedent, des
systemes de relations avec différents groupes détéoqu’ils maintiennent, de la place qu'ils
occupaient dans I'espace social avant la condaomatc. En raisonnant en termes boudieusiens,
leur comportement sera également conditionné pas leapitaux culturel, économique et social.
Les récits des sans-abri en témoignent, en regegdgeime grande diversité de destins individuels,
mais avec cela on observe certaines régularités & schéma mentionné. Tout en soulignant
'absence d'un caractére strictement déterminigte sdhéma, il nous semble raisonnable de
remarguer que cette partie des sans-abri, peuptseque toute autre, est soumise aux conditions

imposées par les facteurs extérieurs et donc pesseuhs de liberté de prendre la parole et d’agir.

Au début du chapitre nous avons remarqué que $siRwccupe la®P® place au nhombre
des détenus (voir la statistique indiquée ci-dgssymes les Etats-Unis. L'auteur américain David
Garland, dans <«The culture of controb, en analysant le phénoméne américain parle du
phénomeéne demass imprisonment(incarcération en masse) et derknsformation structurelle
du systeme pénitentiaire propres a deux dernieéesrmies. En examinant I'augmentation des

différenciations sociales a la fin de XXéme sietkyteur met en évidence 'augmentation de la

' 'David GarlandThe culture of Control. and Social Order in Contemgry SocietyChicago: The University of
Chicago Press; Oxford: Oxford University Press,200

73



distance entre les plus pauvres et les plus ri¢peltique néo-libérale) et dont, au lieu d’'une
société solidaire marquée par la prospérité commiltageur constate I'apparition d’'une société
profondément divisée. Le mode de vie des pauvosgc(imanie, dépendance de I'aide sociale etc.)
aux yeux de la population aisée sert de justificepour la Iégitimation de la politique sociale et
économique de la «punition des pauvres ». La calténest devenue caractéristigue du monde des
pauvres (sans prendre en compte des facteurs spdeawéviance est percue comme attribut
individuel de tout pauvre) et donc la lutte effeeticontre la criminalité doit comprendre
'augmentation du contrdle et des mesures répressv de la ségrégation des groupes considérées
comme dangereux (noirs, les gens du banlieux d¢te’agit de la formation d’'une nouvelle couche

sociale inférieure criminalisée que le systémetpétiaire reproduit lui-méme.

Malgré évidemment les grandes différences éconaesighistoriques et sociales des Etats-
Unis et la Russie, ces deux pays sont a la téta likte de mass imprisonment Il est important
de noter que selon les données du rapport d’audNlidistére du développement économique en
2005, la différenciation économique en Russie el#seplus pauvres et les plus riches (rapport
revenus-riches/revenus-pauvres) s'éléve a'1408 observe une tendance a considérer les couches
les plus pauvres de la société, et la pauvretééagrgl comme une zone d’ou émerge un danger
potentiel pour la prospérité des gens qui réussigseu ou prou a s’inscrire dans la logique de la
société de consommation. Dongc, il n'est pas étaingae I'avis de I'opinion publique ne s’insurge
pas contre des condamnations parfois trop sévenega parler des cas concrets aussi dans d’autres
chapitres), élément qui concourt a I'entretien drcle vicieux décrit (sans-abri - prison - sang-abr
— prison).

De plus, a notre avis, la continuité existante eetds logiques pénitentiaires de I'époque
soviétigue et celles daujourd’hui contribue foramh a  laugmentation du phénomene
d’«incarcération en masse» car la catégorie des gans travail (nous avons montré ci-dessus
comment les pratiqgues en vigueur ne donnent pasauscabri, anciens détenus l'acces au travail)

constitue plus de moitié des détenus : en 2008hitfee était de 57 %

Ainsi, on peut dire que la conjonction des factenmsntionnés (la continuité entre les
schémas de I'époque soviétique et ceux d’aujourdijbuse lit dans le passage d’'un cercle vicieux

vers un autre, les manques de la |égislation fésl@ermettant aux autorités locales d’élaborersleur

I s’agit du coefficient des fonds, rapport erlze revenus des 10 % les plus riches et des 19%us pauvres ;
ZBulletin “Population et sociétés” Centre de la démayhie et de I'écologie de 'homme de I'Institutldeprévision de I'économie
nationale RAN, 17 février-2-mars 2003

2 ’almanach “Nevoli4, Quelques données statistiques sur la compositisrdd&enus en Russi&9, 206, Moscou.
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propres régles en contradiction avec la loi fédgrdds lacunes de la |égislation concernant la
restitution de lapropiska incitant les gens a alimenter le marché noir Gvail, I'économie
souterraine et, par conséquent, 'augmentatiorpd&sabilités de retour en prison. L'existence des
pratiques en vigueur visant a ne pas donner derlegeaux «anciens», la possibilité élevée pour le
sans-abri d’étre incarcéré de nouveau, la stig@aidn de ce groupe de population trés marquée
dans l'atmosphére bureaucratique des instancasebés, I'absence d’aide publique, financiere,
I'absence du programme de réinsertion professitenetlsociale aprés la prison etc.) nous permet
de mieux comprendre les tendances observées djgesedans le pourcentage extrémement élevé

des anciens détenus dans le nombre total des BEnsraRussie contemporaine.
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« Pourguoi moi et tous ces malheureux devons rigste@omme boucs
émissaires ? Vous, l'aide-médecin, le gardienw@esvos canailles
d‘hopital au niveau de la morale étes incommendenant inférieurs a
chacun de nous, donc pourquoi c'est nous qui someoiss et pas
vous ? Ou est la logique ? »

Anton Tchekhov, SalleNe 6

2.2. Les hopitaux : dépossession de soi- déposses  sion de toit

Selon les données du rapport de 'OMS de 2003, s<«tEmnpays de I'Europe de I'Est
on observe un probleme d’hospitalisation excessiydus de 60 % des malades mentaux
suivent un traitement dans de grands hopitaux peslydfue. Dans quelques uns de ces
hdpitaux on observe un taux trés élevé de ma#tdiile & un niveau inadmissiblement bas
d’assistance médicale. On observe différents dedgéstigmatisation, de discrimination et
d’exclusion sociale des personnes atteintes dedmealanentales.... Dans les pays souffrant
de manque de financement on observe I'utilisatiorirditement inadapté et le non-respect
du principe d’inviolabilité de la personne....jusq®@ % de tous les sans-abri sont atteints

de psychose»

L’importance accordée au facteur psychologique

dans les recherches sur I'exclusion

Plusieurs auteurs travaillant sur le phénoméne sdas-abri (A.Vexliard, P. Declerck,
T.Craig, J. Moore, C.Cohen) mettent I'accent surele entre le phénomeéne des sans-abri et la leur
santé mental.. P. Delecrck en posant ses réflexdonsa clochardisation et la désocialisation a la
lumiére de la psychiatrie, de la psychanalyse, massi sous I'angle de I'organisation de la société
s’interroge sur le croisement de I'approche sogjojoe et de I'approche psychiatrique : «Il est

indéniable que la clochardisation ne peut se réduinn seul type de cause. Il s’agit d’'un processus

! Le rapport de I'Organisation mondiale de la 8dra santé psychique de la population de la régiompéennelLes
faits et les chiffres, le 8 septembre, 2003, Vienne
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a |'étiologie multifactorielle ou se conjuguent, egnéral, les effets croisés des exclusions
économiques, sociales, familiales et culturellesiajue des facteurs de pathologie individulele
plus souvent psychiatriques (alcoolisme et polytomianie, personnalités pathologiques etc.».
Tom Craig, chercheur anglais, en se basant suetd®rches sur ldhomelesst la santé mentale
effectuées en Angleterre, souligne que le nombre sdms abri atteints de troubles psychiques
augmente constamment et qu’'«aujourd’hui, la combamades maladies psychiques et des troubles
dus a I'emploi des substances psychotropes pasales abri est devenue une regle et ne pas une
exception>¥. Certains auteurs occidentaux (B. Eikeimannm Righard Lamb, Leona Bachrach)
voient l'origine de l'augmentation actuelle du nambmalades mentaux dans la rue dans le
processus de désinstitutionalisation (la réforme laet réduction importante des hopitaux
psychiatriques accompagnées d’élaboration de diiférdispositifs d’aide meédicale alternative sur
lieu de résidence du malade). Dr. Lamb, en analylsasituation américaine, considere que «les
conséquences imprévues de la désinstitutionalisagaraduisent par I'apparition d’'une génération
des patients atteints de graves troubles mentaur’'gnt pas réussi a s'intégrer dans la société et
sont devenus des sans afriParadoxalement, bien qu’en Russie on obserantiance contraire :
une hospitalisation excessive (rapport de 'OM®),dEveloppement du phénoméne va dans la

méme direction : 'augmentation des malades mentans la rue.

Dans les recherches sociologiques russes, lesirautesistent sur I'impact des troubles
mentaux et des corollaires de ces problémes siardaation du sans-abrisme. Les recherches de
Artamonov F.F. mettent en évidence un taux trégéélie personnes souffrant de troubles mentaux
parmi les sans-afri Les problémes liés a l'alcool, traditionnellemengua dans notre pays
aggravent les tendances observées. Selon les dodaeé&fanassiev V et Guilinski Y. : 34 % des
sans-abri pétersbourgeois boivent chaque semamng,1d % - quotidiennement. 46 % d’entre-eux
utilisent la vodka, 21% boivent des spiritueux diveLe taux de la mortalité di & I'alcool reste trés
élevé en Russie : en 2003, 72,2 % des meurtred, 42 des suicides et 52,6 % des morts ont été
provoquées par des problémes imputables en pditieaol’.

! Declerck. PLes Naufragés. Avec les clochards de Ra®lsn, p.288

2 Tom Craig,Homeless et mental healthsychiatric Bulletin, 1998, 22, p195-1971.

% H. Richard LambSome perspectives on deinstitutionalizati®sychiatric Services, n°52, 2001, p1039-1045

4 Artamonov F.FMigratsionnoye povedenie v klinike psichitzheski@hnykh (Le comportement de migration dans la
clinique des maladies mentaléjskevu de la neuropathologie et de la psychi&aesakov, 1990, n°4, p137-149

® Afanassiev V et Guilinski YPeterbourgskié bezdomnyé Les sans-abri pétergbois : étude sociologiquees
probléme actuels du comportement déviant (La kdtere les maladies sociales, Moscou, RAN (Acadélaiscience
de Russie), 1995

® Nemtsov A. Smertnost’ sviazannaya s alkogol@ra mortalité due & I'alcool) dans les régions desBie le Bulletin
d’information du Centre de démographie et de I'ég@ de I'homme de I'Institut de la prévision éconique, RAN,
n°78, décembre 2003
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L’augmentation de I'emploi de la drogue et de lhecfparticulierement prisé parmi les adolescents
et enfants sans-abbésprizornik) pour son caractére bon marché) accentuprobléme. Une
autre cause, qui confirme de facon indirecte l'alit®& du ce probléme, est que la Russie occupe la

deuxiéme place dans le monde au nombre des sulicidess la Lituanie.

Malheureusement, autant que nous sachions, il pgsade statistiques fiables concernant
les personnes atteintes de troubles mentaux paampolpulation des sans-abri en Russie.
Néanmoins, il est clair que I'examen des problémiés a la santé mentale et au systéeme
d’assistance médicale qui contribuent a l'augmeriaties sans abri, serait utile pour mieux

comprendre la spécificité du cas russe.

L’organisation médicale : un remede pire quelema |?

Dans le cadre de notre travail, il serait impossidlexaminer tous les aspects de ce
probleme, donc nous avons choisi d’analyser uncagpe nous parait extrémement important : on
va s’interroger sur la période important dans ka des sans-abri atteints de troubles mentaux, a
savoir la période du séjour dans I'hépital.

Selon notre hypothese, le fonctionnement des hépitpsychiatrique en Russie,
I'organisation de l'aide médicale au sein de ceabl&sements, leur reglement intérieur, les
pratiques du personnel médical opérent de tellegraigue la personne recluse non seulement se
trouve souvent privée de son logement mais ausii awssi son identité considérablement
transformée par son passage dans ces institutiergui contribue a une accélération de sa carriére
de sans-abri. D’'autant plus que les sans-abrinédteie maladies psychiques se trouvent dans une
situation de double stigmatisation : en tant quéades mentaux et en tant que sans -abri.

Pour examiner le cas russe, nous allons tout dbédier I'aspect historique des hopitaux
psychiatriques (leur organisation a I'’époque sayigt) ce qui, comme nous espérons, doit nous
aider a comprendre quels facteurs se trouvent rigih@ des pratigues observées aujourd’hui,

ensuite nous allons analyser des cas concretdsctue

! GuilinskiY., Roumiantseva GSouitsid v Ross{iLa suicide en Russigle Bulletin d’information du Centre de
démographie et de I'écologie de I'hnomme de I'lngtie la prévision économique, RAN, n° 25, janlig®8
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La psychiatrie répressive et son invention : I'hdpital - prison

Les procédures de déshumanisation et de dépetsation des individus au sein des
hdépitaux psychiatrigues ont été réalisées avec [miola psychiatrie répressive soviétique dont
I'activité battait son plein & I'époque de Khrowttgv et d’Andropov. Dans la période post-
soviétiqgue, beaucoup de recherches ont été coesac@éce sujet (Podrabnek, Alekséeva,
Prokopenko et d’autres), basées sur les témoigmages et les archives recemment ouvertes.

La formation de la psychiatrie répressive sovig@igomme systeme organisé de lutte contre les
ennemis politiques date de 1935, quand on a enxdydpital psychiatrique de Kazan un groupe
de malades mentaux, «politiques», pour qu’ils sutive traitement obligatoire. Apres la deuxieme
guerre mondiale, les juges d’instruction des orgateela sécurité d’Etat ont commencé a soumettre
régulierement les personnes jugées douteuses axamea psychiatrique et a un traitement
obligatoire. Ce systéme s'était progressivememtdétesur les personnes qui occupaient de hautes
positions sociales dans les spheres économiquiEsgy® et culturelles.

Un événement important dans le développement dpsyahiatrie répressive était une
innovation spécifique : les hopitaux de type prisonstitués par I'arrét du Ministere de I'Intérigur
connus sous le nom dspetsbolnitsy(hdpitaux psychiatriques spéciaux, crées selatcles 408
et 409 du Code de procédure pénale de RSFSR)ugppdur un contingent spécifique par rapport
au contingent des hopitaux psychiatrique “normawx’savoir pour les dissidents, dont les idées
différaient de celles de la ligne générale du pasthmuniste. La caractéristique principale des
hépitaux spéciaux était qu’ils étaient organisésrske modeéle des prisons et réglementés selon les
mémes réegles, bien documentés. Les hbpitaux spééiaient les établissements de type fermé,
privés de tout lien avec le monde extérieur. Shiggitaux psychiatriques «normaux» relevaient du
Ministere de la Santé, les hopitaux spéciaux étaierta compétence du Ministére de I'Intérieur, en
fait ils se trouvaient dans la juridiction dti"8département du Comité de la Sécurité de I‘Etat

La phrase de Nikita Khrounitchev “Seulement lessf peuvent ne pas aimer le socialisme”
était percue par son entourage comme un ordrehiearque les répressions staliniennes aient été
dénoncées par le XXeme Congres du parti, la nééedsilutter contre les adversaires politiques
étaient toujours a I'ordre du jour. En 1956, dassHo6pitaux spéciaux du Ministére de I'Intérieur de
I'URSS se trouvaient 3350 déteAuBn 1961, est émise l'instruction «Sur I'hospgation urgente

! Koroleva L, docteur en histoire/last’ i sovetskoe dissidentst{ice pouvoir et la dissidence soviétique : bilans et
Iegons la revue «La polémiquesie 11, 2005

2 “Koudriavtsev V, Troussov A Polititcheskaya spravedlivost' 8SSR [a justice politique en URSS:H. Naouka,
Moscou. 2000, p.139
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des malades mentaux présentant une menace pagidtés qui a légitimé la privation de liberté et
I'expérimentation sur la santé des gens sans déaiki tribunal.

Plusieurs équipes de médecins travaillaient a stification de ce type de réclusion. Le
fameux professeur Andrei Snezhkovski a élaboréssadn théorie de la “schizophrénie spécifique
a développement lent”, qui était le diagnostic ggal des reclus. A titre indicatif, on peut digele
les symptobmes de cette maladie, selon la théagiajent ledélire de la recherche de la vérjté
lintoxication de la philosophieet bien d’autres dont les formulations étaienndides textes du
théatre de I'absurde. Comme la psychanalyse éigédigj inefficace (dans les années 1930), elle fut
completement supprimée de la pratigue des psyebiaoviétiques. En 1969, Y. Andropov a
présenté un projet pour 'augmentation du réseauhdpitaux spéciaux dans le cadre de “la lutte
pour les intéréts de I'Etat soviétique et de l'ergrublic”. C’est de cette époque que date
I'apparition de la notion d’ "inopportunité de larespondance" qui instaure la fermeture quasi-
totale de ces institutions.

En empruntant le concept d’lrving Goffman de «dtitution totale» total institutior) qui
I'a définie comme “un lieu de résidence et de tilama un grand nombre d’individus placé dans la
méme situation coupé du monde extérieur pour uriegeérelativement longue, ménent ensemble
une vie recluse dont les modalités sont expliciteneé minutieusement régléésbn pourrait dire
que les spetsbolnitsy (hOpitaux spéciaux) représentaient les «instihgticdotalitaires» par
excellence. L étanchéité compete de ces établisgentabsence de tout lien avec I'extérieur, le
reglement sévere visé a soumettre et a changentitd du «malade», s’inscrivent bien dans la
vision goffmanienne des asiles et des adaptaieocsndaires des reclus. Goffman a distingué cing
types d’institutions, selon cette catégorisatiom, peut dire que les hdpitaux spéciaux de I'époque
représentaient a la fois deux types d'institutitotales au sens goffmanienne : celles qui prennent
en charge des personnes qui sont incapables deup@c delles-mémes et qui sont
involontairement nocives pour la société (hdpitgsychiatriques) et celles qui se chargent de
protéger la société contre des menaces intenti@sn@risons).

Il faut remarquer que, au fils du temps, le systepeefectionnait constamment ces

dispositifs pour qu’ils soient mieux adaptés aws fidéologiques de I'époque.

Lig, Zhirnov, 40 let repressivnoi psikhiatrii (40 ans de la pSgttie répressive)«Kommersant -Vlast» , 6 mars 2007,
Moscou

2 Csitchka 1. Tainy Loubianskogo dvora (Les mystéres de la Ceurybubianka)Komsomolskaya pravda, 11 janvier.
1992

® Erving GoffmanAsiles, Etudes sur la condition sociale des maladestaux et autres recl968), Les éditions de
Minuit, Paris, 1998, p. 41
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L’introduction des neuroleptiques datant de I'épmgle la “guerre froide” a considérablement
élargi la gamme des méthodes utilisées : le preneeroleptiquesl’aminasinea augmenté les
capacités des docteurs a influencer la conscieadeuds patients. Les récits des patients de ces
hopitaux témoignent des méthodes utilisées poutegumalades perdent leur conscience identitaire
et leur forme humaine :

«Apres I'enquéte et l'instruction, on m'a mis ddi®pital de Kazan. On m’introduisait des
neuroleptiques sans arrét et sans pitié. Etre torgsous 'action des neuroleptiques est une chose
affreuse. C’est impossible a décrire. Pas de ragds jour ni la nuit. L’homme n’est plus un étre
humain. Il devient tout simplement une espece, tte1 réisérable, amené a I'état d’un animal
...L’'une des méthodes était la suivante : on vousefarvous mettre a nu, enveloppe par un drap
mouillé, on vous attache au lit et laisse commeeardant une période prolongée jusqu’a ce que la
personne ne se met a pousser des cris car le deapetroitement collé a la peau, en séchant, cause
une douleur insupportable. On appelle caukoutka »(I'enveloppement). Dans I'hépital spécial
de Leningrad on a souvent utilisé'ga

Parmi les méthodes utilisées a I'époque, les asiteur mentionnent d’autres, plus
sophistiquées et dignes de I'Inquisition au moygm{par exemple, I'enfermement dans des caisses
avec des insectes etc.). Comme mesure «pédagogiquéiisait les criminels en tant que gardiens

de reclus ; les criminels offensaient et blessdenmalement les patients.

En 1983, sous menace d’étre exclu de L'Associafisychiatrique mondiale ('APM) a
cause des abus de la psychiatrie soviétique, I'@sgton psychiatrique soviétique a quitté 'APM
pour protester contre la calomnie a I'égard delsliésements psychiatriques soviétiques.

En 1988, a I'époque de perestroika, “'age d’or” ldepsychiatrie répressive s’est achevé, on a
révisé la législation: la plupart des hépitaux sm@c ont été supprimés, les autres sont devenus
“normaux” et sont passés sous la compétence dusidiei de la Santé, 776 mille personnes ont été
reconnues normales et leurs enregistrements dansdistres de dispensaires psychiatriques ont été
annulés: On peut dire, semble-t-il , que la psychiatrieregpive a été dénoncée et reconnue comme
crime contre 'humanité (mais un peu en sourdiaesdarge discussion publique, sans déclaration
officielle a ce sujet). Cependant, il y a peu dmgs, I'ancien ministre de la Santé, Tatiana
Dmitrieva, directeur actuel du Centre de la médedégale psychiatrique Serbski (I'Institut
principale de la psychologie répressive dans leges 1960-1980) a pu déclarer que «le systeme
organisé d'utilisation de la psychiatrie & des finfitiques n’a jamais exist&”

! Tarassov A. , Psikhiatriskontrol’ soznania (La psychiatrie : contréle dedanscience ou de ce qui en reste),
I'almanach «Nevolia»)z 9, 2006
2 podrabnekA. Psikhiatory letchat pamiat’ (Les psychiatresgsent la mémoire)zrani, 25 mars.2007
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Ainsi, ce sujet reste soumis a une certaimeertaau niveau officiel mais surtout au niveau
de la psychiatrie actuelle, exempte a jamais, comffirenent les responsables dans ce domaine, de
toute trace de violence et dont les patients ne@as humiliés et maltraités. Cependant, comme le
prouvent les témoignages recus dans le cadre de ratherche, il semble que ce ne soit pas

vraiment le cas.

En analysant I'aspect historique de ces institgticnous avons vu comment le systéeme a
réussi a élaborer et a mettre en place un appfieiice de punition de l'individu révolté ou tout
simplement de neutralisation de toute manifestatierla pensée individuelle et des procédures
spécifiqgues d’effacement de l'identité sociale.-&stgqu’on peut dire que ce systéme bien élaboré,
ayant déja ces propres traditions et "rites”, aweers les éléments d’instrumentalisation des soins
meédicaux aux fins politiques, des dispositifs pespa influencer la conscience humaine, avec
toutes les générations de médecins et de persoméical qui travaillaient a I'époque de la
médecine répressive et continuent de travailleowdjhui tout en conservant leur maniére
d’envisager le probleme du traitement psychiatriqgse tout a coup devenu caduc, nul, tout a fait
supprimé en 1988 avec la révision de la Iégislagbites transformations de I'organisation des
hdpitaux spéciaux ? Est-ce que cela peut se pmtiuit en gardant I'ancien personnel médical, les
mémes réglements intérieurs et les dispositifs oaéoi anciennement élaborés qui continuent
aujourd’hui a fonctionner ? Est-ce que cela essipts sans une large discussion publique et sans
la formation d’une opinion publique bien défini¢@€gard de ce probleme ? (il faut remarquer que
ce probléme reste un certain tabou méme dans lekaspdes publications ne sont pas trés
nombreuses, la plupart de ces publications sonéest sur Internet, a la télévision les émissions
consacrees a ce probleme sont rares et d’halstutteémises par les chaines de second plan dont
les spectateurs ne sont pas nombreux).

Il nous semble, qu’'une réponse affirmative aux tjoes posées puisse étre mise en cause.
Ces institutions restent tres étanches a toutenrEton et a tout lien extérieur. L'étanchéité @s c
établissements, les réglements intérieurs spéeifitps pratiques observées font penser que les

traditions soviétiques ne sont pas tout a fait és®

L’hospitalisation disqualifiante : I'étude des cas cliniques

Cas clinique Ne 1: I'h6pital psychiatrique  Ne 3 Skvortsova-Stepanova de Saint-Pétersbourg
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Au cours de mes divers expériences d'observafianpu collecté quelques informations
sur le fonctionnement de cet hopital, jai eu tsgbilité de parler avec un malade (qui se trouve
dans cet établissement depuis plus de 10 ans), lagemédecins et le chef adjoint de cet
établissement, d’'observe les pratiques. S, agé0ds qui est atteint de schizophrénie (accélérée
aprés un accident de travail) depuis presque 25 ans
Formellement, S. n’a pas le droit de se trouversdaat hopital car I'hdpital psychiatrique n'est pas
un internat d’aliéné. Le but de I'hépital comme s@uexpliqué son adjoint chef est «de fournir une
assistance medicale de courte durée, 12 mois aummaxsinon ces malades doivent étre envoyes
chez eux pour vivre dans leur famille, soit a urerinat d’'aliéné si ces malades ont des problemes
avec leur parents.. S et les gens comme lui , @sa@droit s’y trouver.. Mais nous ne pouvons pas
les jeter dans la rue. D’'une part, ils n‘ont pasparents, d’autre part ils ne veulent pas aller a
l'internat... c’est un grand probléme.

Cependant, S. se trouve dans cet hopital depus g 10 ans (avec beaucoup d’autres
personnes malades qui se trouvent dans la ménetiaity Le probléme principal de ces gens
consiste en ce que qu’il ne peuvent pas rentrer ebr parce que soit ils n'ont pas de parents®u le
membres de leur famille les abandonnent ou refuderies prendre en charge (parfois pour des
raison économiques, car la pension d'invalidittoetée a ces malades est de 50-80 dollars par
mois et, selon l'avis de la famille cela ne suffais pour assurer la nourriture et acheter des
médicaments nécessaires), soit parce que ces rmdlahequ’ils aient un logement, ne peuvent pas
y entrer a cause de la résistance des voisins ¢oeleerne surtout le logement sous forme d’une

chambre dans I'appartement communautaire) - ceshs de S.

Pourquoi ces malades préferent rester dans &GpiS. refuse d'aller dans un internat
d’aliéné, car dans ce cas-la, premiérement, L’'Eetgirive méme de cette pension d'invalidité (on
considére que la personne n'aura besoin de rienlaiésque I'Etat I'aura prise en charge),
deuxiemement son logement va passer sous le tuderdadministration de l'internat, donc au
fond, on le prive & la fois de la pension d'invidicet de son logement. De ce fait, beaucoup de
malades chroniques préferent soit rester dansitéldp plus longuement possible soit vivre dans la
rue (au moins, ils gardent comme c¢a sa pensiomsiAlie personnel de I'hdpital souligne souvent
dans les conversations avec ces malades qu'ilsalrordent un privilége en permettant de rester
dans I'hopital et qu’ils se trouvent a leur mef@ependant, les intentions du personnel ne sont pas
tout a fait désintéressées (nous allons en pdtsrijas).

Dans I'hopital le comportement des malades esttstnent contrélé par le personnel,

surtout on contrble ce qui concerne ses finanessb®ens, et les conversations avec des gens venus
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« de I'extérieur». Il y a des gardiens a lintériele I'h6pital (a propos, on peut remarquer que
devant cet hopital il y a toujours des représestdhine organisation pour la Défense des droits de
I’'homme, qui donne des consultations aux membredaiurilles des malades, et collecte également
les témoignages concernant la violation des ddgtshomme dans I'hopital).

Un aide-soignant ou une infirmiére est toujouréspnt pour contréler non seulement le
comportement du malade mais aussi celui du visitelifaut dire que l'accés aux malades est tres
limité : ils ont le droit de voir les visiteurs pamt deux heures deux fois par semaine et en me&sen
des aides-soignants. Les malades n’ont pas le dievibir quelque effet personnel (ce qui, selon 1.
Goffman, constitue un facteur important dans lee@ssus identitaires de la personne) (il n'y a pas
méme de table de nuit a c6té du lit) bien quesl®nsla conclusion écrite de son médecin traitant,
ne représente pas de danger pour la société eviperitdans son logement a condition de prendre
régulierement ses médicaments. Cependant, depeligugs années, on ne permet pas a S de sortir
dans la cour de I'hépital (les médecins expliquanfait par le manque de personnel et par leur bas
salaire, donc «ils ne peuvent pas pour cet argemigner les malades»).

Les produits d’alimentation apportés doivent éamis a I'entrée, il est strictement interdit
de donner aux malades les produits méme autoris@sb@ns, biscuits). Les bonbons servent
d’outils d’encouragement ou de punition pour un lmnmauvais comportement et sont dosés

exclusivement par le personnel médical.

Pendant les conversations, S. essaie de parleb&supour que le personnel ne puisse pas
entendre de quoi il s'agit. Selon les paroles deesefemme, S. a considérablement changé depuis
le début de son hospitalisatioits"'ont cassé moralement, il n’a jamais été congaeil a peur de
tout'. S. mentionne souvent qu'il dépend entieremendthdeneur des infirmiéres et des médecins et
en cas de non-respect du réglement intérieur ofailudes pigires’aminasine et de finalepsiret
que toute tentative de prendre des décisions amtesi@oncernant son destin est tout a fait inutile.
S. éprouve constamment une peur des actions danpels Une fois il devait signer une demande
au chef de I'hdpital, au moment de la signatura@ide-soignant a extorqué brusquement le papier
en disant que dans cet établissement on ne peutsigmer et écrire rien sans autorisation du
médecin (bien sur, le médecin n’a pas donné I'adtion de signer une plainte contre lui). Il faut
dire que I'atmosphére de peur régne dans cet séahtient : les patients ont peur du personnel
médical, les aides-soignants et les infirmieéres@pent le peur a I'égard des médecins et soulignent
que leurs actions doivent correspondre aux digpasitdu reglement intérieur qui cependant

peuvent étre changés par décision des médecinslece®rs ont peur de leur supérieurs (adjoint
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chef, chef du département etc.). Parfois, le persioprend telle ou telle décision en se basant non
pas sur le bon sens mais sur les attentes deseaugér

Toute information concernant les événements quiéseulent dans I'hdpital est strictement
protégée et gardée secréte : une jour S. s'est leassl du fémur. En expliquant comment cela s’est
passe, les différents médecins ont donné des werslifférentes : un des patient a frappé, il a
glissé, etc... Comme l'opération nécessaire powr upuissent marcher n’est pas remboursé et
colte, selon le traumatologue de I'hdpital «au mdi@0 000 roubles (~3800 dollars)», son ex-
femme est arrivé en Russie (d’Allemagne) pour essdg vendre sa chambre, acheter une chambre
d’une surface plus petite et utiliser la différenpeur payer les opérations nécessaires. Cependant,
tout d’abord les médecins ont refusé de laissareete notaire dans I'hépital, ensuite, apres la
plainte écrite, on a autorisé la visite de notainajs de facon bizarre, une semaine avant la yisite
les médecins avaient annoncé qu'il y avait depteblémes avec les médicaments et donc S. n'a
pas recu ses meédicaments qu'il prenait régulierérdepuis 25 ans. Au moment d’arrivée du
notaire, le malade n’était pas en état de signemradocument.

Voila le bilan de la situation : S. ne peut pasrevchez lui dans son logement a cause de la
résistance de ses voisins, il n’a pas de paremfsuigsent le prendre chez eux, il refuse d’alkmsd
l'internat d’aliéné puisque dans ce cas on le paitede sa pension et de son logement, et le
personnel médical cherche a devenir son tuteur géter son bien, donc lui comme beaucoup

d’autre reclus de cet établissement est déjagy@paré pour se trouver un jour dans la rue.

Les cas de privation du logement dans les hépitaux psychiatrique

La typicité des cas de privation du logement an des hopitaux psychiatrique confirme la
conclusion du rapport de la “Fédération Internatlerde Helsinki” et de I'organisation russe «Pour
les droits de 'hnomme» qui en 2003, ont effectué aunlit de la situation dans les hopitaux
psychiatriques russes. Dans ce rapport, il estqudd que «il existe une pratique trés
répandue d'utiliser I'hospitalisation dans les héppsychiatrique comme moyen de s’emparer du
logement de la personne. Cette pratique porte taci&e criminel et mene a 'augmentation du
nombre des sans-abfi"

V, chef du département de travail avec les sarniseéln centre d’hébergement pour les

sans-abri a Saint-Pétersbourg, en analysant jestaes des sans-abri, a abordé ce probléme :

! Les droits de 'homme et la psychiatrie en Fétdérade Russie. Le rapport sur les resiltats dedia et des articles
2004 (recueil sous la direction de A. Novikov/LeoGpe de Moscou-Helsinki (Moskovskaia Khelsinskaicaugpa).
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«oui...on pratique la privation du logement dansHhégitaux psychiatriques... vous le savez vous-
méme parfaitement...Je connais beaucoup de cas gleandyens étaient détenus dans les
hopitaux... car vous le savez, normalement, poumesides documents il faut que le tribunal
reconnaisse cette personne comme incapable... Bbf@taux psychiatrique ont un avantage — le
médecin en chef peut émettre ce certificat sucdipacité ... voila.....Trés souvent, les parents se
mettent en accord avec le personnel... ils paiertadgent aux médecins... ensuite ils recoivent ce
certificat sur l'incapacité, deviennent les tutewls malade... et a partir de ce moment ils ont le
droit de gérer son bien, y compris 'immobilies

L’hdpital psychiatrique est souvent utilisé en tqutoutil de privation la personne de son logement
dans d’autres circonstances. Voila I'extrait duaémnage d'un sans-abri de 40 ans (récit publié
dans le recueilTell me your storyédité par la fondatiohMotchlezhka

“Mes voisins de l'appartement communautaire ont oig@ un atelier clandestin dans
I'appartement, le machine outil travaillait tout temps...ils m’offensaient toujours et étaient trés
hostiles...une fois, jai fait appeler I'inspectede district, mais ce dernier était trés grossieeav
moi, il a parlé longuement avec mes voisins etiiémd m’a dit que tout va bien et que j'ai deux
possibilités : soit je dois garder le silence ser qui se passe dans I'appartement soit on me fait
disparaitre.. Je lui ai demandé : comment vous ppuwe faire disparaitre ? Il a répondu que je
finirais ma vie dans la psychouchka (hoépital psgtigue)... Je ne savais qu’il parlait
sérieusement... Je n'ai pas cru et je me suis adragséhef du département de la police en
présentant une demande écrite. Aprés quelques uelqu’un de police m’a appelé et nous avons
fixé un rendez-vous chez moi. A I'heure fixée,dkcigr est venu et s’est mis a me poser des
questions a propos de ma famille. Je luis ai di¢ ggisuis seul et que jai 40 ans il a proposé d
d’aller a la police pour dresser un proces-verb@ks que je suis arrivé a la police quelques aide-
medecins sont apparus et jai été amené dans uitahggsychiatrique. Dans I'hépital, on m'a
traité de facon tres brutale. Apres le traitemenbis mois passés en hopital, jai eu du mal a
marcher, javais beaucoup de problemes avec mebgamdes douleurs insupportables dans les
articulations et je ne pouvais plus lire, ne powvane concentrer et étais en grande
dépression...quand je suis revenue ma chambre éjaivéndue ”.

En analysant les cas décrits, il nous semble itapbde souligner que, dans ces hopitaux,
d’une part, on pratique la privation du logemenfatmn criminelle et donc s’établit un lien direct
entre les pratiqgues des hdpitaux et le nombre des-abri en général, d’autre part ce milieu aux
moyens de procédures de mortifications et de déahisation contribue fortement a la destruction,
a la transformation presque a I'effacement dentide et, de ce fait, I'étape du séjour des séns a
(ou futurs sans-abri) dans les hépitaux décrits gartie du processus de désocialisation de ce
groupe de population.

En examinant le rbéle de I'hospitalisation dans tegectoires des sans-abri, on peut

remarguer gue non seulement les hbpitaux psyadiigsi peuvent servir de cadre a des événements
importants dans les carrieres des sans-abri. Les eeemples décrits ci-dessous vont mettre en
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évidence que I'hospitalisation dans des hépitaautieés spécialisations peut également avoir des
impacts considérables sur les destins des sans-abri

Cas clinique Ne 2 : I'hépital pour les tuberculeux de Pavlovsk (ba  nlieue de Saint-Pétersbourg )

Pendant notre travail dans le "Bus de nuit", nausns rencontré des sans-abri qui ont
raconté leurs histoires liées a I'népital pourtldserculeux. Cette affaire est intéressante potreno
étude pour plusieurs raisons, a savoir: il s’ajun schéma de privation du logement qui
fonctionne depuis longtemps (selon le témoignage)ret les participants de ce schéma sont des
représentants des institutions officielles (de pitdé, de la milice, des employés du service du

logement, des employés du bureau des passepajts etc

Le chef du centre d’enregistrement des sans-abrSaint-Pétersbourg décrit la situation

dans cet hopital en mettant I'accent sur un taumndgalité trés élevé :

"La situation avec la tuberculoS@armi les bomzh est catastrophique. L’'hopital GelBvsk est
prévue pour 500 places... environ 300 places sonipmses. On les retape et fait sortir dans la
rue.... Le probléme que les résidences du trois@&geene recoivent pas les malades tuberculeux et
oncologiques. D’'une année a l'autre la statistiqie morts augmente.... L’année derniére le
nombre de ceux qui ont recu la police d’assuramgglicale dans notre centre d’enregistrement
des bomzh et qui sont morts dans les hopitaudee825 .... Les morts sont enregistrés comme non
identifiés.

Selon le témoignage d’Alexandre, sans abris dan36 qui vit actuellement dans cet hopital
prévu pour les tuberculeux de Saint-PétersbourgeelPaviovsk (banlieue de Saint-Pétersbourg).
Son réve est d’'obtenir le passeport étranger é&tadehir la frontiere pour vivre en Allemagne. En
attendant, il observe les pratigues dans I'nopltals lequel il vit de fagcon temporaire. Tous
d’abord il faut dire qu’il n’est pas atteint de &rbuleuse comme bien d’autres personnes sans-abri
qui y habitent. Selon son témoignage, dans I'’hépitea beaucoup de gens qui ont été amenées par
les membres de leurs familles, et, apres avoirégselque temps a hopital, ils sortent de cet
hdpital mais sans logement (leur famille les abané{, par conséquent, ces gens se trouvent dans
la rue. Selon A.

« les membres de la famille font ¢a.... souventde fill paye un peu tout le monde — aux médecins
pour qu’ils donnent des certificats de mort (faextidicats), dans le service du logement — pour
annuler I'enregistrement, a la milice pour qu'ilsrinent les yeux aux employés du bureau du
logement pour qu’ils changement les registres, atedu des passeports pour qu’ils apposent un

Ll faut remarquer que ces derniéres années omabsae montée en fleche des cas de tuberculoamfiftersbhourg
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cachet nécessaire dans le passeport... Mais cela péssle pire... pire c’est le département # 8 (il
rit) .... Le pire c'est quand un vieux atteint deedoleuse qui vit seul, sans famille et s'il est
propriétaire d’'un appartement ou d’'une chambre....uMase situation..,.s’il tombe dans notre
établissement apres avoir signé une procuratiorégg@lie au nom d’un médecin ou d’'une infirmiére
qui lui promet de le prendre en charge pour le eede la vie... On lui donne un peu plus de
toubasol ...Mais c’est pour les vieux... et on est damgpartement 8 (rit) vous ne comprenez pas
de quoi je parle ?....0n appelle comme ca la mosgue

Il faut indiquer que Saint-Pétersbourg est unieal le prix du logement est extrémement
élevé. La différence de prix de logement en Russigrés grande selon I'endroit. Selon les données
de enquéte sur le prix du logement effectué passibciation des constructeurs de la Russie, par
exemple, en juin de 2006 : 1°rdu logement était de 590 dollars a Briansk2686 dollars &
Saint-Pétersbourg et de 4699 dollars a Moscowes@ue 8 fois par rapport a Briansk) Dans les
villages trés éloignés on peut acheter une maisan $00- 1000 dollars.

Selon A, le fait qu'a Saint-Pétersbourg, un apmaetiet ou méme une chambre représente toute une
fortune, cette pratique est spécifique a notre vill

"J’ai un ami, atteint de tuberculose qui habitait @&fitis sous Koursk, il a été dans un hdpital
pareil... Il dit que la-bas, dans hépital, rien airna il n’y a que des gens qui sont réellement
malades et personne ne parle de son appartemerit le soir le sujet préféré dans les bavardage
c’est qui va obtenir leurs appartements...lls compesn tout. Les médecins ils augmentent les
doses, c’est tout... Tu ne peux rien prouver ... jeriéa... pas d’appartement... donc je n’ai pas
peur’.

Il faut ajouter que pendant notre recherche oenaantré encore quelques personnes parmi
des sans-abri qui sont passés par cet hopitali engété victimes d’'une entente entre le personnel
médical et les membres de leur famille. Il semhble get hopital représente vraiment un lieu
approprié pour que les personnes perdent a lddois relations sociales et les droits Iégitimies e
pour qu'elles acceptent les décisions du persoméeglical qui peuvent influencer les reclus "en
coopération" avec les membres de leurs familleséssées a s’emparer du logement. La légitimité
qui entourent les pratiques médicales n'y étan@pasgere.

En parlant avec un chef du centre d’hébergementidesur les trajectoires des sans-abri, il
a abordé, a notre surprise, le sujet de I'népieaPdviovsk. Il s’est avéré que cet hopital était a
I'époque soviétique un hopital de type fermé, upitad spécial prévu pour le traitement obligatoire
de la tuberculose.

« - Vous savez, ce sont les toubibs qui ont engermdie €pidémie de tuberculose...
- Commentca ?
- ATépoque soviétique si I'on enregistrait un castdberculose, on mettait cette personne
dans I'hdpital fermé et il suivait un traitemensgu’a ce qu’il ne se soit completement
rétabli ... et ensuite, pendant la perestroika onagyéait de I'argent et en pratique on
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chassait les bomzh de I'hopital... on leur donnaitaut petit peu de médicaments et...
adieu...

- Mais quelle était leur motivation?

- Il existe un groupe social porté a attraper la tuhdose... c’est le fond de la société :
anciens détenus, alcooliques, toxicomanes... on tadispi par exemple un alcoolique... il
suit un traitement mais une fois..il se grise.t toaitement devient inutile...autrefois il y
avait un hopital fermé, isolé dans lequel on ne @annait rien... la-bas ’'homme n’avait
pas de choix...

- Et ou était cet hopital ?

- A Pavlovsk... aujourd’hui c’est un hopital pour lebérculeux....Maintenant cet hopital a
engendré I'épidémie de la tuberculose car ils drassé beaucoup de bomzh non guéris de
tuberculose.... et les agents pathogenes devienggstants a la tuberculose... et
maintenant parmi les bomzh... dieu vous garde dedomhblade de la tuberculose...parmi
les bomzh cette maladie ne se guérit pas... les amditts ne donnent pas I'effet attendu...

- Et quand on a commencé a chasser des hdpitauxetassngn guéris ?

- Depuis la perestroika, bien sdr... c’est un probl@&igantesque aujourd’hui... on sait pas
quoi faire...si a 'époque soviétique on guériss&tT % des cas et les gens ne tombaient
plus malades, aujourd’hui méme les gens atteintsiloerculose pour la premiere fois
suivent leur traitement durant des années et mamt pas a se guérir. »

En comparant les témoignages de différentes peesorinsemble raisonnable de conclure que
ces témoignages s'inscrivent dans I'hypothése gsi@dpitaux qui fonctionnaient au régime spécial
a I'époque soviétique, aujourd’hui fonctionnentoseldes logiques bien spécifiques, au moins,
différentes de celles propres a des hdpitaux «naxsanon spéciaux. De toute facon, les
conséquences du fonctionnement de cet établissesnahioin d’étre positives. || semble que la
dominante commerciale se soit substituée a celldidiéologie. A titre d’hypothese, on peut
supposer, que cette hospitalisation raccourcie fare partie non seulement de la politique de
I’économie des moyens et de la solution forcée alwananque de financement, mais aussi des

processus liés aux fraudes avec les biens des @salad

Evidemment, compte tenu du caractére criminelédésements liés au logement se passant
dans I'hopital (méme si nous nous rendons comptelgs informateurs ont parfois tendance a
noircir la situation) et les limites de notre etughour faire des conclusions justifiees, il faitdra
effectuer une enquéte plus élargie sur les praiguiintérieur de I'hépital, mais, néanmoins, on
peut constater avec certitude qu'il s’agit d’'unbéissement spécifique (marqué par une grande
concentration des sans-abri atteints de tuberculdaas lequel on observe des pratiques de
privation criminelle du logement et de sérieux dystionnements dans I'organisation de l'aide

médicale.
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Cas clinique Ne 3: Les h6pitaux pour enfants : sections spéciale s prévues

pour les enfants sans foyer

Il semble que dans la pratique verbale, le mpécial utilisé dans le contexte d'un
établissement médical puisse étre compris en limt ain régime particulier de réclusion et
d’hétéronomie des patients. Les sections « sp&ciaf@évues pour les enfants sans foyer (enfants
vagabonds, petits clochards) dans les hépitaux rdkmvkaya, hopitalNe 21 etc.) rappellent
fortement les hdpitaux spéciaux de I'époque sayieti

Le travailleur social de l'organisation “Médecissins frontiére”, A. en racontant son
expérience de travail avec les petits vagabondsitdés pratiques des hopitaux.

Dans le schéma élaboré spécialement pour la lotiérec le vagabondage des enfants, la police
organise de temps en temps des descentes poler de€tpetits sans-abri. Apres arrestation, les
policiers amenent les enfants dans les sectiorgadee des hopitaux (officiellement pour suivre un
traitement contre le pédiculose (contre les pofa)e une radiographie (pour découvrir les cas de
tuberculose et effectuer d’autres examens ). Lpast de ces enfants consomment de la colle (ce
produit n'est pas cher — 10-40 roubles (30 centsdadllars) et provoque tres vite un état d’ivresse
d’intoxication) donc le plus souvent ces enfantsitsbesoin de suivre un traitement contre
I'intoxication a la colle.

Bien que ces sections soient prévues pour lénen leur aspect rappelle plutdt une
prison: les fenétres avec des grilles, I'absenaecds libre a I'hopital, le gardiennage intérideir,
reglement intérieur spécial, tout concourt a rerldrédeu austere. Quand les enfants apprennent
qu’il faut aller a I'hopital, ils disent « je peuarller nimporte ou mais pas a I'hopital
Morozovskaya® Le probléme est que dans cet hopital on pratlgeepunitions physiques des
enfants. Le travailleur social G. a essayé a plusieeprises de contacter le chef de la section de
I'hépital Morozovskaya mais chaque fois il étaisabt. Les enfants lui ont raconté les pratiques et
les regles disciplinaires de ces établissementspurtion la plus fréquemment utilisée par le
personnel médical est appeldzetite chaise® . Il faut rester dans cette position pendant unéelu
fixée par l'infirmiére (un enfant a raconté qu'await pas pu supporter 10 min et était resté dans
cette position pendant 3 min, donc il avait rege autre punition — exercices sur le plancher (100

fois).

! Gliadelov A.,Kourski vokzal(La gare de Kours)organisation «Les médecins sans frontiéres»,Heanin vers la
maison, n°1 (30), 2007, p.13-14, Saint-Pétershourg

2 Cettesanction consiste en ce que I'enfant doit se metirposition & moitié couché, plier les genoux gledroit, les
mains sont paralléles au plancher.

90



L’autre sanction utilisée est de faire des accreaginents sur deux jambes ou sur une jambe
(également 100 fois). Dans la sections pour ldssfilsans foyer, on pratique les punitions
collectives. Si une fille commet une faute, on puoutes les filles (par exemple, a cause du
mauvais du comportement d'une fille, toutes ldsditlevaient faire diea petite chaise).Gliadelov
A.. indique que la descente derniéere sur les esifsemis foyer, on a arrété 1025 enfants qui ont été
accusé de différentes transgression de la loi,eb®nts ont été envoyés dans les sections spéciales
des hépitaux. L'auteur décrit également les cda dmlence sexuelle au seins de ces hopitaux.

Donc, on peut constater que dans les hopitauxratigpe les méthodes de soumission et
d’humiliation des enfants sans-abri en considécantprocédures comme élément pédagogique de
ces enfants. En effet, le cadre d'une section aleékhbdpital représente un lieu idéal pour pratiquer
les procédure illégales. Compte tenu de I'étanehélié ces établissements, on n‘admet pas de
fuites d’informations, toute information qui poutrgéner les responsables est bien contrélée. Il
faut remarquer, que les pratiqgues d’humiliatioml@tpunition a I'égard des enfants, menent a des
conséguences presque irréversibles car I'enfamésepte un individu qui n'est pas encore tout a
fait construit au niveau identitaire et donc tomipact de telles pratiques peut s'avérer beaucoup

plus grave pour les enfants.

Pour mieux comprendre le lien entre le phénoméms dans-abri et le
fonctionnement des hopitaux de type décrit, il naesnble possible d’avoir recours a la
terminologie médicale. Dans la psychiatrie classjgan utilise la notion de syndrome de
dépersonnalisatiorqui consiste en un sentiment de perte de l'unitdeetintégrité physique et
psychique, un sentiment de transformation intedeesa propre identité accompagnés de crises
d’angoisse aigue, d’attaque de panique. Ce syndoomeéuit I'individu a avoir le sentiment de ne
plus étre lui-méme, de se transformer. Cette teslogie peut étre reprise et le contenu des
processus provoqués par ce syndrome peut étrega@pliaux sans-abri dont l'identité se
transforme a la suite d’une série d’apprentissagkatiénation, de refus de soi-méme acquise dans
I'hdpital. Le résultat de I'hospitalisation, vu datfioptique des concepts de Goffman, contribue
fortement a I'évolution progressive du processusddgpersonnalisatioghez les sans-abri, et peut
servir, @ un moment donné, de force motrice daums learrieres.

Ce processus dd au séjour dans des hopitaux déedessus pourrait, a notre avis, étre
qualifié dhospitalisation disqualifianteCe processud’hospitalisation disqualifiante, a notre avis,

s'inscrit bien dans le concept goffmanien dedariére moralependant laquelle le patient passe par
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I'expérience de I'abandon, de la trahison et denégume, a la fin de cette carriere, la personne
perd le sens moral et finit par accepter le fatrd' défini par l'institution comme un étre aliété
adopte une maniéere d’agir qualifiée d'autodestieetrGoffman distinguait deux phases dans la
carriere morale du malade : la phase pré-hospiaké la phase hospitaliere. En analysant cette
guestion dans la problématique du sans-abrisnseradlit intéressant de s'’interroger sur la troisieme
phase — phase post-hospitaliere pendant laquehetra avis, se forme définitivement l'identité
sociale du sans-abri et continue le processus déersonnalisation. Bien sir, ce travail demande
une autre recherche centrée sur les transformaiti@msitaires des sans-abri, anciens patients des

hopitaux psychiatrique et sur I'analyse approfortideurs trajectoires.

En analysant des cas décrits, il nous semble irmpode souligner qu’aujourd’hui, dans le
cadre des hopitaux, formeés et configurés dansdeditions du systeme idéologique est en train de
changer son profil selon les logiques du passHgee société totalitaire aux spécificités du
maintien d”’institutions- totales” vers une éconerdie marché et vers une démocratie «librex.

Ce passage se caractérise par un “démantelemeiel”pdes dispositifs €laborés a I'époque
soviétique, et par la réeutilisation de ces digfsspartiellement démantelés dans le nouveau
contexte selon les logiques de I'économie du maethde la marchandisation de I'espace médical.
D’une part, ces dispositifs ouvrent les voies esspratiques illégales de privation du logement
(surtout dans des conditions de manque de finanugnakautre part, ils fonctionnent de telle facon
quel’hospitalisation disqualifiantdasse partie du processus de désocialisation désifiliation
du reclus qui subit des transformations profondedadpersonnalité. Ainsi, ce double effet des
hépitaux, effet synergique, représente un factenportant qui influence la période poste

hospitaliere des sans-abri.
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2.3 Apres l'orphelinat: les chemins qui menent nul le part

Selon les données du rapport de l'organisatiorrnateonale “Human Rights Watch”, en
Russie, environ 15000 jeunes a I'age de 18 anerdodes institutions spécialisées (orphelinats,
internats, maison d’enfants) chaque année. Au cdeirfa premiére année qui suit leur sortie, ~
3000 (20%) jeunes deviennent des bomzh, 5000 (B@'@tix sont traduits en justice et 1500
(10%) se suicideht

Dans nos entretiens avec les sans-abri et avéxalaslleurs sociaux, le sujet des orphelins
(y compris les orphelins socigqui deviennent delsomzh a été soulevé a plusieurs reprises. La
fréquence avec laquelle nos interlocuteurs abantiaie probleme nous a fait penser que cet aspect
du phénoméne dhezdomnost'en Russie mérite d'étre étudié de facon plus dppdie. Il est
intéressant de remarquer dadbezdomnospercu a travers le prisme des trajectoires desetins,
englobe presque tout le spectre des problemesld®an sociale car il s’agit des personnes mises,
des le départ, dans des conditions marquées pdoteenégalité, et ce sous plusieurs rapports.

Dans cette optique, la questidmomzhse complexifie considérablement : I'absence (ou la
précarité) des liens familiaux, les problemes ddéééés a l'alcool et a la drogue, souvent hérités
des parents privés d’autorité parentale ou mortawse de l'alcoolisme, les capitaux culturel,
social, économique et symbolique insuffisants, géxence traumatisante de la vie dans
I'orphelinat (dont nous allons exposer la spédéiglus bas), les rapports de domination entre les
éleves dans une institution fermée, les difficuliées a l'identification identitaire, & I'intégrah

professionnelle et sociale. A cela s’ajoutent lgsfahctionnements des structures publiques, des

! Cruelty et neglect in Russian orphanages (Cruattégligence dans les orphelinats russel)man Rights Watch,
New York -Washington - London - Brussels; 1998,

% Nous allons utiliser dans le texte le teronphelinsen sous-entendant qu'il s’agit non seulement delsadins en tant
que tels (dont les parents sont morts) mais égaledes orphelins sociaux (dont les parents orrétés d’'autorité
parentale ou les ont abandonné)

' bezdomnost- I'absence de domicile, terme proche de I'expoesiancaise l@hénoméne des sans-abri;
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dispositifs sociaux, des normes législatives atigues prévus pour ce groupe de population — la
conjonction de tous ces facteurs ont un grand itngades trajectoires des orphelins.

Les recherches européennes sur la situation edlegeg gens sans-domicile montrent le
caractére multifactoriel de ce probleme. L'enquedtectuée a Paris par 'INED en 1998, aupres

des jeunes gens sans domicile et en situationipeéodique les caractéristiques

communes a cette population : «issus d’'un milieweste, un décés précoce des parents ou une
séparation fréquente, une faible qualificatibiout en soulignant la diversité des trajectoires d
jeunes en fonction de leurs atouts : niveau de dtion, période de séjour en France, proximité de
la famille, «carriere institutionnelle» etc. En gayant sur I'examen des conditions de la vie
quotidienne des jeunes et en analysant I'hiérardls situations de misére, les auteurs indiquent
que «les mesures standard d’aide sociale ne paraient pas a leur assurer une insertion sociale
rapide et que les mesures de prévention... doivesridoe en compte des domaines variés des
politiques sociales, de l'aide aux familles enidiffté, du réle de I'école et de la formation pour
adultes... » Ainsi, il s’avére que le probleme mentionné estémement complexe méme pour des
pays pourvus un niveau assez haut d’'un appareidie’sociale et urcomplexe bureaucratico-
assistancie(notion utilisée par J. Damon dans son liveequestion SD}- assez développé.
Malheureusement, en Russie, les dispositifs d’'agieale se trouvent a I'état embryonnaire,
c’est pourquoi nous allons examiner le problemejel@ses sortis des institutions spécialisées dans
une optique plus centrée sur I'accés au logemestirekes facteurs, qui, a notre avis, représentent
des pierres d'achoppement sur le chemin d’obterdiohogement ; nous allons également nous
interroger sur les problémes liés au placement tEnmstitutions spécialisées, facteur explicatif

important pour la constitution de I'identité derpdelin et pour son destin aprés internement.

La législation: un logement sur le papier

Selon l'article 57 du nouveau Code du logement ge&gl@n 2004, dans I'ancien Code,
article 37) «un logement est accordé aux citoygumssont enregistrés comme nécessitant un
logement, le logement est distribué selon la lide priorit¢ a compter du moment de
I'enregistrement sauf pour les catégories de paesoimdiquées dans la partie 2 du présent article”.
Dans la partie 2 de I'article 57 est indiqué gaeidolgement est accordé en priorité (sans attendre
leur tour) « aux enfants orphelins qui sont restass soutien parental (orphelins sociaux), a la

! Maryse Marsat et Jean-Marie Firdion, INED, 200ds ressources des jeunes sans domicile et erisiyzécairg
Recherches et Prévisions, septembre 28065.
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sortie des établissements d’enseignement et deesaatablissements publics, y compris des
établissements d’aide sociale, éléves de familieptaves, des orphelinats de types familiaux ; le
logement est accordé a la fin du tutorat (patropaéa fin de leur service militaire ou a la serti

des lieux de détention”. Comme on peut le voilgrséa Iégislation en vigueur, les jeunes issus de
internats (orphelinats) doivent recevoir leur peopogement immédiatement & leur sortie de

I'établissement public. Malheureusement, en praticgin’est pas le cas.

Le centre d’adaptation de Moscou a effectué umpi@ie (de 1991 a 1995) pour examiner
les trajectoires des anciens éleves des orphelinédésnats) et déterminer les causes pour lessgiell
les enfants apres l'internat se trouvent sangthege. Les résultats obtenus étaient les suivants:

« Le retard de la part des organes de distributiologement (perte de documents, erreurs de
fonctionnaires, lenteur administrative, corruptier§0,5 %

* Le manque du logement dans I'arrondissement oarsopne est enregistrée — 22%

» Ladisparition ou l'inaction de la personne — 1842

* Le non-respect des obligations concernant I'oacttoiogement par les établissements
d’enseignement — 11, 9 %

e Lanon - réception ou la perte du logement dwedgétention en prison - 10,2 %

» Le refus de la personne (refus justifié ou exigereegérées) — 5,1 %

* L’impossibilité de vivre ensemble avec les parelatperte du logement due a sa vente

volontaire ou forcée ; la prise arbitraire du logempar des tiers — 5,1 %

Il est intéressant de remarquer que dans ce dod¢uenearruption est indiqguée modestement a
la fin de la description de la cause principale €80 Tandis que selon les témoignages collectés
dans le cadre de notre étude (voir le chapitre am®sa la pratique de la distribution du logement)
ce facteur est loin d’étre marginal. La pratiquentn® que, malgré les dispositions trés clairesade |
|égislation en vigueur, les jeunes gens ne recoigaa trés rarement le logement auquel ils ont en

principe droit.

On estime souvent que le phénomeéne des abandosgsrntienfants par leurs parents dans
les années 1990 est a l'origine du probleme copbeamne du logement pour cette génération

d’orphelins qui ont grandis. Selon les données réeberches de Liudmila Kouznetsova, qui a

1 1. Postinternatnaia adaptatiya kak element sotsialjpmihochtchi molodeji(L'adaptation d'aprés- intermatmme
élément de l'aide sociale & la jeunesd&ds matériaux méthodiques. Edition 4, EKSPDIP, ddos; 1995,
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utilisé I'information du Département de I'Educatioenviron 60 %' des jeunes gens issus des
orphelinats n’ont pas de logement.

La typicité du non octroi du logement se confirnae [@s témoignages des sans-abri et des
experts, travailleurs sociaux. Dans notre entreti@responsable du centre d’hébergement pour les

bomzhde I'arrondissement Admiralteisky de Saint-Péteusgo mentionne:

«....vous savez, mon ami travaille dans le Comitédodament qui doit fournir le logement aux
orphelins. Selon la loi, ils doivent recevoir wgément en priorité...mais il m'a dit « parmi 50
orphelins qui ont le droit au logement, seulemeBt@ersonnes le recoivent en réalité».

Ainsi, il est important de comprendre, pourquoi Jeanes gens sortis des institutions
spécialisées (internats, orphelinats, établissesn@ehseignement de type fermé) n’ont pas acces
au logement, et quels facteurs sont a l'originefaiti que 20 % des orphelins deviennent des

bomzl?

La raison principale : le manque de financement?

Le critére financier apparait étre une des premiesses explicatives de la situation des
orphelins vis-a-vis du logement.. Selon les didpwss de la loi fédéral®e159, le financement en
vue d’acheter un logement aux orphelins doit éssuge par les budgets régionaux. Cependant,
dans la plupart des régions, selon I'avis des a¢gpim’existe pas de dispositions qui introduaise

le contréle et la responsabilité des autoritéslésca

Il est intéressant de remarquer que chaque régisout ce probleme a sa maniére. Les
données du financement prévu dans le budget dé-B@iersbourg pour cette catégorie de personne
en attente du logement ne sont pas publiées. A-Babtersbourg (la « deuxieme capitale », ville
suffisamment “riche” par rapport a d’autres viltesses), le Comité du logement met les orphelins
sur liste d’'attente, donc les cas de réceptioiodement sont trés rares (selon les témoignages

regus).

La situation la plus heureuse est a Moscou (le Vallplus riche de la Fédération de Russie),
ou I'administration municipale accorde aux orphelim logement (un appartement d’'une chambre)

! Koundozerova LSostojanie problemy zaschity vospitannikov internapraktike obrazovanijg L'Etat du savoir sur
le probleme de la protection sociale des élevesritemats en pratique du systéme d’enseignemihtNGPI,
Novokouznetsk, 1998
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et introduit en méme temps un mécanisme de protede ce logement : 'impossibilité d’effectuer
des marchés (ventes, donation etc.) avec ce loggmedant 10 ans (cette mesure a été introduite
compte tenu d'un grand nombre de fraudes dansoomaide). A I'age de 28 ans, l'orphelin
moscovite recoit son logement en propriété. De ,ples orphelins moscovites recoivent une
allocation chémage de 20 0QO@ubles (~555 euros) par mois S’ils sont enregistrés comme
chémeurs a la bourse pour I'emploi (cas exceptibpaer la Russie ou le salaire minimum est de
1100 roubles (~30,5 euros) ; I€ septembre, ce chiffre s’élévera a 2300 roubld @uios).

Malheureusement, ce petit « llot de bonheur» étsd pas au-dela de la capitale. Dans la
région Priba’kalié, par exemple, le financementéadivisé par 17 en I'espace de trois ans tandis
que le prix dimmobilier est monté en fleche, plaiment le nombre d’enfants sortant des
orphelinats augmente chaque année. Pourtant, i@ttection du financement ne peut pas étre
expliqguée par la réduction du budget régional dal.tcAu contraire, ces derniéres années, les
budgets des régions augmentent constamment, ddtec réduction semble étre plutbt due aux
failles du systeme de la distribution du logemdra & formation du financement de logement au

niveau local

Ainsi, toute la responsabilité concernant le logatrpour les orphelins a été transmise du
niveau fédéral aux autorités locales. Cette déaksdtion du probléeme et de la responsabilité
conduit a ce que le degré de financement varie sealement des possibilités financiéres des

régions mais aussi, compte tenu de I'absence deanisénes de contréle, de leur libre arbitre.

Les asymétries d’information et leurs conséquences

Aussi bizarre que cela puisse paraitre, une desesamportantes de non — obtention du
logement, mentionnée par des sans-abri, est guaient dans l'ignorance concernant leur droit au
logement gratuit. Bien que I'administration de pbelinat doive informer les jeunes gens de leur
droit au logement, d’habitude elle ne le fait p@s. plus, normalement, c’est I'administration qui
doit préparer tous les documents nécessaires etprésenter au Comité du logement de
I'arrondissement ou l'orphelinat est situé. Mas,pratique, 'administration n’informe pas leurs

pupilles sur leur droit au logement et leur propase se faire embaucher a l'usine ou entrer dans

! Dans le journal édité par le parti “Edinaia Ro&siea publié les chiffres concernant le financendans cette région
(Pribaikal’é) ou 7048 orphelins n’ont pas de logetm2004 - 50 000 000 roubles (1 383 888 euros) ;287 -

3000 000 (83 333)Depoutatykrouchouyut bezdomnykh detei (Les députés donaéoit hux enfants sans
logement), Edinaia Rossia v Pribaikal’e (la Russie unie ebatkal’é, Ne69, du 22.03.2007
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un établissement d’enseignement qui peuvent accorte chambre dans un foyer de travailleurs
ou d’étudiants.

N, sans-abri de 40 ans , racohte.... je suis sorti de 'orphelinat & 'age de 15 ans. sjgs
entré dans le college technique et suis devenu diateénent un sans-abri car je n'ai pas réussi aniéu
les documents nécessaires pour m'installer danfoyer d'étudiants.. A cette épogue je ne savass gae
javais le droit de recevoir un logement en priérién tant que personne issue de I'orphelinat...

Voila un autre témoignage :

L, sans-abri de 32 ans : «Agrés l'orphelinat je suis entré dans un collégecdastruction..
ensuite, on m’'a expulsé a cause de ma grossesseommenceé a trainer dans la rue.. Personne revait
dit que j'avais le droit au logement :

V, responsable du centre d’hébergement de I'arsgsethent Admiraltesky, a abordé ce
probleme pendant notre entretien : «aujourd’huifé@t qui sort de I'orphelinat non seulement ne
recoit pas de logement mais il ne sait méme pakajl€ droit & ce logement».

Au premier abord, il pourrait paraitre que ce peailt n'est pas si grave : un jour I'orphelin
devra apprendre gu'’il a droit au logement et s'ssleea, ensuite, aux organes publics de distribution
du logement et le recevoir. Mais, la situatiorvéta plus compliquée : la Douma (chambre basse
du parlement russe) a adopté la loi fédérale dul@¥embreNe 159- FZ “Sur les garanties
supplémentaires de protection sociale pour lesngmfarphelins et ceux qui sont restés sans soutien
parental”. Aprés énumeération des avantages préauisqe groupe de population (logement gratuit,
entrée sans concours dans les établissements igleaisent supérieures, transport gratuit et.), dans
l'article 1 de la loi, il est indigué que « cesrgmnnes — orphelins et enfants restés sans soutien
parental, agés de 18 a 23 ans - ont le droit dfterales garanties supplémentaires de protection
sociale ». En d’autres termes, conformément a deitd’orphelin se trouve privé de droit au
logement s’il est agé de plus de 23 ans.

Dans ce contexte, le déficit d'information con@arnle logement ou le retard de fourniture
de cette information, conduit a ce que la persqmerel son droit au logement et tombe dans la
situation de sans-abri.

Ce déficit d’information renvoie a I'idée deaBymétrie d'informatioh c’est-a-dire a la
répartition inégale de l'information entre difféteacteurs. Cette situation méne a une certaine ant
sélection, en I'occurrence cette asymeétrie mebiphelins hors du champ d’accés au logement et,

de ce fait, fait fonction de productrice d’exclusi

“Rasskazhi svoyou istori'you (Raconte ton histomjueil de récits des sans-abri, , La fondatintchlezhka»,
Saint-Petersbourg, 1999

! George A. Akerlof The Market for "Lemons": Quality Uncertainty anetiarket MechanisnT he Quarterly
Journal of Economics, Vol. 84, No. 3 (Aug., 197t)), 488-500
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Le cas de 8§ met en évidence les conséquences de cette amyrdénformation et
confirme le fait que pour les personnes agées de @ 23 ans, il est presque impossible de
recevoir un logement. S. orphelin d’'Omsk, a apgu§l avait droit au logement seulement a I'age
de 28 ans. Il s’est adressé a l'administration 'derdndissement et a essuyé un refus (les
fonctionnaires justifient ce refus par la conditidage indiquée dans la loi fédérale mentionnée),
ensuite il s’est mis a s'adresser a d'autres itst®A- I'administration de la ville, de la région, a
tribunal, enfin, au Tribunal Constitutionnel, ®NU, a 'UNESCO et, finalement, a la Cour
Européenne des droits de 'homme. Pour rédigeectament des demandes et des sollicitations, il
a terminé un collége juridique. Sa correspondavex toutes cesstances constitue plus de 14
volumes. Pour l'instant, il a recu un appartemenus la forme d’'un bail commercial, il continue

de lutter pour son droit au logement (au titre dippéte).

Il est clair que la plupart des orphelins dontikeau de formation et les capitaux culturel,
economique et social sont assez bas, ne sont pableade s’orienter dans les dédales de la
législation, surtout quand ils ne sont pas au cduwta leurs droits fondamentaux . Le cas de S. qui
a du s’adresser a la Cour Européenne pour obtedagement est un cas exceptionnel qui confirme
le constat que l'obtention du logement selon K#eti57 du Code du Logement est presque
impossible pour ceux qui n'ont pas recu a tempgofmation nécessaire. Il faut également
souligner que, au fond, la loi fédérdle159- FZ contredit I'articlee 57 du Code du logement qui
n’indique pas de condition d’age. Ainsi, cela met @€vidence des dysfonctionnements et le
caractére contradictoire de la législation en viguencernant ce groupe de population.

Il se posent quelques questions assez simplesqyaiul’administration des orphelinats
n'informent-elle pas a temps leurs éléves du danitlogement ? Est-ce qu'il existe quelques
motivations de ce non - agir ? Et comment ceattengtrie d’'information est utilisée par d’autres
acteurs sociaux ?

Dans le chapitre consacré a la distribution du rogig, aux pratiques des bureaux du
logement et des comités du logement, nous avora/éeste répondre en partie a ces questions,
mais, compte tenu des limites de notre étude,ut falmettre que ce sujet exigerait une étude

beaucoup plus approfondie.

Le schéma qui méne vers la rue

! 1golkinv. V., Fedossenko VSirota s ogranichennym vozrastom (L'orphelin aved@ge limité), Rossiskaja gazeta
edition federale 3490 du 1 juin, 2004 du 1 juinQ20
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Le fait que le non-obtention du logement au titeelal propriété juste apres I'orphelinat est
souvent percue par les jeunes gens de facon asmwquitle, peut étre expliqué par ce que
d’habitude, la personne trouve un emploi a 'usmeentre dans un établissement d’enseignement
ayant des foyers de jeunes travailleurs immeédiaté@éa sortie de I'orphelinat. Donc, la personne
recoit un logement sans se rendre compte du caegutécaire et incertain de ce type de logement.

Les entreprises qui ont leurs propres foyers dieoy ne sont pas trés nombreuses et
présentent d’habitude des conditions de travaficdds, parfois nocives pour la santé (vapeurs
d’acide, entreprise de textile ou il faut travailians des nuages de fibres, de poussiere et a des
températures élevées). Le logement temporaire d&goar ces entreprises représente un certain
atout pour attirer les travailleurs. D’habitude,slalaire proposé est assez bas. Donc, la prestatio
du logement sous forme d’'une piéce (ou habiterdhdtbde 3-4 personnes) est le seul avantage de
ce travail. Le contingent des travailleurs se cosepde personnes sans logement, des migrants, de
gens sans famille (dans les annonces d’offre d’enmpl indique souvent: le foyer est accordé aux
personnes vivant seules). Ainsi, il n'est pas @hon que les ouvriers travaillant dans ces
entreprises se trouvent souvent dans une situdéamoix trés limité : s’ils perdent ce travai§ de
trouvent privés de logement.

Le responsable de I'asile de nuit pour les sanshabdécrit la situation avec les orphelins :

“....0On les pousse a entrer dans un PTU ensuite ils vont a I'usine...Normalement, ils dotwecevoir un
logement mais... vous comprenez... on ne leur donne clest pourquoi les responsables des internats
veulent que leur éleves entrent a l'usine.. geste que l'usine ou la fabriqgue donne une chanuanes un
foyer (habitation collective)... mais bien sdr, ilst @e logement tant qu’ils travaillent... dés qujsittent

ce travail ou si on les licencie...ils perdent mvail... et voila, ils se retrouvent sans logemensans
travail... »

Si avant 1992 la législation prévoyait la résenvatiobligatoire des emplois pour les
orphelins, aujourd’hui, d'aprés la loi fédéraleutSles modifications dans la loi FZ “Sur
I'Education”, la fonction d’établissement de quotksmplois pour les orphelins a été transmise aux
autorités locales qui, comme le montre la pratigqueeremplissent pas leur obligations. L'absence

d’une bonne formation professionnelle accentuedblpme :

«Jusqu’'a al8 ans ils ont quelques privileges — paneple, entrer dans des établissement d’enseignemen
supérieurs sans concours, ils ont le droit au togat etc.... le transport gratuit... ok... ils terminent
linternat... mais la plupart, ils n'ont pas de métie ils n'ont pas de profession.... Je ne connaispas

Y PTU - l'école technique professionnelle desti@é@réparer les ouvriers ; les éléves des PTU sontnmés

peteouchnikiDans le langage courant cette appellation a aapssconnotations péjoratives, en sous-entendant qu
les capacités mentales de ce groupe de populai&seht a désirer.
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seule personne qui apres internat a obtenu quelpégier a faire... donc ils vont a l'usine en tant
qgu’ouvrier non qualifié .... Ensuite, ils quittentttavail... » (ibid.).

Un autre témoignage, femme sans-abri, L, 32 ans:

«...J'ai terminé avec difficulté 8 classes et je suir@ dans I'école technique de construction... voda
m’a donné une chambre dans le foyer et... je suibdenamoureuse...car j'était enceinte, le gérant du
foyer a trouvé un prétexte pour me rayer du registenregistrement du foyer...je me suis trouvée tans
rue sans enregistrement, sans argeht

Donc, en cas de licenciement ou si la personnedpeia-méme la décision de quitter son
travail ou ses études, il perd sa chambre dafsyly. Selon l'article 105 du Code du logement
(adopté en 2004) «La cessation des rapports dailtau d’enseignement constitue une clause
d’annulation du contrat de bail». Dans ce comtexktfaut souligner le caractére inextricable de c
couple : activité (travail, études) - logement.

Selon I'article 103 “Sur I'expulsion des citoyethss locaux spécialisés “en cas de cessation
du contrat de bail, les locataires doivent libdesrlocaux d’habitat. En cas de refus de libéssr |
locaux, les personnes sont expulsées par voieiirdicsans que leur soit accordé un autre
logement, & I'exception des cas prévus par léeplrde I'article 102 du présent Code et de la
partie 2 du présent article”. La partie 1l de lielé cite les catégories des personnes qui he peuve
pas étre expulsées sans que leur soit accordétilagement. Mais la partie 2 de I'article 103 ne
prévoit pas l'octroi d’'un logement a des orphelibgnc, apres licenciement ou abandon des
études, la personne se trouve sans logement.

Maintenant, essayons de construire le schéma qule personne sortant d’une institution
spécialisée :
SCHEMA 2

» Vie dans linstitution spécialisée (orphelinat, internat);

> Apres l'orphelinat : en dérogeant a la législation (I'article 57 du Code du logement qui prévoit I'octroi
du logement), les Comités du logement n’accordent pas ce logement aux orphelins ;

» L’administration de l'orphelinat (sans fournir I'information aux orphelins sur leur droit au logement)
propose aux jeunes soit de s’embaucher a l'usine ou a la fabrique qui donnent une chambre dans le
foyer d’ouvriers soit d’entrer dans une école technique (PTU) qui donne également une chambre
dans le foyer d'étudiants ;

> Alage de 23 ans, conformément a la loi Ne 159- FZ qui introduit une condition d’age pour le droit
au logement, la personne perd son droit au logement ;

> En cas de licenciement de l'usine ou d’expulsion d’établissement d’enseignement, I'orphelin reste
sans logement conformément a la loi (car cette catégorie n'est pas indiqué dans la partie 2 de
I'article 103 du Code du logement : catégories qui ne peuvent pas étre privées du logement sans

octroi d'un autre logement) ;
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» L'orphelin se trouve sans logement et, dans certains cas (s'il ne trouve pas du logement chez
parents ou amis ou un travail qui lui permettrait de louer un logement), il commence a mener la vie

de vagabond ;

Les cas de non-octroi du logement aux jeunes gemnis devenus tellement nombreux qu’en
2001, le procureur de la Fédération de Russie mésl@rrét Ne 38 (du 22.06.2001) «Sur
I'organisation de la surveillance par le procurdarl’exécution de la loi concernant la jeunesse»
dans lequel est indiqué qu’il faut «exiger queftasctionnaires du pouvoir exécutif accomplissent
les dispositions de la loi «sur les garanties Bmpentaires de la protection sociale des enfants
orphelins et des enfants restés sans soutien phrenlans le domaine de la réception de la
formation, de 'embauche au travail, de la réalisateur droit au logement ».

Ainsi, on peut voir comment les dysfonctionnemaatla Iégislation, la violation de la loi
par les fonctionnaires et les administrations dgshelinats, la pratique de non-information des
orphelins sur le droit au logement conduisent gue la probabilité pour I'orphelin de se trouver a

la rue devient tres élevée.

Le passage par la prison : conséquences de la déten  tion

Il est nécessaire d’aborder encore une fois latouedu lien entre la détention en prison et
le sans-abrisme, mais cette fois—ci sous l'angdelal situation des jeunes gens sortis des
orphelinats. Dans le chapitre consacré a la sttnates anciens détenus, nous avons décrit le cercle
vicieux selon lequel les anciens détenus ont ussipitité extrémement élevée de devenir des sans
-abri et par la suite de retourner de nouveau oiprll faut rappeler que le fait d’étre condamné
constitue I'une des causes principales du phénent&s sans-abri en Russie (voir le chapitre
mentionné). Comme l'indique la statistique au déde ce chapitre, 30 % des orphelins sont
traduits en justice pendant la premiere année dareésrtie de I'établissement public (orphelinat,
internat).

En expliguant ce phénomene, les experts mettauent sur la superposition de différents
handicaps, parmi lesquels I'absence de formatiafepsionnelle, 'absence d’aide de la part des
parents ou les relations difficiles avec eux, latd&amentale troublée par I'expérience vécue
(agression de la part des parents, I'impact néghtifplacement dans un établissement fermé,
problemes dus a l'alcool), les difficultés éconownds, qui, en s'accumulant, augmentent

considérablement la probabilité des jeunes gensed&ouver en prison. Une fois condamné,
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I'orphelin tombe dans le cercle vicieux mentionbé.responsable du centre d’adaptation des sans
abri anciens détenus, décrit un cas concret :

« Aliecha... c’est un de nos sans-abri... aprés 'orjplag¢l on lui a proposé de travailler a l'usine «@&ny
tréougol’'nik» (production des articles en caoutcbpu il n'avait pas de métier, donc on I'a pris coenm
auxiliaire...et le salaire d'un auxiliaire est dérise... vous comprenez... mais il est comme les aulttes.
veut avoir, comme ses copains, un walkman, unnétaghone, des jeans, ... il veut étre a la modsstil
tout jeune... mais son salaire lui ne suffit pas em@our manger... il a le désir d’acheter des chosess il
ne peut pas...il na pas d’expérience de vie..il meos une erreur, il a volé ...on I'a mis en prison.était
mis dans I'obtchakavec des criminels invétérés... il est devenu uststiel, vous comprenez ? ce qu'on a
fait de lui... umpoutchennﬁl gue devient-il? Il a changé... maintenant ilastz nous, un sans &bs

On constate également que les tribunaux pronore@ment des arréts trop séveres a
I'égard des jeunes gens aprés l'orphelinat . limtgressant de rappeler la situation avec «I'edfai
des sanitaires (infirmieres)» décrite dans le drepbnsacré aux affaires organisées de privation d
logement : les membres de ce l'affaire dasitars(voir le chapitre sur les affaires organisées) est
toujours en liberté (depuis 10 ans apres les aricoenmis) tandis que Aliecha agé de 18 ans qui a
volé un produit d’alimentation a été immédiatemmmidamné a deux ans de prison.

Voila I'extrait de I'entretienavec le méme responsable:

“- Et votre Aliecha qu’est-ce qu'il a volé?

- 1l a volé un produit d’alimentation, je ne mepgelle quoi exactement.

- Mais cela doit étre qualifié de vol larcin, ntese pas ?”

- Oui, c’est un vol larcin...

- Et quel &ge avait Aliecha?

- Il avait 18 ans, si je ne me trompe pas...

- C'est-a-dire que le juge a été trop sévere adégard?

- Non, pourquoi? C’est normal.. on donne 2 anghacun pour un vol c’est l'articléz 158.. 2 ans au minimum... Si
c’est pas une affaire organisée et si cette traasgion est la premiére...

- Sinon?

- lls pourraient donner 5 ans... Et, bien sir.s [@nes gens sortent de la prison complétememigésa.”

Ainsi, au niveau pénitentiaire, on observe une @end a stigmatiser les orphelins, en les
punissant de fagon aussi sévére (et parfois méusesgvére que les adultes). Dans ce contexte il
est intéressant de rappeler laffirmation du chef Direction des affaires intérieures de
Tcheliabinsk, citée plus haut, qui en parlant d'ulescente intitulée Bomzl» dont le but était
“d’'arréter les bomzh agressifs” a dit “Nous avons vérifié aussiles patients des hopitaux

psychiatriques et les éléves des orphelinats y demgeux qui ont déja commencé sa vie

! obchak— I'agrot de prison : la cellule commune surpeupldans laquelle se produit 'apprentissage dasgguwpar
les détenus ayant une expérience d’activité critkeine

2 shesterka(petit six) — I'argot de prison : laquais, es€laétre inférieur, qui réalise les désirs et lemandes des
détenus autoritaires, aussi la carte la plus petite

3 opuchennij @baissé) — I'argot de prison : ceux qui appartiahada catégorie la plus basse des détenus ;
d’habitude, ce mot est employé a I'égard des horuass ; les abaissés font le travail le plus salettoyage des
toilettes etc. ; Pirojkov VLes lois du monde criminéubculture criminelle) M, 1995
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indépendante.... Nous continuons notre travail nlaiaut que la population nous aide. Informez-
nous sur tout individu louche...”"Ce discours met en évidence que les orphelinspgtis par,
du moins, certains représentants du pouvoir judégi@omme des criminels et comme ¢tesnzh
potentiels bien que qu’il n’existe pas de rapparate entre le statut de I'éleve d’orphelinatlet
statut ddbomzh

Cette pratique, vue dans l'optigue du phénomene «ass imprisonment»et des
dysfonctionnements de I'appareil judiciaire propaela Russie contemporaine contribue fortement
a ce qu'un grand nombre d’orphelins se trouve e@sopr Cela conduit a des transformations
identitaires de la personne dues aux humiliatianslig subit en prison et constitue une “bonne
préparation” a la vie a la rue (effet synergiquarestiorphelinat et la prison) et a ce que l'orphel

tombe dans le cercle vicieux «prison — sans-gison».

L’'impact du placement (orphelinats, maisons pour en fants, internats)

Le fait que le placement dans les internats (oipael, et autres établissements publics)
deviennent pour les orphelins une expérience trsame sous plusieurs rapports, est confirmé par
le constat du rapport du Comité de la protectioa dmits des enfants de Russie selon lequel,
chaque année, environ 6 000 enfants s’enfuientedeétablissements a cause de « l'impossibilité

d'y vivre»Z.

Les recherches européennes abordant la questigladement montrent qu’il existe des
effets négatifs au placement et méme un lien eemdr fait d’avoir été placé durant I'enfance et
d’avoir déclaré au moins une tentative de suicidesans qu’on puisse en déduire un lien de
causalité.... Cette détresse psychique peut tenirtagrements liés au placement lui-méme mais
aussi a de mauvaises conditions d’accueil dansyker fou la famille d’accueil, a 'incompréhension
par le jeune de la décision du placement, provarfuguie et tentative de suicide»

Ce constat est d’autant plus important compte tees tendances observées en Russie
(~10% des orphelins se suicident, voir la statigidgndiqguée au début du chapitre). Dans le

1 Voir le chapitre “Quelques réflexions sur le distoen termes de nettoyages”

2 Nazarova IVozmozhnosti i ouslovia adaptatsii sirot.és possibilités et les conditions de I'adaptatitms
orphelins) résultats de la recherche, Institut des problésnem-économiques de la population RAN. Moscoril p.
2001

® Firdion J-M.Influence des événements de jeunesse et héritaige @0 sein de la population des utilisateurs des
services d’aide aux sans-domigileconomie et Statistiqué 391-392, 2006
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contexte du phénomeéne russe ldephelinage en massedes années 1990, I'impact négatif du
placement sur les trajectoires des jeunes gens)pfifee a cause du caractere spécifique des

établissements publics prévus pour les orphelins.

Selon les données de I'enquéte élargie effectués Bodirection de Irina Nazarova en
2000 qui portait sur le fonctionnement des instiig spécialisées (orphelinats, internats) a tseave
toute la Russie :«le systeme existant du travagtdes enfants dans les établissements publics ne
contribue pas a l'adaptation de la personne (adga). On utilise différentes punitions : injures,
privations de repas, voies de fait, coups, onsatigalement comme sanction le placement des
enfants dans des hoépitaux psychiatriques, le tandfun orphelinat normal vers un orphelinat
correctionnel. Dans les établissements publicseéants recoivent des blessures dues aux actions
des éducations et des enfants plus agés, on amgfaiement des blessures dues aux accidents de
travail. Les orphelins a la sortie de ces institugi les qualifient d’armée, de prison, de travaux
forcés... Le fonctionnement et la pratigue du systédes orphelinats russes confirment
'opportunité du concept diinstitution disciplinaire de Michel Foucault en Russie. Les enfants
sont isolés et surveillés a plusieurs niveauxsilkapour les enfants, les orphelinats, les hagits
compris les hépitaux psychiatriquéskes sans-abri issus des institutions pour esfaétoquent
dans les entretiens leur expérience de vie damphidinat. lls parlent de maltraitance et des

violences pratiqguées dans ces institutions spééedi :

L, sans abri, 32 ans :Teut d’abord, on nous battait, ensuite, c’était sogui battions a l'insu des
éducateurs et du directeur. Au fond, on nous a ¢od® telle maniére que nous nous rendions compe qu
dans cette vie personne n’avait besoin de nous.Rour. chaque petite faute on me donnait sur la geleul

En cas de grande faute, les éducateurs permettaiefsutres pupilles de faire temnouiou (coups s)oit
c'est-a-dire on ouvre la porte dans le dortoir @t jette une couverture sur la personne pour qu'elkevoie
pas ceux qui la battent et ensuite, plusieurs @ures a la fois se mettent a battre brutalement la
personnex»

Le placement dans les institutions spécialisées@stent percu par les jeunes comme la
période la plus difficile de leur vie, qu’ils veukeoublier le plus vite possible. Les rapports de
domination entre les éleves, la pratique du bizjtegcaractere limité de la communication avec le
monde extérieur, I'expérience de la vie dans usétition quasi-fermée conduisent a ce que les
jeunes deviennent, selon l'avis des experts, ung@ssez spécifique marqué par un sentiment de
non-appartenence, d’étre étranger, intrus vis-advianonde extérieur, d’étre « une personne de

trop dont personne n’a besoinx».

! Nazarova |Vozmozhnosti i ouslovia adaptatsii sirot.és possibilités et les conditions de I'adaptatites orphelins)
résultats de la recherche, Institut des probléme®-sconomiques de la population RAN. Moscou. pZ0D1
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K, sans-abri, 24 angvla mére buvait, elle a été privée d’autorité pasdatpar décision du tribunal... je
me suis trouvée dans l'orphelinat (internat). Lesrg que j'ai passés dans l'internat étaient affteucela
me rappelait un cauchemar. Personne ne s’occugaitals... apres le repas du soir qui se terminai8-a 1
19 h on nous forcait a aller au lit pour que lesuédteurs soient libre$

Certains auteurs parlent de développement de t'éffeospitalismeen parlant des éleves
des institutions spécialisées. Ce terme, introolait R. Spitz pour les petits enfants placés dars u
institution et privés de possibilité de communiqgaeec leur mére, implique un certain retardement
de son développement psychique et physique et,adenfgénérale, tout un décalage de la
perception du monde di a la déprivation émotioenell

Pendant le séjour dans ces institutions, les jewpwrdent le sens de la maison. lls
deviennent en quelque sorte des “migrants” et garde statut pendant plusieurs années en
prouvant que la migration n’est pas un fait géoligye mais plutdt un phénomeéne social. R. Park
considere qu’il ne faut pas identifier la migratimste a des déplacements. Elle comprend, entre
autres, des changements du lieu de domicileddd&uction des liens familiaux.

Les éléves des institutions spécialisées changenéthblissements, des départements, des
classes, (transferts dus a I'age, au niveau dulaigyement ). Ainsi, les éleves des orphelinats sont

mis dans les conditions qui contribuent au dévedapgnt du sentiment d’étrangete.

En examinant les difficultés auxquelles les jeus@st confrontés au cours de la recherche
du logement, I'ensemble des problémes liés au tmare capitaux” dont disposent les orphelins,
aux relations avec leurs parents, I'expériencentatisante de la vie dans une établissement pour
enfant, a la situation précaire vis-a-vis du trgai fonctionnement du schéma que nous avons
construit et le caractere contradictoire de la basenative, on peut dire que la conjonction de ces
facteurs conduisent a ce qu’'un grand nombre d'dimhessus d’institutions spécialisées présentent
une probabilité élevée de se trouver sans logestesans travail.

Ainsi, la génération déorphelinage en massapparue dans le contexte des changements
economiques et sociaux radicaux dans les annéés 1i8que de se transformer en génération de
“nouveaux sans-abri”.

L’'analyse de la situation actuelle des sans-aBrsigdes institutions spécialisées pour les
enfants met en évidence de grands dysfonctionnanpeesque a tous les niveaux de I'organisation
sociétale : des structures sociales publiquesa diggislation en vigueur, de I'appareil judiciage

du systeme pénitentiaire, de I'espace de I'empleg dispositifs d’aide sociale etc. Ce constat fait

! R. Park R.ERace and CultureGlencoe. Free press. 1950. PartMérginal Man Chapitre 26. Human migration and
the marginal Man, Collected Papers, Vol. |, p.345,349-356).
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penser que la recherche des solutions appropriéésgard de ce probléeme, doit passer par
I'adoption d’'une approche pluridimensionnelle etildaut essayer d’élaborer des dispositifs et des
mécanismes de réinsertion de ce groupe de populgtiopourraient prendre en compte tous les

facteurs mentionnés.

2.4. Les zones de cristallisation de la bezdomnost " en Russie

Dans les chapitres précédents nous avons exansinépacts du passage des sans-abri par
les institutions marquées par une organisationnetepécifique et par le caractére contradictagre d
la base normative notamment en matiére de logepmmtceux qui sont passeés par ces institutions.
Les répercussions de ce passage surles trajecibé@® sans-abri, nous semble-t-il, sont d’'une

importance capitale et méritent une attention paliére.

La spécificité du fonctionnement de ces institudialans I'optique du phénomeéne des sans-
abri s’inscrit, & notre avis, dans le concept dehdi Foucault des "institutions disciplinairegjui
a proposé une analyse en termes de « dispositifpodgoir» (comme une microphysique du
pouvoir agissant a l'intérieur de I'hopital, de dade, de la prison, de la famille etc.)». Ces
dispositifs ne sont pas seulement locaux maistptéout le tissu social et donc, cette «économie
générale du pouvoir» configure les phénomenessairiacessus sociaux. Selon Foucault : « (...) ce
sur quoi s’appliquent ces dispositifs, ce ne s@stlps transgressions par rapport a une loi central
mais autour de l'appareil de production — le «comume et I’ «industrie», - mais toute une
multiplicités d’illégalismes, avec leur diversité dature et d’origine, leur rble spécifiqgue dans le
profit....[...]. et que finalement ce qui préside a foges mécanismes, ce n'est pas le
fonctionnement unitaire d'un appareil ou d’'une itasibn mais la nécessité d'un combat et les
régles d’une stratégit”

Envisagé du point de vue du phénoméne du sansvahrike fonctionnement de ces
dispositifs prend une signification particulierke :décalage entre les roles déclarés des instisitio
examineées et les résultats de leur fonctionnenstrgigantesque. Dans le contexte dans la Russie

contemporaine, les logiques de la transition vE&rsohomie de marché configurent les lieux et

! Foucault M., 1975 Surveiller et PunirNaissance de la prisoiEdition Gallimard, p.314
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définissent les stratégies, les pratiques, les odéth et les manieres d'agir adoptées par différents
agents sociaux.

L’approche foucaldienne pourrait étre utile ponieux comprendre les processus de la
marginalisation et de I'exclusion car: “(...) lestioos d’institution de répression, de rejet,
d’exclusion, de marginalisation ne sont pas adé@sgupbur décrire au centre méme de la ville la
formation (...) des petites ruses, des procédésuléalc des techniques, des “sciences” qui
permettent la fabrication de I'individu disciplinei* .

Ainsi, aujourd’hui, la «fabrication de lindividuigtiplinaire» peut étre percue plutot
comme le produit des nouvelles logiques propresimaspirations de la société productiviste «qui
reposent sur le principe de I'égalité formelle dastles citoyens et sur la participation directe ou
indirecte de leur membres & l'activité de productfoet celles d’évincement de la couche
marginale qui ne participe ni a la production naaconsommation et, de ce fait, représente un
certain danger pour le reste de la société. A nmtig la fabrication de I'«individu disciplinaire»
s’inscrit dans le processus de desqualification sociale(S. Paugam) et de la transformation
identitaire que subit la personne sans domicilead)¢e réle des institutions disciplinaires dans le

développement de ce processus et des disposilils mpettent en ceuvre doit étre pris en compte.

La spécificité du cas russe réside, a notre aviscaite transition des logiques et des
« regles des stratégies » régies par la domindatddgique vers celles définie par la dominante de
commercialisation de tous les domaines de la socadiant dans le sens d’'une société fonctionnant
dans les conditions de I'’économie de marché, pexiqui sont en train de s’imposer en Russie.
Les processus liés a ce passage sont, a notreaakisigine de la formation, pour ainsi dire, de
zones de cristallisatiode labezdomnost

Ces zones de cristallisation du bezdomngsburraient étre définies comme les cadres
d’existence des personnes qui d’'une part, sonttcotssde maniere a transformer l'identité de ces
personnes dans le sens d’'une dégradation et dipasbnnalisation de l'individu, et d’autre part,
représentent tout un complexe des dispositife @héicanismes propices a la privation du logement
des personnes.

Il est a noter que ces zones se caractérisenteparalntien (réutilisation) de dispositifs
développés autrefois dans un nouveau contexte ggque. Il faut également remarquer que le

premier composant demones de cristallisatiom été constitué et élaboré a I'époque soviétique

1 .

Ibid. p.315
2 Dominique Schnappeintegration et exclusion dans les société modedaess L’Exclusion, |'état des savoirs, sous
la direction de Serge Paugam, Edition la Découy@&deis, 1996, p..25

108



(comme complexe des dispositifs de répression ebdenission de I'individu bien qu’ils soient a
demi - démantelés), tandis que le deuxiéme eserralec les transformations socio-économiques
propres a la Russie contemporaine. Donc, le faddwministratif et le facteur commercial, en
agissant ensemble, produisent I'effet d’'une doelldusion.

Ainsi, il apparait, que cesones de cristallisatiomelevent du caractére transitoire de la

situation de la Russie contemporaine.

Il faut dire que cezones de cristallisationne fonctionnent pas de facon autonome et
indépendante et n'ont pas de caractére strictemé&terministe a I'égard des personnes qui se
trouvent dans le champ de leurs actions mais seemen marche sous l'effet de la conjonction
de multiples facteurs, parmi lesquels on peut dégag

* la personne qui tombe dans cette zone doit étre ‘picparée” (il s’agit du cumul
des handicaps ou « effet Matthieu » : difficultés-&-vis au travail, perte des liens
familiaux, problémes de santé (compris la santétaentraumatismes psychiques,
faible dotation en capitaux culturel, économiquegia etc.). En d’autres termes,
pour que lazone de cristallisatiorsoit efficace au sens de la production du sans-
abrisme il faut que la personne se trouve a uageéhvancée dalisqualification
sociale

« |l faut que I'atmosphére extérieure de ces zondés pmpre au développement du
processus de marginalisation de la personne (dytsbmmement de la base
normative, déréglementation de I'espace du trawdisence des dispositifs d’aide

sociale, stigmatisation de ce groupe de populagion);

Ainsi, en analysant la question de I'impact du tmmement des institutions examineées, il
semble justifié de supposer que ces institutiopsésentent une matrice idéale pour la formation
deszones de cristallisation de la bezdomnaosti, a leur tour, peuvent faire fonction des catelys

des processus de marginalisation et d’exclusioraksoen général.
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3.1 La législation pour les autres

Dans les chapitres précédents nous avons tragadstion des problemes de la Iégislation
concernant les sans-abri anciens détenus et laglot. Nous avons essayé de mettre en évidence
le caractére contradictoire et méme discriminantceie aspect de la |égislation et I'impact des
dysfonctionnements Iégislatifs sur les trajectotese groupe que sont les sans-abri.

Dans le présent chapitre nous voudrions aborderx daspects importants des
dysfonctionnements de la Iégislation en vigueurceomant les sans-abri dans leur ensemble : les
normes législatives qui prévoient la privation dgdment et les dispositions qui agissent de fagcon a
mettre des personnes sans-abri et sans-papiersudansituation de non appartenance a aucune
collectivité et, de ce fait, a les mettre dansdaifion des “grands exclus”, exclu de la sociétgsso
de nombreux rapports. La pratique montre qu’'unadgagartie des sans-abri a Saint-Pétersbourg se
trouvent dans une situation d’absence totale otieflarde documents, de papiers d’identité, de
livret de travail, depropiska de billet militaire etc. Ainsi, pour mieux compge la situation des
sans-abri il faut examiner ce probleme en lien dabsence des documents et les conséquences de
cette situation.

Tout d’abord, essayons d’examiner les dispositiégislatives concernant les problémes

liés a I'acceés au logement, ayant une importanpeata dans les carriéres des sans-abri.

“Chacun a droit au logement.

Nul ne peut étre privé arbitrairement de son
logement”

Article 40 de la Constitution de la
Fédération de Russie

Les cas de la privation du logement prévus par lal  oi
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Il faut dire que certaines normes législatives gueur contribuent a former les groupes a
risque de personnes qui, dans des conditions détflales peuvent perdre leur logement et devenir
des sans-abri.

Un groupe a risque comprend par exemple les peesoqui, selon la loi, peuvent étre
expulsées de leur logement sans que leur soit d&aor autre logement. L’article 91 du nouveau
Code du logement adopté en 2004 98 de I'ancien Code) prévoit I'expulsion du lodataet (ou)
les membres de sa famille cohabitants «si latéoe et (ou) les membres de sa famille n’utilisen
pas leur logement de maniére appropriée, s’ilsemiorégulierement les droits et les intéréts des
voisins, ...si le logement est mal géré ou endomnpagéles locataires... les personnes coupables
serons expulsées par voie judiciaire sans queskdtiaccordé un autre logements.

Les parents privés d’autorité parentale représenterautre groupe a risque car, selon le
méme article «ils peuvent étre expulsés si lautrdh reconnait que leur cohabitation (avec leurs
enfants) est impossible».

Les étudiants et les travailleurs habitant des foyesquent également de se trouver sans
logement conformément a la législation car I'aetitD5 du Code du logement indique que «...la
cessation des rapports de travail ou d’enseigneesnine raison pour I'annulation du contrat de
bail». D’apres I'article 103 “Sur I'expulsion desayens des locaux spécialisés “en cas de cessation
du contrat de balil, les locataires doivent libéeerlocaux d’habitation. En cas de refus de libtaer
logements d’habitation, les personnes sont expsiip@e voie judiciaire sans que ne leur soit

accordé d'autre logement”.

Les membres des familles militaires constituentutre groupe a risque. En effet, I'article
15 de la Loi féedérale du 27.05.1998 «sur le stddst militaires» prévoit le droit pour les militare
et « les membres de leur famille habitant avec euxbogement et les garanties de la réalisation de
ce droit. Cependant, la Iégislation n’a pas prévisituation de divorce du militaire. En cas de
divorce, le militaire garde, bien sdr, son droitleagement, mais son ex-femme, en perdant le statut
du membre de la famille du militaire se trouve pawe ce droit.

Au cours d’'une consultation du juriste-conseil ‘@sile de nuit «Notchlezhka» une femme
sans-abri, L. 49 ans qui est venue pour se rensemr la possibilité de restituer peopiskaa
raconté qu’elle était mariée avec un militaire @tda suite du divorce elle s’est retrouvée auka r
Née a Vladivostok, elle a été privéle propiskadans sa ville natale car selon la Iégislation de
I'époque (jusqu’a 1995) on prive geopiskatoute personne absente dans son logement pendant
une période supérieure a 6 mois. L. suivait son ni@mme toutes les femmes des militaires) qui

changeait souvent son lieu de résidence pour igafessionnelles. Avec la perte detapiska
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elle a perdu le droit a la privatisation du logetnain elle habitait. Apres la mort de ses paremts, s
logement & Vladivostok (non privatisé) a été reecoommme « logement municipal libre ».

IL faut dire que selon les paroles du Ministre @d®Efense S. Ivanov, aujourd’hui “plus de
68 500 militaires n'ont pas leur propre logemén€e probléme se complexifie par le fait que les
enfants de militaires se trouvent dans la mématsaio que leurs ex-femmes, ils n'ont pas droit au
logement ni & un@ropiskapermanente. A cause de I'absence dprépiska les ex-femmes et
leurs enfants se trouvent confrontés aux probldides I'emploi, a I'acces aux soins médicaux et a
I’éducation (écoles, jardins d’enfants etc.). Degendications d’apporter des modifications dans la
|égislation ont été portées a plusieurs reprisesdfférentes organisations non gouvernementales
(aussi par le mandataire sur le droit des enfantS@dovan) mais, pour l'instant, ces changements
ne sont toujours pas adoptés. Ainsi, cette lacn&a dégislation affecte également la génération
suivante et, dans certaines conditions pourraiticma a la reproduction du phénomene des sans-

abri.

L'impact de l'application de ces dispositions ausrgonnes se trouvant en situation de
précarité devient d’autant plus grave compte temumah-octroi d’'un autre logement (social) a ces
groupes. Il est important de noter que la définitiméme de ses groupes telle qu’elle est présentée
dans les textes normatifs (personnes privées digditparentale, portées a endommager le
logement, a violer les intéréts des voisins et@} en évidence qu’il s’agit des catégories qui au
moment de la privation du logement ont déja accemuid nombre des handicaps sociaux (par
exemple, les problémes dus a l'alcool, a la drgdtscoolisme chronique est I'une des raisons
principales de la privation de l'autorité parentad¢ se trouvent parfois dans un état de demi -
marginalisation. Ainsi, I'application de ces norniégislatives peut faire fonction d’'un coup décisif
qui provoquerait le passage de la frontigveut de la société. Le fait que la loi prévoit le non -
octroi d’'une solution de logement alternative etbfence de dispositifs d’aide sociale bien
développés réduisent considérablement la margeat@éenivre pour ce groupe de population apres

I'expulsion du logement.

«...Je n'existe plus car ne n’ai plus de papiers”

Cette phrase de Koroviev, personnage du romaMddBoulgakov “Le Maitre et

Marguerite” refléte bien I'esprit de la bureauwrgpaperassiere qui transforme les “étres” en

! Le service national d’information “Strana.r8&curité sociale des militaire30.01.2007
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“néant” (les personnes qui «n'ont pas de papier8gulgakov caricaturait le systeme
bureaucratique soviétique et le caractére omniptéses documents dont le pouvoir s’étendait bien
au-dela de l'univers des établissements et de#tutishs mais aussi sur la perception de la
personne par elle-méme et par ceux qui I'entoufdais aujourd’hui, la situation ne semble pas
beaucoup avoir changé. L'organisation de la vieteoporaine et les regles actuelles de
fonctionnement de I'appareil administratif sont @éées par les logiques paperassieres.

Essayons d'effectuer une petite analyse comparaties normes déclarées par la

Constitution de la Russie et la possibilité derjde ces normes pour les sans-abri.

“Chacun a droit au travail dans des conditions néjaot aux
exigences de sécurité et d'hygiene, a une rémiméici
travail, sans quelque discrimination que ce saiéne soit
pas inférieure au minimum de rémunération du ttdwas par
la loi fédérale, ainsi que le droit a la protectaamtre le
chémage”.

Article 37 de la Constitution de la Fédération de Bssie

Le droit au travail

D’aprés l'article 64 du Code du travail (adopté28®1) il est indiqué qu’«il est interdit de
refuser de conclure un contrat de travail de fagah justifiée... il n’est pas admis de limiter les
droits au travail... en fonction du sexe, de natib@atle position sociale..., de lieu de résidence (y
compris de présence ou d’'absencédadaropiskg sauf les cas prévus par la Iégislation». En méme
temps, l'article 65 indique la liste des documemqisl faut présenter au service du personnel pour
étre embauché : “ le passeport ou tout autre papidentité, le livret de travail, le certificat
d’assurance de retraite, les documents d’enregistie militaire...”. Bien que l'article 65 souligne
qgue l'absence deropiskane peut pas servir de prétexte pour refuser wraitrda nécessité de
présenter le certificat d’assurance de retraiteeetiui n’est pas indiqué dans le Code du travalil,
d’avoir le numéro INN (numéro d’identification aumpdts) qui sont attribués et délivrés par
I'organe territorial du Fond de pensions au lieupdepiska,rend la disposition suila propiska

nulle.

Comme les sans-abri ne peuvent pas trouver uniltidedacon légale, ils sont obligés de
chercher un emploi « au noir » ou I'employeur edfifant de la position précaire d’'un individu
sans droits, propose des conditions de travaificiifs et un niveau de rémunération inférieur a

celui prévu pour les hommes “avec papier”. |l essdge d’embaucher ldsomzhen échange du
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repas et du logement (voir le chapitre consacr&auail). Ainsi, en réalité, tout l'article 37 da

Constitution ne peut pas s’appliquer aux persoboeszh.

“Quiconque se trouve légalement sur le territoedad
Fédération de Russie a le droit a la liberté deutation, au
choix du lieu de séjour et de résidence”.

Article 27 de la Constitution de la Fédération de BRssie

Le droit a la liberté de circulation

D’aprés “Les regles d’enregistrement et d’annufatibenregistrement des citoyens de la
Fédération de Russie au lieu de séjour et au leevédidence dans les limites de Fédération de
Russie “ [rédaction du gouvernement de RF du 2B9®% N 512,01 14.02.1997 N 172, du
16.03.2000 N 231, du 14.08.2002 N 599] “les cittsysont obligés de se faire enregistrer sur lieu
séjour et sur lieu de résidence dans les organesratjistrement... Les documents certifiant
I'identité de la personne et nécessaires pourctefée I'enregistrement sont: le passeports du
citoyens de la Fédération de Russie...pour les peesoAgées de moins de 16 ans — l'acte de
naissance”. Ainsi, si la personnes n'a pas de passelle ne peut pas se faire enregistrer, par
conséquent il commet une contravention adminiseagt, d’aprés I'article 19.15 du Code sur les
contraventions administratives (du 30.12.2201 N-®3% «si le citoyen de Fédération de Russie vit
au lieu de séjour ou au lieu de résidence sanspiaentité (passeport) ou sans enregistrement ou
avec une piece d’identité (passeport) invalidepb@m sans enregistrement sur le lieu de résidence
ou sur le lieu de séjour, on peut infliger au aiieyine contravention d’'un montant équivalent a 15-
25 salaires minimums (110@ublesx 25 = 27 500 (800 euro), apres [€ deptembre ce chiffre
s’élevera a 1600 euros (salaire moyen deviendd@ B3ubles)» .

Compte tenu que, selon les témoignages recu, lEegsas de la restitution des passeports
peut durer jusqu’'a 3 ans, les sans-abri ne peuvastse déplacer librement sous peine d’'étre

verbalisés par la police.
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“Les citoyens de la Fédération de Russie ont l& diélire et
d'étre élus dans les organes du pouvoir d'Etassetriganes de
l'auto administration locale ainsi que de participe
référendum....Les citoyens de la Fédération de Rosdian
égal accés a la fonction publique”.

Article 32 de la Constitution de la Fédération de Bssie

Le droit d’élire et d’étre élu

D’apreés les articles 16 de la Loi fédérale du 120682 -67 FZ “Sur les garanties principales
des droits électoraux et du droit a la participateu réferendum des citoyens de Fédération de
Russie” « la raison pour enregistrement des élexttues participants du référendum est le fait qu
le lieu de résidence de I'électeur se trouve suefdtoire correspondant établi par les organes

d’enregistrement des citoyens de Fédération dei®Rasdieu de séjour ou au lieu de résidence».

L’article 17 de la méme loi portant sur la rédactaes listes d’électeurs indique que «dans la
liste est indiqué le nom, le prénom, la date desaaice, I'adresse du lieu de résidence.C’est-a-
dire que seulement les citoyens ayant un lieu daleace sur le territoire de circonscription
électorale ont le droit de vote ; le fait de lagenéce de ce lieu de résidence sur ce territoire est
établi par les organes de l'enregistrement teratoDe ce fait, les sans-abri, n'ayant pas de
propiska ne peuvent pas prendre part aux élections. ttdapé de fait leur statut de citoyen de sujet

politique.

Chacun a droit a la protection de la santé esaistance
médicale. L'assistance médicale dans les établesssm
médicaux d'Etat et municipaux est dispensée geabaint aux
citoyens sur le compte des moyens budgétairesspmnelants,
des cotisations d'assurance et des autres ressource
Article 41 de la Constitution de la Fédération de Bssie

Le droit & la protection de la santé

L’assistance médicale gratuite est fournie auxyeihs de Fédération de Russie sur
présentation de la police d’assistance médicalégatioire. D’'apres “Les Regles standard de
I'assurance médicale obligatoire des citoyens segistrées le 24 décembre 20035359, la police
d’assurance médicale est accordée soit sur lachabeu de résidence, soit, si la personne trasjaill
du lieu de travail. Bien sur, il s’agit d'un ti@V officiel qu’on ne peut pas obtenir, comme nous
'avons montré, sanpropiska Selon les dispositions de l'article 6.3 des "Reg” : “en cas de

changement de leur lieu de résidence permanenblesravailleurs doivent rendre leur police et en
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recevoir une autre sur la base de leur nouveaudberésidence, les travailleurs doivent rendre leur
police a 'administration de I'entreprise”.

Dans la police d’assurance de l@ompagnie d’assurance médicale de v{@SMK) de
Saint-Pétersbourg , il est indiqué que «La poliegi@ht caduque en cas de changement de lieu de
travail, de lapropiska de déplacement pour un résidence permanente Swrg-Pétersbourg».
Ainsi, sans police d’assurance médicale, le sansrab peut pas s'adresser aux établissements
médicaux en cas de maladie.

Il faut dire, gu'a Saint-Pétersbourg, il existe xidwdpitaux avec les postes de réception des
sans-abri : 'HOpital des maladies infectieuseskBt appeléBotkinskie barakiLes baraques de
Botkine) et I'hopital de Pavlovsk pour les tubest®. Mais ils ne proposent qu’une assistance
médicale tres réduite, une hospitalisation racdeuet le niveau de traitement trés bas (a titre
d’exemple, on peut noter que selon le témoignage désponsable du centre d’hébergement des
sans-abri, la pratique de I'«hospitalisation raccm» et I'absence des médicaments nécessaires se
trouvent a l'origine de I'épidémie de tuberculoseez les sans-abri a Saint-Pétersbourg.) |l faut
noter que si a Moscou et a Saint-Pétersbourg, prévau, au moins, quelques postes d’assistance
médicale pour les sans-abri, dans la plupart deessyde Russie (sans parler des villages) il ntexis
aucune structure censeée fournir une aide médicadetype de population.

Ainsi, les sans-abri ne peuvent pas profiter &jtiste du droit a la protection de la santé

promis par la Constitution de Russie

“A chacun est garantie la protection judiciairesés droits et
libertés”
Article 46 de la Constitution de la Fédération de Rssie

Le droit & la protection judiciaire

D’apreés l'article 131 du Code de procédure civila 80 octobre 2002) pour ester en justice, la
personne doit présenter un acte introductif égiims¢ dans lequel il faut indiquer “... le lieu de
résidence du demandeur”, donc sans lieu de résdénpersonne ne peut pas intenter une action
civile. Cette impossibilité de s’adresser au tnidluest d’autant plus important compte tenu de la
typicité des cas de violation des droits des samis{bexemple des affaires criminelles organisées,
examiné dans le chapitre suivant, montre a queltpes sans-abri sont privés de tous mécanismes
de protection et de défense de leurs droits).

D’apres l'article 266 du méme Code «la demande eorant I'établissement d’un fait ayant
une importance juridique est présentée au lieuédelence du demandeur». A la suite de cette

disposition, les sans-abri sont privés du droitdefirmer par voie judiciaire tels faits comme la
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présence des liens parentaux, I'enregistrementadealssance, de I'adoption, du mariage, du
divorce, de la mort, la confirmation des documaeatitdentité, des titres, la réception de I'héritage
et bien d’'autres. Les sans-abri ne peuvent égalema&sn apporter des changements dans les
registres des actes juridiques d’état civil caddanande a ce sujet doit étre présentée également su
le lieu de résidence. Comme on peut le voir, pregqus les droits fondamentaux du citoyen de la
Russie sont attachés au lieu de résidence et eedistrement sur le lieu de résidence de la
personne. Mais quelle signification la loi donnelle a cette notion “lieu de résidence™?

L’article 2 de la Loi Fédérale du 25.06.1993 524&Slir le droit des citoyens de la Fédération
de Russie a la liberté de circulation, au choixielu de séjour et de résidence dans les limitda de
Fédération de Russie» donne la définition suivaletda notion «lieu de résidence» : «Le lieu de
résidence : maison d’habitation, appartement, |lathhbitation accordé par I'employeur, les
institutions spécialisées (foyers, asiles, maistmsetraité, d’invalides, de vétérans, ou touteaut
logement ou le citoyen habite en tant que proprétaelon le contrat de bail ou en vertu d’autres
raisons prévues par la législation de la Fédéraf®rRussie». Selon cette définition, le lieu de
résidence doit correspondre a certains critéerest(de propriété, droits Iégaux d’habiter tel ol te
logement) et se définit en fonction de la présehcdroit d’habiter le logement occupé.

Ainsi, I'attachement des droits fondamentaux autdithabiter dans un lieu de résidence
situé sur un territoire donné renverse tout lesqgipes d’égalité des citoyens et évince les sans-ab
hors de I'espace de I'existence légale. De plgg ifrouve en contradiction avec les droits affirmés
dansle Pacte international relatif aux droits économégll sociaux et culturelstifié aujourd’hui
par 149 pays. En I'absence de la conception biéinidéle ce qu’on appelle I'Etat—providence et
des mécanismes de réinsertion des sans-abri,Viergaque cet effet centrifuge contribue a la
désaffiliation et désocialisation des personnes gdamicile.

Cette configuration des normes législatives produifort effet centrifuge qui met les sans-
abri sans papier a l'écart de la société en séparkn société en ceux «avec papiers» et
«sans papiers» dont les marges de liberté sonattait différentes. A notre avis, I'imperfectioesd
normes législatives existantes crée des conditipnontribuent fortement a ce que la personne
sans papier se trouve face a un vide législatifreenent dit dans la situation de l'impossibilité
d’étre reconnu par I'Etat comme un étre existant.

En analysant cette architecture déboitée de lal$igin, il semble que c’est pas l'individu
qui soit placé au cceur de I'organisation de lasaeiétale et dont les intéréts doivent étre pratége
par les dispositifs législatifs, mais c’est lesleggdu fonctionnement de I'appareil bureaucratique
qui sS’emparent de la primauté pour que les int&tésscitoyens ne fassent pas obstacles a son “bon”

fonctionnement.
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3.2. Hors-la-loi

3.2.1 Les affaires criminelles organisées de privat  ion du logement

Dans les entretiens réalisés avec les sans-abrifrauve de nombreux témoignages
concernant les affaires criminelles organiséedivels a des prises de possession frauduleuses de
logements. On va appeler laffaires organiséesous les cas ou plusieurs participants complices
s’appropriaient des appartements selon un certaiénsa d'actions, de facon illégale et ce, pendant
une durée assez prolongée (plus de deux ans)i,epajuconséquent, représentent un facteur

important contribuant a I'accroissement du nomlrddmzha Saint-Pétersbourg.

En analysant les réponses des sans-abri nous essmmarqué que la plupart des gens qui ont
perdu leur logement a cause de ces affaires neepeqgue tres vaguement expliquer les détails de
ces affaires, ils ont du mal a préciser et a explicomment exactement il ont perdu leur logement
( «les gens ont fait cela , je ne sait pas comn(éj&7 ans), t’était les amis de mes amis, des gens
tres bons, il ont fait quelque chosk, @1 ans)». La difficulté de bien comprendre ikation
concréete consiste en ce que les gens qui sont dewéctimes de ce type de fraude, soit ne savent
vraiment rien (certains d’entre-eux au moment algérte du logement se trouvaient en état
divresse), soit ils ont peur de parler, de ceid®¥tre a nouveau les victimes de ces bandes
organisées, soit ils sont déja morts (le cas desred de sanitaires, voir plus bas). Dans la plupa
des cas, les sans- abris ne voient que la pareegém de I'affaire : on prend leur passeport, an le
promet de l'argent, ensuite ils se retrouvent sagent ni papiers. Les mécanismes concrets de ces
affaires restent douteux. Essayons de mettre @uardiere sur les procédés et schémas criminels

de privation du logement.

Dans ce chapitres nous avons étudier deux cageatsrde privation du logement par des
groupes criminels organisés : le premier cas, skdsrtémoignages des experts et des sans-abri,
représente le procédé de privation du logemeplule répandu a Saint-Pétersbourg. Ensuite, nous
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allons examiner l'information concernant un autas ¢association des malfaiteurs) a la base de nos

observations faites au cours des auditions du pragéribunal.

Pendant notre entretien, I'avocat-conseil de IBasie nuit M., en répondant a notre

guestion concernant les situations de perte darlegechez les sans-abri, nous a dit :

"vous savez, environ 90% de ces gens (victimes dernte d’affaires) sont des buveurs. D’abord,
on les fait spécialement s’habituer a l'ivrognefiesqu’a ce qu’ils deviennent des alcooliques
dipsomanes .... Et ensuite, ils (les criminels) rrtgmt en laisse» leurs notaires.... Donc on les
amene chez ces notaires... les gens donnent uneratioougénérale pour effectuer toutes les
actes concernant leurs appartements... ils les ddn@erces « agents immobilier noirs»....

Aujourd’hui, il y a des gens qui exercent ce tgfeectivité de fraude et voila ils obtiennent ces
procurations pour la privatisation de cet apparterele privatisent, vendent |'appartement,

prennent les passeports et ensuite enregistrérgppartement au nom d’'une autre personne...

Il faut préciser que dans la plupart des cas lesnves de ces crimes n’ont pas de relation avec
leurs familles et vivent tous seuls.

M.:"Vous comprenez, ces gens, au moins la plupartré'@eux, leurs parents n'ont pas besoins
d’eux.... lls sont devenus tellement asociaux... dt,véés membres des groupes criminels
cherchent les gens comme ca... il y a dans ce ndksumecs spéciaux — des indicateurs. On les
fait balader dans la ville, ils cherchent des gelggradés ou malades qui sont déja atteints de
sclérose ou de marasme

- Mais est-ce qu'ils ont des réseaux tellementldgpés?

-Oui, oui... en fait, je travaille comme avocat et..yih 5 ans, jai travaillé sur une affaire
intéressante... Au total, 12 personnes ont étéigongs dans cette affaire et mises en jugement...
Parmi eux, il y avait un médecin, un sanitar darlargue ... j'étais I'avocat de ce sanitar... je le
défendais. pas trés longtemps... Et voila, qu’esitcids faisaient? lls trouvaient des gens comme
ca - asociaux, les faisaient boire, leur donnaiguielques succédanés d’alcool, en y ajoutant
guelques gouttes et voila. ces hommes ont été é&nvayl patres” avec succeés... ensuite, on
envoyait ces cadavres a la morgue ou travaillaisémitar mentionné et ce sanitar dressait des
actes de déces appropries

Les «envoyes »

En premier lieu, nous voudrions examiner la praigeut étre la plus répandue, (selon les
témoignage des sans-abri et des experts) et enenté@mps la plus mal étudiée concernant
'organisation des affaires de privation du logemeatans les trajectoires des sans-abri
pétersbourgeois. Cette pratique consiste en cenqgioupe organisé envoie les gens atteint

d’alcoolisme ou de toxicomanie au —dela des fewas de la ville, notamment dans les villages de
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I'Oblast (région) de Leningrad en s’emparant deddagements. Pendant nos entretiens, les sans-
abri parlent de ce probléme : (Youri, 40 atG)est connu. On envoie les gens... on leur promet un
appartement, par exemple, a Pskov et un paiemenplémentaire, une bonne somme.... Ensuite

ils reviennent & Pitér ou ne reviennent pas... sans argent, bien sur, papiers.

En effet, non seulement les sans-abri indiquentidtence de I'activité des groupes qui
envoyaient de facon réguliere des gens, résidentSaiht-Pétersbourg, dans les villages et petits
villes situés pas a proximité de Saint-Pétersboudgns mon entretien avec le chef de l'asile de
nuit « Notchlezhka» M. Egorov, a aussi confirmée quette pratigue malheureusement trés
répandue... Mais il n'y a pas de statistique sutecquestion.... peut é&tre RUOPeut donner
guelques informations

Le président de la fondation de bienfaisance «Net#ta» V. Sokolov mentionne ce
probleme en soulignant 'ampleur de cette pratique:

"Il faut effectuer un projet spécial concernantblast de Leningrad. Le fait est qu'a la suite de
fraudes dans le domaine du logement on a fait dageindans 'oblast de Leningrad un nombre
gigantesque de gens qui se trouvaient dans unatgih disons... de crise sociale. Je veux dire que
tout d’abord il s’agit d’alcooliques, d’accros, dexicomanes, de retraités sans famille, de gens
avec des troubles mentaux. lls ont été abusés. Ma@ird’hui la question de la défense de leurs
intéréts n’'est pas posée. Car la sociéte, et F@ersbourg ne s’occupe que des résidents de
Saint-Pétersbourg. Mais toutes les fraudes ont alisées a l'aide du systeme nommé
“enregistrement au lieu de séjour (propiska temp@3d”. Souvent, on voit que dans quelques

masures de 'oblast de Leningrad on enregistre ques dizaines de personhes

Vyskotka: les pratiques informelles des agents imm obiliers

Selon I'enquéte effectuée par Irina Bobroea 2005, les agents d’une agence immobiliére
"nettoyaient” la ville pendant plus de 3 ans enogant “la population dégradée” dans un petit

bourg, Slantsy, situé a 180 km de Saint-Pétergho8elon les résultats de cette enquéte, il y a un

! Saint-Pétersbourg (fam.)

“Réguional’noé oupravlénié po organizovannoi prgstosti/Direction régionale de la lutte contreciiminalité
organisée

“Le mécanisme de la fraude basée supriapiska temporairdenregistrement au lieu de séjour) consiste equedles
normes législatives donnent la possibilité au pétpire ou au locataire d’enregistrer temporainetmen nombre
illimité des personnes dans un seul local (chambrappartement). Ainsi, quand on promet a la persahéchanger
son appartement contre une chambre avec un suppiédiargent), la personne recoit son enregistreért@mporaire
dans un local situé dans un lieu éloigné sans powuedfier le local avant de passer le marchd'a@ivée sur place il
découvre que quelques dizaines de personnes stijih enregistrées (dans I'occurrence dans desiresade village)
(voir plus bas la partie sur le réle deplapiska temporairg

2IBOBROVA, I., 2005 VPeterburge menjajut zhizn’ na kvartiru (On échatayeie contre un appartement a Saint-
Pétersbourg)Moscou, Moskovski Komsomolets, 10.03.2005 ;
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schéma bien élaboré par les agents immobilier digénts noir$ de Saint-Pétersbourg: tout
d’abord on cherche des victimes a la gare, aux Iméarde puces, aux brasseries bon-marché, aux
fosses d’ordures. Les conditions obligatoiresIdalit respecter : il faut trouver un alcooliqu@sa
famille, résident de Saint-Pétersbourg. Un jouagdnt d'immobilier arrive chez 'hnomme choisi
avec beaucoup de nourriture et d’alcool. Il seseggne sur le statut du logement, la présence des
parents etc. D’habitude la victime est endettécdd'agent lui propose de régler ses affaire :
échanger son appartement contre une maison dankage avec un supplémentaire.

M. Bobrova écrit dans son article : "On promex gens un échange avantageux de leur
logement avec un bon supplément. Mais par un coaai@vénements bizarre, la vie de beaucoup
d’anciens pétersbourgeois se termine ici, ou daswillages situés plus loiselon les paroles de
linspecteur de la milicédu quartier de Slantsyon fait boire les gens pendant 2 mois... aprés une
dipsomanie de deux mois sans cesse, 'lhomme tomlbeerde cardiomyopathies alcooliques...le
coeur ne tient plus.».... Le cimetiere de Slantsy est rempli de tombeawec ain numeéro, sans

nom ni prénom.. Cela fonctionne depuis trois aretinue malgré tout.

Selon les données de Bobrova, I'inspecteur deillaemu quartier d&/yskotkavillage prés
de Slantsy) mene son journal d’enregistrement dgsm8elon ce journal pendant seulement les
moins de janvier - février de 2005 dans ce villaye personnes (anciens résidents de Saint-
Pétersbourg) sont mortes. La raison des morts diczayopathies alcooliques ou intoxications
alcooliques. L’inspecteur ajoute que :

"bien sur, tout le monde ne meurt pas, les auteetept chercher un bon destin dans d’autres
villes ou villages. La plupart d’entre-eux revienh@ Saint-Pétersbourg... la-bas il est plus facile
de survivre... on peut trouver un travail temporairen.peut trouver quelgque chose a manger sur
les fosses a ordures’.

L’inspecteur de Vyskotka avoue qu’il ne peut rfaire et que ces affaires reste, proprement dit,
dans I'espace légal :

“Le plus terrible est que tout est légal. Ils uéhs$ quelques schémas pour mener rondement cette
affaire: parfois ils font enregistrer la victimeads un nouvel appartement mais il ne devient pas
propriétaire de cet appartement... donc si I'homneurhla mort est tout a fait naturelle... on
améne une nouvelle victimeDans d’autres cas I'ancien pétersbourgeois deviempropriétaire

de cet appartement mais avec encore quelques gtapes.... Donc, en fait, 2 ou 3 metres lui
appartiennent seulement... Tout est |égal, aucuniiabne peut annuler ce marché. lls reviennent
a Saint-Pétersbourg.... Juridiguement, nous sommesissants. De plus, Slantsy et Vyskotka ne

! On appellehernye reel'terfagents immobilier noirs) ceux qui travaillant &imarché du logement en tant
gu’agents immobilier dans le cadre d’'une agencedhilére l1égale, mais effectuent la privation dgément de fagon
criminelle (y compris fraude et meurtres) ;

“La police russe
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sont pas les seuls endroits ou I'on utilise I'alocommme arme.. Il y a beaucoup d'endroits comme
¢a dans la région de Leningrad... Nous appelons gesy&s — la cinquieme vague de I'émigration
russ’.

Le role de la propiska temporaire

Essayons de comprendre, pourquoi la réalisaticredaffaires est possible (compte tenu de
la typicité du cas) et de mettre en évidence algisjlies sous-jacentes qui se trouvent a I'origme
ce type de “chaines”.

Tout d’abord il faut remarquer que l'activité desninels reste dans le champ Iégale (au
moins dans la partie concernant les documentsyickegr donne une certairarte blancheet, en
partie explique I'ampleur de ce type d’affaireSelon l'avis des experts, c’est l'institution de |
propiska temporairgui se trouve au centre de ces affaires. La ladans la |égislation relative a
I'espace du logement est bien évidente. Il sensalggremiére abord, que pour mettre un terme aux
crimes basés sur I'imperfection de l'institution ldgropiska temporaire ¢i-apresdénommée P)T
faisant partie de cette chaine, il suffit de madifin peu le mécanisme de PT en établissant, par
exemple, un plafond de nombre de personnes etrgggsdans le méme logement. Mais il s’avere
gue non seulement des groupes criminels privargdas du logement utilisent ce mécanisme.

La propiskatemporaire est devenu (depuis des années 1990)auitl Dorado pour des
milliers de petites entreprises et d’entrepreneéndependants qui ont basés leur business sur la
vente despropiskas(temporaire et permanent). Le principe de ce bgsirdans sa plus simple
forme consiste en ce que le propriétaire enregdsdres son propre logement un grand nombre de
personnes, au fond, il vend ces enregistrementsnn@ tout ce qui lui faut c’est de donner son
accord dans le bureau du logement, on peut ditendal entrepreneur (ou entreprise) représente,
en quelque sorte, uvendeur de vent Les compagnies qui se spécialisent dans la wiat&a
propiskasont trés nombreuses. Aujourd’hui, le prix d'yrepiska temporairdvalable 6 mois) est
de 3800roubles(~ 110 eurd} Officiellement, ce business est présenté comneeainte juridique
liée & la préparation des papiers (service diiméeiaire entre client et les services de passepbrts
de visa), mais en pratique, une grande partie deepreprises proposent aux clients d’acheter la
propiskasans présentation des documents nécessairksprapiskaqu’ils font est fausse et faite a
'aide d’employés travaillant dans les services ldgement et de la milice (sur la base de la

“coopération mutuellement bénéfique”).

“T'information du Centre juridique “Granit” de S&iRétersbourg
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Les sans-abri évoquent dans les entretiens leyériences d’achat dgsropiska et le
probléme que la mpiska temporaire achetée se trouvait fausse aprés oaéiifn par la milicé
d’apres la base de données, et qu’elle n'étaiepasgistrée dans toutes les instances. Un des sans-
abri avec qui nous avons parlé, nous a racontd gudit un business dpropiskaet gu’il a

enregistré plus de deux mille personnes dans umalote d’une surface de 6 metres carrés.

Ainsi, il s’agit des "schémas gris” pratiqués pes entreprises de «prestations de service
juridiques». Cependant, il faut remarquer que tofi’'existe pas sans demande. Le fonctionnement
de ces entreprises est conditionné par une graecharttie ce ceux qui aspirent a s’installer, ne
serait-ce que temporairement, dans de grandes \lleils peuvent trouver un travail avec un
salaire supérieur a ce qu'ils pourraient recevb@zceux. En quelque sorte, on peut dire que cette
pratique représente un procédé de dérogationsitiition inadaptée deropiskaen génératjui fait
obstacle a la libre circulation des citoyens suteleitoire de la Russie et a leur libre choix de

travailler 1a ou ils trouvent les conditions meiltes.

Donc, ce type de pratiques illégales se trouves dmmone du croisement des intéréts de la
population et de ceux des entrepreneurs et fonwioes des services d’enregistrement et de la
milice. Dans cette optique cette forme de corrupapparait comme «l’huile dans le rouage» pour
corriger les failles existantes dans le systemard@gistrement et celles sur le marché du travail et

du logement.

Ces schémas “gris” nous renvoient a la théoriecdateurs de A. Heidenheimer distinguant
corruptions «noire, grise et blanche» et révelem kg pratique des agents “noirs” (dont I'activité
est désapprouveée par la société) s’appuie swgchleSmas “gris” qui sont bien tolérables et méme
souhaitable pour une partie de la population. iAihsemble logique de supposer que linstitution
de lapropiska temporair@&tant d’une part productrice d’exclusion, d’aygest, apparait comme un
mécanisme “béquille” avec lequel une grande paiéa population trouve sa place sur le marché

du travail et se déplace librement sur le terrtaie la Russie.

L’'autre aspect de ce type d’affaires, ce sont iesves. Il convient de comprendre qui sont
ces gens et pourquoi ils se trouvent dans le ctaerfaction de ces schémas. Nous allons aborder
cette question apres avoir examiné un autre caseprtar le profil des victimes de ces deux cas

est presque le méme.

“la police russe
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Les affaires de type «envoyés» restent hors déidiace la justice. Mais voila un cas
concret de privation du logement dont les malfageant été traduits en justice (cas rare). Essayons

d’examiner le fonctionnement de I'appareil judictaet ses résultats.

L’affaire des “sanitars” T : crime et chatiment

Grace a l'aide d’'un avocat —conseil (M.) de I'agle nuit de Saint-Pétersbourg, nous avons
commencé a collecter des informations sur l'affalie «affaire desanitars>. Pendant notre
entretien, I'avocat- conseil nous a dit :

-... je travaille comme avocat et... il y a 5 ans, jfavaillé sur une affaire intéressante... Au total,
12 personnes ont été impliqués dans cette affaimiges en jugement... Parmi eux, il y avait un
médecin, un sanitar de la morgue ... jétais I'avodat ce sanitar... je le défendais. pas tres
longtemps... Et voila, gu’est-ce gqu’ils faisaientf® ttouvaient des gens comme ¢a - asociaux, les
faisaient boire, leur donnaient quelgues succédati@kool, en y ajoutant quelgues gouttes et
voila. ces hommes ont été envoyés “ad patres” aueces... ensuite, on envoyait ces cadavres a la
morgue ou travaillait le sanitar mentionné et caitar dressait des actes de décés appropriés

En anticipant sur les résultats de I'étude deaseje dois dire que le plus frappant pour moi
n'était pas tant 'ampleur de I'activité de ce goewu la cruauté des crimes commis (bien qu’ils
soient atroces) que la maniére dont cette affaigd€atraitée par les instances judiciaires et le
Tribunal central municipal de Saint-PétersbourgienBque les informations que jai collectées
soient assez fragmentaires, il est possible drem tjuelques conclusions importantes concernant
I'activité de ce groupe ainsi que sur le fonctionaset du systeme judiciaire.

Le crime...
Les criminels s’appelaient “lesanitars (nettoyeurs) de la ville” en soulignant par cette
appellation le fait qu’ils effectuait une « bonrféaae” en nettoyant la ville des éléments asociaux

("déchets"” de la ville).

“Voir I'explication du termesanitar dans le vocabulaire placé au début du mémoire. Gonamiante de traduction,
cette affaire pourrait étre nommée aussi “I'aBfales nettoyeurs”.
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Selon les données du parduée groupe de 12 membres a été fondé en 1998latest
importante: deux ans aprés le commencement davatipation en Russie) par un certdinLes
criminels cherchaient des gens agés portés scodialles faisaient boire et les forcaient ensaite
signer la procuration géenérale au nom d'un des mesnblu groupe criminel qui avec cette
procuration obtenaient le droit de gérer le logetrae la victime. Apres cela, le médecin K.,
membre du groupe, médecin - thérapeute d'un poigele de Saint-Pétersbourg préparait un
« cocktail mortel» composé de médicaments violgaoisétait offert a la victime comme un verre
d’alcool normal, la mort était immeédiate. Les asfrplus heureux, qui n’étaient pas considérés
comme dangereux, ont été jetés dans la rue, laissg#s pour mener la vie de sans-abri.

Pour chaque "client” condamné a la mort, le médetlaborait une composition
individuelle pour qu’elle soit bien efficace et s(gt pour que les médecins du secours d'urgence
(analogue du SAMU francaise) arrivés sur placesfarénort puissent constater une mort naturelle
due soit a une intoxication alcoolique soit au l&ailythme cardiaque. C’ekt sanitarde la morgue
médico-légale de Saint-Pétersbourg N. qui aidélimainer totalement les cadavres. |l organisait |
créemation des victimes sans autopsie. Les crisiont prévu cette mesure pour assurer une
garantie compléte en cas de réalisation de I'extiomgui pourrait étre entreprise par la justice en
vue d'établir les causes réelles de la morts@uitar L, 60 ans ( a I'époque 50 ans) étant employé
de la morgue, recevait des certificats timbrés éked des victimes et ensuite, les transmettait aux
membres du groupe pour qu’ils puissent accomplitet®les formalités nécessaires pour obtenir des
documents permettant d’enregistrer les appartenzelgsrs noms. Méme, si on laissait la victime
en vie,le sanitardressait également un acte de déces pour leegeaee en vie. Dans ce cas-la, les
documents ont été traités par un notaire. Le graaupsommis des crimes pendant trois ans.
L’enquéte a été ouverte en 1996 par le parquetaitg-Bétersbourg. Au total, 15 meurtres avec
préméditation (15 «épisodes» selon la terminolggdiciaire russe), quelques tentatives de
meurtres et les plusieurs opérations frauduleuges ks appartements des Saint-pétersbourgeois

ont été imputés aux accuséfacte d'accusation comprend plus de 800 pages.

. et le chatiment
Pour mieux étudier cette affaire, I'avocat-condeil’asile des sans-abri nous a recommandé
de nous adresser directement au Tribunal Munidpabaint-Pétersbourg. A son avis, étant donne,
que l'affaire datait des années 1990 et doit vraidablement étre fermée depuis longtemps, ce
serai facile d’avoir accés aux piéces du procésn@unous nous sommes adressées a I'employé du

Tribunal Municipal, responsable des archives desigrs, il nous a informé que nous ne pouvions

!information de laChambre Fédérale Notariale (CFN), site officielldal€FN
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pas avoir acces aux pieces du proces pour la siraiglen - I'affaire est toujours ouverte. Pour des
raisons de sécurité, il est interdit de consuétetdssier de I'affaire avant qu’elle ne soit close.

Fait incroyable, l'instruction de cette affaire dutepuis plus de 10 ans (1996 — 2007) et comme
disait 'employé mentionnéj& ne vois méme pas la fin de cette affaire paamriée a venip. De
plus, 'employé du Tribunal Municipal nous a dit

«Vous pouvez, si vous voulez, assister aux audjtcard’affaire est ouverte au public, mais je ne

pense pas que vous puissiez trouver beaucoup dhafmns intéressantes car presque tous les
participants de cette affaire sont déja en pris¢a, crois.... Il ne s’agit que des lenteurs

administratives et des malentendus entre le pragueeles juges du Tribunal municipal

Depuis le commencement de l'instruction (1999) ddnal a renvoyé I'affaire a trois reprises au

parquet en considérant que dans le texte de l'detecusation il y a des mangquements aux
exigences du Code Pénal et en demandant de legecotra derniere fois le dossier a été renvoye

au parquet en 2064

Nous avons visité la séance de plaidoirie sueadtaire. Nous sommes arrivées bien avant
le commencement de la séance et pris une placelaaalle vide. Au fur et a mesure que les gens
arrivaient et s’asseyaient a coté de nous; ligatskient sur le travail, la famille, riaient,
échangeaient des plaisanteries et se sentaienaibiiaise. On dirait qu'il s’agit d’'une rencontre d
vieux amis. lls étaient 11. Donc la deuxiéme clpgem’a frappé est qu’ils étaient en totale liBert
contrairement a ce que m’avait dit 'employé dibtinal.

La partie de la salle prévue pour les victimedest parents de victimes était vide. La
composition des participants de l'audition étadezsbizarre :11 personnes accusées, l'accusé qui
était placé dans la cage, sous escorte, 16 avidefsdant les accusés, un secrétaire, un accusateur
(procureur) (femme), trois juges (cas exceptioqmelr le Tribunal, ce triple comité de juges était
nommeé spécialement pour ce proces compte tenu diffitallté de I'affaire), trois journalistes, et
aucune personne représentant les intéréts desiesc{méme s'il y avait un avocat public, il n'a

pas dit un mot pendant l'audition).

L’'un des juges a posé des questions a chagueésuuson age, lieu de résidence, état civil,
nombre d’enfant, formation regue, profession, tilaaetuel. Le groupe est trés hétérogene sur le
plan professionnel et social. K. médecin de 52 anstinue de travailler dans la polyclinique
municipale.

Ensuite, les avocats commencent a présenter,raéorble, leurs requétes dont le contenu

est presque identique: il s'agit de la demanderé&ter les poursuites judiciaires (pour tous les

! Le journal “Kommersant”, d'apré§nformation de I'agence d’information ITARR-TAS34.02.06
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meurtres commis avant 1996) concernant leurs sliem raison de I'expiration du délai de
prescription.Chaque fois, en demandant d’arréter les poursuléssavocats citent les crimes
imputés a leurs clients (les épisodes concret)rings organisés, morts des victimes par asphyxie,
intoxication, faible rythme cardiaque, (cas datésl@93, 1994, 1995, 1996). Parmi les noms des
victimes citées il y a beaucoup de femmes. Dansleesmndes on indique la punition prévue : étant
donné la gravité du crime la punition prévue poaitype de crime selon la Iégislation russe est

soit la réclusion a vie soit la peine de mort.

Ensuite, suit la déclaration de I'accusateur puBlour sa part, elle demande d’arréter toutes
poursuites judiciaires concernant les crimes dé¢e caffaire commis avant 1996 pour raison
d’expiration du délai de persécution. Aprés aémiouté toutes les demandes les juges annoncent
gue I'examen de ces demandes n'est pas de la cengeétlu tribunal et par conséquence, ils

remettent la séance a la semaine suivante.

Nous sommes assisté également a l'audition sw@vaatséance était encore plus courte que
la précédente, elle a duré environ 30 min. Le trdbu(3 juges) a décidé de ne satisfaire aucune des
requétes qui avait été présentées a la séancesdpriées. Une autre requéte a été présentée par
'avocat (M) avec la demande d’envoyer le dossierMl a la Cour Supréme pour prendre une

décision définitive. La prochaine audition a éi&é a la fin de décembre 2006.

Apres les auditions nous avons réussi a parlec aleux membres de ce groupe. Le
sanitaire L. (60 ans) (ancien client de I'avocahsml), en répondant a ma question concernant
I'acte d’accusation qu'il avait recu, il m'a répand

"Le plus ridicule est que le seul fait qui figurendecet acte c’est que je suis accusé de meurtres
prémédités en complicité avec un groupe criminghaoisé. Et dans la prison, on m’a dit, écoutez
—moi bien, que moi, j'ai tué 52 personnes.... Absur@&st tout...Dans l'acte d’accusation on n'a
pas indiqué ni qui démembrait des gens, ni quaitda corde, ni qui versait du poison... rien...
C’était un juge d’instruction qui trés mal mendienquéte... Sa téte ne margbas bien, elle est

un peu folle. Elle s’est fait virer aprés.... Manant elle travaille dans le comité des droits de
I’'homme... Et donc elle n’a pas trouvé de preuveactusation est infondée."

En revanche, en parlant des autres membres duegioéiait beaucoup plus ouvert:

Mais il y a guand méme les gens coupables danoleg?

“Selon la législation russe, le délai de presaipfiour les affaires pénales est de 10 ans. Etamtédque I'enquéte a
été ouverte en 1996, c’est en 2006 gu’expire laidiE prescription pour cette affaire.
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-Oui, les gens sont différentsCe M, par exemple, il a dit n’'importe quoi pendaentuéte et
apres il a tué encore quelgue hommes, il les aeddénés.... c’est un monstre.. Il est une personne
moralement mutilée. Maintenant il est condamnéei. v

Un autre membre du groupe V. (monteur de meubl@ng) a dit un peu plus sur cette affaire
" ils écoutent les témoignages oniroides de ceéttié¥l. Tout continue... on m’a imputé 10-
meurtres, imaginez ? c'est de la folie...

- Mais comment le groupe a-t-il été formé?

- L’instruction a pris comme principe le "qui conngjiti". Par exemple, moi, j'ai fait des études
dans un college avec T (organisateur du groupedt@eurquoi on m’a mis sur la liste... Et M, un
homme est venu chez T et lui a dit, il y a un jelink&it des appartements... Moli, je ne connaissais
pas ce M ... il est un béjaundMais c’est un salaud, quand on I'a libéré apréans de prisons
avec tout le monde... apres, imaginez, il a tué 38 parsonne pour acquérir un appartement, les a
démembre... idiot... maintenant il est gardé en prislams une cellule d’isolement... de plus,
maintenant il est condamné a la réclusion a vie'&st pourquoi ses témoignages ne sont que des
délires......

-Et on vous a arrété sans raison?

lIs ont fait ca de maniere maligne. lIs (les offid) m’ont fait venir sans témoin, sans avocat et i
m’ont demandé "quelle propriété avez-vous?”. Ja iurépondu honnétement que jai quelques
appartements.... parce qu'on a enregistré quelquemm@@ment a mon nom. De plus, c'était la
RUOP’ qui a ouvert cette affaire.. en fait, cette Diien n'avait pas le droit de le faire.. c'est
I'affaire du procureur... Ensuite il m'ont dit "doe-nous 50 mille, on va fermer I'affaire”......

-Oui vous a dit ¢ca?

- Les officiers de RUOP....J’ai refusé, on m’'a arré&igttde suite... Je ne savais pas a I'époque
comment il fallait se comporter. On m’a pris poian...”

En analysant ce cas, il faut dire que cette affajqualifiée de crime organisé) est un cas
presque rarissime dans la pratique judiciaire-postétique. Bien que de tels crimes soient assez
nombreux, il est extrémement difficile de trouveud les indices nécessaires pour ouvrir une
enquéte pour une association des malfaiteurs (difddon se limite a un cas isolé, pris de facon
fragmentaire). De plus, la législation russe preévoe punition plus sévere pour les crimes commis
par un groupe organiseé par rapport a un crimep&itun individu. Donc, les participants du groupe

sont extrémement intéressés a transformer I'aftaiganisée en affaire individuelle.

Il nous semble important de souligner I'importande I'appellation de cette affaire. Dans le
chapitre consacré au discours en termes de « ag#ey nous avons abordé la question d’'une

Y RUOP : laDirection régionale de la lutte contre la crimiitél organisée (Réguional’noé oupravlénié po
organizovannoi prestoupnosti)
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certaine Iégitimité de ce discours pratiqué pardpsésentants du pouvoir officiel. Compte tenu des
approches «légales» dans le traitement de cet&igugil n'est pas étonnant que cette formulation
aie éte reprise par le groupe de l'affaire gasitarset utilisée comme justification de ses actions.
Cela les a aidé a déplacer mentalement le contenlewt activité du domaine illégal vers le
domaine du justifié, presque légalisé et de cré@eraertaine “idéologie hygiéniste du social’. En
fait, les moyens utilisés par la police et pard@sation des malfaiteurs en vue de “nettoyerlla vi

contre les “déchets sociaux” sont différents maigHilosophie reste la méme.

L’'appareil judiciaire est en panne

Essayons d’examiner ce cas sans préjuges et ppaaoli faut dire que notre but ne consiste
pas a établir si ce groupe est coupable ou innatentsurper le réle du tribunal. Dans tous lss ca
le fait que l'affaire dure depuis plus de 10 anBiete un handicap gigantesque de I'appareil
judiciaire.

Si ce groupe est coupable, le fait que ses mensbiest toujours en liberté met en évidence
'impuissance de I'appareil judiciaire (compte teeil’'ampleur du crime). De plus, cela fait penser
au role de la corruptidtdans cette affaire et & I'impunité des meurtries paroles de V.quand il
raconte qu’il pouvait facilement échapper a laipgsen achetant son «indulgence » pour 50 milles
dollars (voir plus haut) témoignent bien de laipre de la corruption dés le début de cette & fair

Si ce groupe est innocent, cela également refletegrdnds dysfonctionnements dans le

systéme judiciaire et incite a s’interroger surltegques de maintien de cette affaire.

Il est nécessaire de souligner les principaleaotéristiques de ce proces :

* La durée sans précedent de linstruction. Etanhéddiampleur de l'activité du groupe, 11
ans d'instruction risquent d’aboutir a I'amnistientplete des membres du groupe en
raison de I'expiration du délai de prescription ;

» lincapacité de l'instruction a collecter des iraticet les preuves nécessaires (la principale
cause pour laquelle le dossier a été a trois eprenvoyé au parquet pour enquéte

supplémentaire) ;

1l faut dire gu’en 1996, le centre de I'étude dedaruption de I'Université de Saint-Pétersbourggdson analyse "La
fraude dans le domaine de l'immobilier a Saint-Bsfteurg : rapport direct avec la criminalité orge&ei et la
corruption” indique qu’ «au cours des quatre dgms années, le nombre de crimes enregistrés suaidehé du
logement a été multiplié par 13 (2516 en 1993 @pport a 32024 en 1996)".
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* la présence de grands malentendus entre les diféSrénstances de l'autorité judiciaire
(notamment entre le parquet et les juges) ;

* L’absence de défense des représentants des vighemeant les auditions .. Compte tenu
de l'inaction des représentants des victimes, ew tle deux parties en cause, dans le

proces il n'y en, en fait, a qu’une.

Ainsi, en l'occurrence, on peut parler de gradgsfonctionnements du systeme judiciaire
a toutes ses étapes de fonctionnement (a partioaleerture de I'enquéte, l'instruction, le travalil
du tribunal et les mécanismes de punition). Ilifaigt pas oublier que la plupart des affaires de
privation du logement restent hors de I'action @aguktice (selon les témoignages des sans-abri qui
avouent qu’ils ne se sont pas adressés au tribpoaf différentes raisons (I'absence de
documents, I'absence de confiance a I'égard de il@endu tribunal, la conviction que «le

tribunal est déja acheté» etc.) .

Le profil des victimes

Il convient de dire que les criminels des cas t&®consciemment cherchaient les gens d’un
profil bien établi, qu’on pourrait appeler «groupe&isque » - un certain groupe de la population
qui avait une probabilité beaucoup plus élevéelgsi@utres d’acquérir le statut de sans-abri (ou,
au pire, le statut de mort). Comme caractérisigoencipales de ce groupe a risque on peut
mentionner :

- leur dépendance alcoolique et toxicologique ;

- l'absence des parents chez les victimes

- Il'absence chez les victimes de connaissances quedi et d’information sur codt réel de
leur logement

- lincapacité des victimes d'estimer la situationfdeon pragmatique, de se rendre compte
gu'ils sont les vrais propriétaires de leurs biémsus avons déja parlé de ce phénomene

(habitus soviétiquedans le chapitre consacré aux changements désatf890.

On peut dire qu'’il agit, en quelque sorte, d’'undigpe latent”. Bien que ce groupe ne soit pas
coordonné, il peut étre percu comme un groupe négpqu beaucoup de points communs qui recoit
sa définition de I'extérieur. La rupture des liemeiaux (absence de famille, difficulté vis-a-vis d

travail etc.) et les problémes liés a I'alcool éa @rogue propre a ce groupe crée, en quelque, sort
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une “bonne” base préparatoire pour que la perseaiig@réte a devenir le membre de ce groupe a

risque.

Ainsi,
décrites :

on peut dire que la conjonction des quelgiaeseurs se trouve a l'origine des affaires

la configuration imparfaite des normes réglemeeasaidans le domaine du logement
engendre un flux des pratiques illégales ;

La corruption «grise» liée a Ipropiska temporairerend possible les schémas
producteurs de ce type d’exclusion ;

La formation de ce groupe a risque due au procedsua «disqualification sociale»
facilite la réalisation de ces schémas ;

I'architecture de la Iégislation (I'impossibilitéed sans-abri de s’adresser au tribunal a
cause de I'absence geopiska,voir le chapitre précédent sur la Iégislation) tdbae a

la prolifération de ce type d’affaires.

Le fonctionnement de I'appareil judicaire ne copasd pas aux défis de la situation

actuelle et en quelque sorte, se trouve en étatiske;

Ainsi, on peut dire que ce groupe a risque possadanarge de liberté trés restreinte et

n'est pas capable d’'agir de facon visible et actiVeest presque évincé de l'espace de

visibilité, par conséquent, telles affaires restgnorées par la société et les mises en scene

principales de telles affaires se déroulent dansdelisses de I'espace publique.
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3.2.2. Le logement non privatisé et
les problémes de prise de décision

Dans ce petit chapitre nous voudrions examineitlaton a la suite de laquelle, un grand
nombre de gens ont perdu leur logement. A notrg, aeite situation mérite d’étre étudiée a part car
elle représente,comme montrent les témoignagescasircaractéristigue de la perte du logement

dans la période d’aprés I'introduction de privéima

Tout d’abord il faut dire que la plupart des citogede la Russie ayant quelque logement,
apres 1991, ont recu le droit de privatiser leenbimmobilier et devenir propriétaires (pas tous le
citoyens cas une partie de locaux a été exclua tist¢ de logement a privatiser, par exemple, les
chambres d’appartement communautaire, logement teh déavarie etc.). Ainsi, la question
importante surgit : comment faire un bon choixivgtiser ou ne pas privatiser? et comment gérer
cette propriété ? Bien que, de prime abord, cestiques semblent banales, la maniére dont les gens
résolvent ce probléme de choix, montre que beaudaupchémas et pratiques de privation du
logement sont basées sur cette incertitude de pasdécision et sur le jeu des autres acteurs

sociaux dans ce champ.

Dans le chapitre précédent, nous avons examirgatebés ou 'alcool a été utilisé pour que
la personne ne soit pas en mesure de prendre grgodéconsciente en effectuant les opérations
avec son logement. Mais lI'analyse des témoignagessdns-abri montre qu’'un nombre de gens
ayant toute sa conscience et en toute lucidité,taut simplement donné leur logement a des gens

soit mal connus soit tout a fait inconnus. Comnemtourquoi cela se passe?
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Voici un témoignage de L, 41 ans, femme sans-abri:

«C’était les amis de mes amis, des gens trés bloost fait quelque chose (L, 41 ans)... je ne sais
pas quoi exactement... mais lui, Timour il m’a dilque donne une autre chambre un peu plus
petite mais bonne et de I'argent...mon logement i’gts privatisé.. une fois nous sommes allés
au bureaux du logement ou j'ai mis ma signature ro@nguoi jannule mon enregistrement et c’est
Timour qui S’y enregistre .».

Il faut dire que pour réaliser son droit a la ptisation, il faut effectuer de nombreuses démarches
auprés de différentes instances, tandis que pawl@nson enregistrementropiskg il suffit de
mettre sa signature sur la demande dans le butelgementzhilkontora,agence du logement).
Voila la représentation graphique de la situatiangdlaquelle se trouve la personne ayant un

logement non-privatisé.

Logement non -
privatisé
Statut de

locataire

Privatisation
du logement
Statut de
propriétaire

Accord d’annuler
I'enregistrement

Zone de prise de la
décision

Perte du
logement et de la
propiska

Ainsi, ce choix entre I'acquisition du statut deprétaire et la perte de la propiska et, par
conséquence du logement et, releve de la capaeitla ghersonne de se rendre compte de la
situation, d’estimer de fagcon pragmatique les cgusgces de ses actions et de sa capacité de
prendre la responsabilité de ses actes.

Il faut remarquer que le r6le ambigu depl@piska (rattaché au logement) comme dans bien
d’autres cas fait fonction de productrice d’exabmscar le simple fait d’annuler fropiskaentraine
la perte du logement. Pourtant, cela n’est paseévigpour les gens qui se trouvent dans cette

situation.
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Ainsi, se pose une question: quels facteurs détenh la décision des personnes

confrontées a la nécessité de faire un choix?

Il faut dire que la situation avec le logement moivatisé (bien que la possibilité de privatiser
le logement est accordée depuis plus de 16 amdsente un certain écueil pour un locataire car la
personne qui habite le logement, a le droit deileapser mais ne le fait pas, c’est-a-dire qu'elee
fixe pas son statut de propriétaire, ne passe pasatiut de locataire au statut du propriétairesil
clair que le statut de locataire représente ungatsin beaucoup plus précaire que celui de
propriétaire. Tous les mécanismes de protectiotadmopriété qui ont été élaborés pendant ces
derniéres années en Russie ne concernent passiiete logement municipal, non privatisé.
Pourtant, les gens tardent a privatiser leur loggm®elon la statistique, 20 % du logement en

Russie n'est pas encore privatisé

Pour mieux comprendre la maniere de penser le gmabbe la propriété et du logement,
essayons d’examiner le témoignage donné par lebmeedu groupe criminel des affaire des
sanitars (voir le chapitre précédent) qui abordaituestion de gens lui a donné son appartement

contre un paiement symbolique :

“ C’était une époque comme ca.. Il y avait tant desggui buvaient beaucoup... Ces ivrognes, ils
disaient eux-mémes : j'ai pas besoin d'argent...g&soin de vodka... Quand ces gens donnait un
appartement de 3 piéces pour une caisse de vodé&ae. §ais pas qui pourrait refuser de
I'acheter... Vous, par exemple, vous pourriez ref@ser

Il a obtenu tout a coup une propriété... Il me dit'est pas le mien... cela appartient a I'Etat....
Mais on m’a permis de faire avec cet appartemeutt ¢e que je veux... et maintenant je peux faire
ce que je veux —si je veux — je peux le vendraayujé peux I'offrir comme cadeau...””..".

Il nous semble important de souligner la perceptionlogement que I'Etat propose de
privatiser comme «c’est pas le mien...cela appartdititat». Il s’avere, comme nous semble, que
I'idée de non-acceptation du bien immobilier prappsar I'Etat gratuitement, de non-agir remonte
au probleme de IHabitus soviétigueque nous avons abordé dans le chapitre consacté a
changement des années 1990. @eibitus soviétiguequi a été hérité de I'époque précédente et
qui révele des difficultés a agir indépendammeintieeprendre la responsabilité de ses actes, ainsi
que latténuation de I'attachement a la propriéénme disposition sociale spécifique transmise

d’'une génération a une autre, dans certaines isihigatpeut constituer un facteur non négligeable

! Stilitzhnoe buro registratsii | Privatizatsii (Bureau d’enregistrement et de privatisation), 32086.www.sbrp.ru
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empéchant les gens de prendre une décision pragraai de résister aux décisions imposées de

I'extérieur (par exemple, en cas de fraude).

Un autre facteur qui influence la décision de éaspnne confrontée a la nécessité de faire
un choix, c'est l'accés aux différentes ressoumt@formation : les information concernant les
modalités de privatisation, du co(t du logemens, jpiessibilités d’effectuer différentes opérations.
Dans le contexte des changements permanents élgidéation, des normes, des reglements, I'acces
a l'information et la capacité de s’approprier ddte information reste important. Un nombre de
sans-abri témoignent de ce qu’'a l'origine de laeele leur logement on trouve une “mauvaise
décision” parce qu’ils ne savaient pas “ce qu'illdia faire”. Au fond, c’est la non prise de
conscience qu’avec l'annulation de paopiska on perd le logement et le statut potentiel de

propriétaire, qui se trouve a l'origine de cesaand .

On peut remarque que ce “flou” du passage du logemen-privatisé vers le logement
privatisé est configuré par les reglements enedg et bien que ce flou crée des conditions pour
lirruption de pratiques illégales, la législatiore prévoit aucun mécanisme de protection des

intéréts des personnes ayant du mal a s’orientey lda dédales des réglements.

Ainsi, il nous semble important de souligner qgaliestion de la prise de décision occupe
une place importante dans la compréhension deguegides gens qui perdent leur logement a la
suite d’'une “fraude légale” c’est a dire d’un refudontaire d’enregistrement. Les limites de notre
travail ne nous donne pas la possibilité d’étudatraspect de facon plus approfondi, mais il nous
semble que une étude élargie des critéres et desufa liés a la prise de décision pourrait é&s tr

utile.
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"lls sont des hommes commaealgtses,
sauf que la question du logement les a dépravés "

Mikhail Boulgakov
«Le Maitre et Marguerite

3.3. Les failles du systeme de distribution dulo  gement

Dans les chapitres précédents, nous avons évoexggetience des sans-abri et leurs
démarches aupreés les instances publiques chardéasdigribution du logement qui en répondant
aux demandes des sans-abri ayant officiellemedtd# au logement (orphelins, anciens détenus
(condamnés aprés 1995) etc.) indiquaient souventaeque de logement libre comme l'une des
raisons principales de leur refus. Compte tenu aesituation actuelle sur le marché de
'immobilier - les prix de l'immobilier sont montésn fleche - il semble que le logement
deviendrait un enjeu de plus en plus importantnetlemaine de plus en plus difficile a gérer pour
ceux qui se trouvent au gouvernail de la distrinutilu logement. Il suffit de dire que par rapport
aux prix du début des années 1990 (~ 120-150 dqfiar M) le prix du logement a été multiplié
par 20 fois. Pour la seule année 2006 le prix derwent a Saint-Pétersbourg a augmenté deux fois
123 % soit de 1190 & 2450 dollars par métre carréguadjhui, un appartement d’une surface de
40 nf colite environ 98 000 dollars.

Dans ce contexte il nest pas étonnant que lesnege libre (inoccupé) qui, selon l'avis

d'un ex-chef de la Direction de distribution de déogent de Léningraf représentait une surface

“paroles de Voland, personnage personnifiant lelelidans le roman de M. Boulgakov.
! Delovoi Peterbourg (Péterbourg d’affairéEyeny na rvartiry zamedlilid’es prix des appartements se rélentissent,
22 février, 2007

“Oupravlénié outcheta | raspredilénia zhilplotchtdh&Y npasnenne ydera i pacpeieIeHus KUITLIOMIATH)
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habitable relativement grande a I'époque soviétiqugourd’hui se soit réduit considérablement.
Le chef du département d’enregistrement et de ilbligion de la surface habitable de
I'arrondissement Vassiléostrovski de Saint-Pétauglp nous a répondu le méme: «oui... c’'est
ca...pour l'instant, il N’y a pas assez de logemeéspahible pour ces catégories (sans-abri ayant le

droit au logement)».

Il faut dire qu’il y a deux sources pour la fornoatidu parc du logement prévu pour ces
catégories : la premiére c’est le financement psubludgets régionaux (financement budgétaire) et
la deuxiéme, c’est le logement dit libre ou “lidér®onc, pour mieux comprendre la situation
relative a la distribution du logement, il faut ofplre a quelgues questions qui nous semble
importantes: Comment fonctionne le systéme deriloligion du logement? Comment forme-t-on ce
logement dit «libre» ou “libéré” prévu pour legatégories de population socialement pas
protégées™? Quel est le volume de financement pour le logénpeévu pour ce groupe de
population (sur 'exemple de Saint-Pétersbourg) faut remarquer que nous allons aborder ici
aborder la question du logement prévu seulement yooel partie des sans-abri ayant officiellement
droit au logement (invalides, anciens détenus, elip$). Pour le reste des sans-abri, on ne prévoit

aucun logement social donc ils ne peuvent pas nséadeesser a ces instances.

Tout d’abord, essayons de décrire le systeme estique La hiérarchie du systeme de la
distribution du logement a Saint-Pétersbourg estiigante : soumis au gouvernement de la ville de
Saint-Pétersbourg, c’est le Comité du logementligghny Komitet) de Saint-Pétersbourg qui se
trouve au sommet de cette pyramide, il émet de&fsaet des décisions concernant le logement de
Saint-Pétersbourg, effectue le contréle de I'exéautles arréts du gouvernement et définit la
politique du logement en général, de plus le Condité logement est chargé d'assurer la

coordination entre les organes des collectivitéalks.

Les départements de linventaire et de la distiiutdu logement d'arrondissements
soumis au Comité du logement de la ville, doiveréceiter les ordres du Comité du logement de
Saint-Pétersbourg. De plus, les départements deelitaire et de la distribution du logement
doivent «effectuer l'inventaire du logement librenregistrer les citoyens ayant besoin un

logement... accorder un logement aux personnes sim&gs.... rédiger les listes d’attente selon la

" Cette locution est souvent utilisée dans leeteafficielles et les programmes des partis pol# & I'égard des
groupes de population jugés pauvres : retrai@hehins, meres - célibataires, invalides etcsllistéressant de noter
que cette catégorisation comprend par son appellaieme I'idée de I'absence d’aide sociale au nivéatique.;

" Otdelenie po utchetu i raspredeleniju zhilploschadi
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convention de bail social, trouver un logementrges I'gotniki (personnes ayant les privileges)
dans le parc du logement neuf ou du logement libétéaccorder ce logement a tour de réle
conformément aux regles de priorité fixées paetaslation en vigueur... examiner les demandes
écrites des citoyens'»Donc ce sont les départements de l'inventairedeeta distribution qui

travaillent directement avec les “personnes ayasbin d’'un logement”.

De plus, au méme niveau se trouvent les Commissiotesdépartementales sur les
problémes des sans-abri (soumis au Comité de leqiimn social® qui doivent examiner les
demandes des sans-abri et leur accorder du logearetravaillant ensemble avec les départements
d’inventaire et de distribution du logement d’aml@sement.

Il ne faut pas oublier qu’il existe encore un étdgeiveau le plus inférieur du systéeme du
logement, a savoir les bureaux du logement, (agedadogement, appel&hilkontory qui sont
chargés d’effectuer I'enregistrement territoriak dgtoyens (la propiska), de tenir des registres et
des livres de maison en fixant les déplacementdadasaires, d'effectuer la collecte des données
concernant le fond libre (libéré), ainsi que d’assudes services communaux, les travaux de
réparations et de maintenance du fond du logement.

Essayons de suivre le fonctionnement de ce sysiérbas en haut.
Les pratiques des bureaux du logement

Bien que les bureaux du logement représententv&anile plus bas de ce systeme, leur réle
dans la gestion du parc du logement est loin d"iaeginal. Sans parler des questions liées a la
propiskaet a tout le complexe des problemes de cettetutisti dont nous avons parlé dans le
chapitre consacré a la fraude sur le marché duregg il nous semble important de souligner que
les bureaux du logement sont chargés non seulamhaerdllecter et de tenir toute la documentation
concernant les données et le mouvement du fond blor libéré mais aussi de transmettre ces
informations aux départements de I'inventaire etaddistribution du logement. Ainsi, ce sont les
bureaux du logement qui se trouvent au coeur @@r@ation de la banque de donnée du logement
si important pour les sans-abri ayant officielleindmoit au logement.

Quand on parle du fond libre ou libére, il s’agit bgement libéré suite au déces de

propriétaires sans héritiers, en cas d’annulatetiehregistrement des personnes habitant dans des

! e site officiel de 'Administration de Saint-Résbourg / Le département d'inventaire (d’enregisent) et de
distribution du logement. Chiffres et faits. 2007
2 Komitet sots’ial’noi zatchity
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logements municipaux (non — privatisés), de démémagts des gens du logement municipal
(déplacement des militaires, chambres dans lesrdogdabitation collective, améliorations des
conditions du logement etc.), ainsi du logementelipparu en cas de changement du statut de

'immobilier (de la surface commerciale en surfaabitable) etc.

De prime abord, il semble, que dans une ville sinde et si dynamique que Saint-
Pétersbourg, ce type de logement doive présenterpantie importante dans la répartition du
logement, du moins, non négligeable.

Mais les témoignages recus montrent que les burdaurngement cherchent a profiter du
logement libéré et a ne pas transmettre I'inforaratiux instances supérieures. Dans les opérations

immobilieres les bureaux utilisent différents pradés.

Par exemple, les responsables des bureaux pratituession a bail sans conclure un
contrat de bail. Selon l'avis du responsable dutreed’adaptation pour les sans-abri anciens
détenus qui s’occupe de la préparation des docenetraccompagne des sans-abri pendant leurs
démarches auprés des instances officielles:

«ce logement, méme s'il est libre, on ne laissegbesner... les bureaux du logement le
loue de facon illégale, en noir. Les bureaux negraettent tout simplement pas des informations
aux départements du logement d’arrondissements.. pritditent de ce logement.. regardez,
combien de noirdpartout ... ils vendent leurs marchandises sur leschés.. ils ont besoin du
logement... il paient de I'argént

Ainsi, bien que ce logement existe en realitéeiidnt inexistant au niveau des documents.
Les experts avec qui nous avons parlé indiguenti@gidonnées concernant le logement libre que

les départements d’arrondissement donnent aux afangi s’agit des variantes proposées) ne

correspondent pas a la situation réelle :

“Il faut effectuer un inventaire complet de ce pdwdogement... on I'a fait il y a diable sait
combien de temps.....les bureaux du logement doan&rtomités les données truquées, fausses...
par exemple, un a proposé & un sans-abri une chami®® M..Il est venu et voit qu'un mec vit la-
bas ... Normalement, le bureau doit s’adresser dwutal, mais le bureau ne bourdonne pas...il
fait ses affaires a la sourdine....il n'a indiquécane donnée concernant cet appartement.... il est
clair gu'on les a payé“

« ... un autre cas... il y avait une mémé qui habitait thambre dans l'appartement
communautaire et surveillait 'appartement, quanette mémeé est morte, on a découvert que

Y On appelle lesoirsles gens issus du Caucase, ce dernier temps pptéation s'étend a d’autres groupes,
principalement issus de I'Orient et du Sud )
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pendant des années plusieurs chambres dans cettappat n'ont pas été indiquées comme
logement libre dans les registrés

Il semble que cette pratique représente une boonee de revenu pour les bureaux du
logement (aujourd’hui, pour louer une chambre atSRétersbourg il faut payer ~ 190-270
dollars par mois, pour un appartement d’une pié860-— 500 dollars par mdjsdonc par année
une chambre peut rapporter jusqu’a 3000 dollarsn@ppartement d’'une piece —a 7000 dollars .
Evidemment que ces chiffres doivent étre multipliés le nombre d’appartements et chambres

libres que les bureaux utilisent a but lucratif.

Etant donné que les bureaux du logement, doiveahdjuméme transmettre quelques
informations sur le logement libre aux départemedirdgerondissement, ils le font mais de telle facon
que le logement bon a étre loué reste a leur disposandis que le logement impropre a servir de
source de revenu vienne aux départements d’arserdent en tant que logement libéré bien

documenté et enregistré :

«ils profitent du logement normal ... et voila ils sdourrent touet, excusez-moi, la merde
qui reste.....toute la marchandise difficile... c’estninage que je ne puisse pas vous montrer des
photos.. ......... Je fais des photos spécialement pautemaux départements pour qu’ils voient ce
que Ies%bureaux du logement nous refilent...on nepgaauy vivre, c’est impossible méme pour des
bomzh 5.

Un autre procédé, utilisé par les bureaux, notappelé l'ingéniosité de TchitchikdvCe

procédé consiste a garder dans les registres hes des locataires qui sont morts, et a continaer d

WA

payer le loyer pour ces “ames mortes” pour ne mer des soupgons et ne pas provoquer des

vérifications :

«Dans les bureaux du logement, ils font comme capel@onne n’existe plus mais les
bureaux font comme si elle continuait a exister.. »

« ....0u bien une autre chose, ils rayent des regidaesm d’une vieille qui vit seule dans
un appartement ou dans une chambre non privatiSiéee logement n’est pas privatisé et la femme
est tres vielle ils comprennent qu’il n'y a pas darents....et ils font enregistrer dans cet
appartement une autre personne a I'insu de laleieQuand la vielle meurt, I'affaire est bouclée.

! Le Tableau des prix réels des loyers (bail) & SBiétersbourgen 2006, du 31 octobre 2006, EIP (espace
d’information unie sur I'immobilier), www.eip.ru;
2 -

Ibid.
“personnage du roman de Nikolai Gogol «Les ametemeordont I'escroquerie était basée sur I'utiiisaties données
des recensements rarement mises a jour ; il atdba@in marché des “ames mortes” (serfs) chezrtgwiptaires
fonciers pour ensuite les faire passer pour Ids séels (au niveau des documents) dont il disptsge ce fait, faire

une bonne situation.
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Celui qui a été enregistré a I'insu de la vieillayatise I'appartement et devient le propriétairest
cet appartement s’échappe au fond du logement.libveila.». (ibid.)

Ainsi, il s’avére que les bureaux du logement tiy@ent des stratégies en utilisant avec
efficacité les outils qui se trouvent a leur digpos (accés a linformation, aux documents,

possibilités d’apporter des modifications dangéggstres et dans les livres de maison).

En l'absence de mécanismes de contrle, les pestidacrites et bien d’autres risquent de
se trouver a l'origine, ne serait-ce qu’en pargecdtte «réduction» considérable du fond libreeet d
ce que les données transmises vers le haut dursysie la distribution du logement ne reflétent pas
la situation réelle et donnent une image erronégadc du logement libre.

Mais que se passe-t-il aux plus hauts niveaux di¢sye de distribution du logement ? Il ne
faut pas oublier que la distribution du logementat que telle est effectuée par les départements
de l'inventaire et de la distribution d’arrondissarh et aussi au niveau du Comité du logement et

du gouvernement de la ville.

Le comité et les départements de distribution du lo gement :

les nouvelles régles

Pour mettre plus en lumiere sur ce qui se passe @aomité et les départements du
logement de Saint-Pétersbourg, nous nous sommessagdr aux responsables travaillant dans ce
secteur, mais, bien sir, ils n'ont pas manifest@ibeup de désir de nous raconter les détails de leu
travail avec le logement libre. Nous avons réugsrder avec un haut fonctionnaire, I'ex-chefae |
Direction des départements de l'inventaire et ddis&ribution du logement de I'lspolkom (Comité
exécutif ensuite transformé en Comité du logemeat).éningrad (K) et le président du Comité de
la politique du logement a I'assemblé |égislatieson avis, l'origine des problemes de la situatio
actuelle vis-a-vis de la distribution du logemebtd pour les catégories en question remonte a
I'époque des années 1990. Avant 1993, il existaih seulement un autre systéme de distribution
du logement mais, ce qui est plus important uneasystéme de contrble de la distribution de ce
logement. Tout d’abord, la Direction de l'inveidade la distribution du logement rédigeait un
plan définissant la quantité du logement nécesgaite les catégories mentionnées qui prenait en
compte les données sur le logement demandé (transanil’administration des orphelinats, des
institutions spécialisées, directions des établiesds militaires, ainsi que les données basées sur
les demandes des personnes physiques etc). Aps@snien du bien-fondé de ces demandes, on

approuvait ce plan. Ce plan comprenait le volumdodement libre a distribuer et le volume de

142



logement a construire (selon le programme de latcaction capitale). La distribution du logement
s'effectuait selon deux principes : principe deopté (orphelins, invalides, malades de la
tuberculose, d’autres catégories spéciales (fometimes, militaires etc) et celui de liste d’ateent
On mettait sur la liste d’attente les personned thoisurface habitable était inférieure a la norme
établie par le Code du logement (§m

Il faut remarquer que ce systéme n’était pas du iaal, les personnes dont la surface
habitable était inférieure a la norme pouvaierdratte pendant des années leur tour (le financement
avait ses limites), mais au bout du compte ils vemnt ce logement. En ce qui concerne les
orphelins et d’autres catégories de sans domigientale droit au logement en priorité, ils
recevaient leur logement presque sans retard. @apenl ne faut pas oublier que le phénoméne
des sans-abri a I'époque soviétique n'«existaits péHiciellement étant latent a cause de la
politique pénitentiaire a leur égard.

L’atout principal de ce systeme, selon l'avis dexiresponsable, était ce qu'apres la
distribution du logement (distribué en prioritéseton la liste d’attente), les départements devaien
rédiger un rapport tres détaillé concernant chaacie de distribution du logement qui était
scrupuleusement contrélé et vérifié apres la remiseapport. Ce systeme de contrble était, selon
I'avis de notre expert, bien développé et permetf@impécher aux fonctionnaires d’abuser de leur
pouvoir.

Apres 1993, selon l'arrét du Comité du logementacennulé le systéme de compte et de
contrdle du logement distribué en considérant guéhctionnement de ce mécanisme demande
beaucoup de ressources et on s’est mis a distribuegement selon les instructions intérieures du
Comité du logement, sans transparence et sansrétaibes mécanismes du contrdle public ; le
logement était distribué également par les ordresmaire (ensuite, du gouverneur) de Saint-
Pétersbourg.

«2 ans aprés l'annulation de l'ancien systeme, &uddt (ancien maire de Saint-
Pétersbourg) m’a demandé de préparer un rapportlawlistribution du logement et sur les cas
portant sur la distribution illégale du logement Qn a beaucoup travaillé, analysé des tonnes de
papiers et nous sommes arrives a la conclusionpgesque 60 % de tout logement a été distribué
avec telle ou telle transgression de la loi... pagraple, dans la liste des catégories des personnes
ayant le droit au logement en priorité on a ajoatecore un point : divers. De ce fait, la plupart du
logement a été distribué d’aprés ce point...

Le Petit Conseil de 'Assemblée législative a gasdécision de s’adresser a tribunal.. moi
personnellement jai participé a ce procés en desaauh de retablir le systeme du contrdle de la
distribution du logement pour arréter ce flux gigasque de trafic du logement....mais la pression
de la part des fonctionnaires était si grande geejuge n'a pas pu prendre une décision
indépendante... donc on nous a refusé...On a préseatgratestation... mais en vairp.

Selon l'avis de cet expert, I'ampleur de ces alatsveaiment grande «c’est vraiment un

flux.. je ne parle pas des cas isolés mais d'umelatece bien nette... » car aujourd’hui la
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distribution du logement s’effectue d’aprés lestringtions intérieures du Comité du logement,
inaccessibles au grand public, celles des dépantsmdénventaire de distribution du logement, par
I'ordre du gouverneur et pour l'instant il n’exigbas de mécanismes bien développés du controle

qui pourraient mettre en évidence les regles inédlea de la distribution du logement.

Il nest pas étonnant que, comme nous l'avons rdodéns les chapitres précédents, les
responsables de ce systeme tardent a répondreeenandes envoyees par les sans-abri, pratiquent
les réponses dilatoires en se référant a telleethe interprétation de la loi suivant le proverbe

russe “la loi est comme un guidon : elle va lawlattournes”

Ainsi, il apparait un grand décalage entre lesadigpns Iégislative concernant I'octroi du
logement et les mécanismes de leur distribution.eRample, dans la loi (article 57 du Code du
logement) il est indiqgué que «le logement est atE@ux orphelins en priorité» mais il n'est pas
indiqué selon quelles modalités cet octroi doitffeuer et qui contrble I'exécution de ces
dispositions. Cette nébuleuse de la législatioonné une grande marge de manceuvre aux

fonctionnaires qui sont intéressés a ce que I'opalgs reglements soit maintenue.

Avant de tirer les conclusions de notre enquétéut mentionner que nous avons entrepris
quelques démarches pour recevoir I'information eonant le financement prévu dans le budget de
la ville pour accorder du logement aux sans-akainaypfficiellement le droit au logement. A notre
grande surprise, le responsable du départementistiébation du logement d’arrondissement
Vassiléostrovski nous a répondu que « pour leseasdilétenus le budget ne prévoit rien, pour les
autres il y a un financement pas trés grand». lmaficement zéro” prévu pour les anciens détenus
est le constat d’'autant plus frappant compte tindait que ce groupe représente la majorité de
tous les sans-abri (voir les chiffres indiqués danshapitre consacré a la situation particuliegs d
anciens détenu). Par cela I'Etat refuse de payedstes héritées de I'époque soviétique avec son
systéme de reproduction des sans-abri au moyeongtidnnement du cercle vicieux décrit (prison
- sans-abri - prison) et met en évidence le coaotimuentre la politique du passé et celle
d’aujourd’hui. De plus, cette logique démontre usteatégie de distanciation des instances

gouvernementales vis-a-vis des probléemes des sans-a

Ainsi, a notre avis, 'une des causes principaleslal possibilité de la réalisation des
“schémas gris” et, de fagon générale, de la ctiompmlans le domaine du logement (qui apparait

dans les zones grises de la superposition de kregitivée et de la sphére publique) consiste en
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'absence de la transparence de ce systéeme débudlistn qui est due, a notre avis, au sous-
développement des mécanismes de contrble démamstde I'appareil bureaucratiqgue en Russie.
On observe donc I'émergence d'un pouvoir sans cesng@ rendre, endetté mais dont le
comportement rappelle celui d'un filou qui refuseghyer ses dettes. Les mécanismes de contrble
nécessaires, a leur tour, ne peuvent pas étreapnés sans participation active des citoyens et san
opinion publique bien prononcée qui, semble-tohtinue a rester dans un certain état lIéthargique.

Ainsi, I'opposition a cette logique de corruptioni,gaboutit a ce que ce soit les sans-abri
qui se trouvent en position de «racketés», doitsgrapar le processus de lintroduction des
principes de transparence dans la politique destailsition du logement et d’'une large discussion
publique.

Conclusion

En examinant les résultats de notre recherchguil fire que lebezdomnosten Russie
contemporaine apparait comme un phénoméne marqué@ares grande complexité. Pour essayer
de synthétiser les logiques d’exclusion desnzhen général, il serait pertinent, a notre avis,
d’adopter une approche systémique. C’est-a-diren @oteé, ne pas réduire le phénomene a ces
composants élémentaires, a un nombre limité deglegi d’exclusion mais mettre en évidence les
interactions entre elles, le caractére dynamiq@epdecessus de ces interactions et, de l'autre c6té
voir la cohérence de I'ensemble de ces logiquess'gperent de telle facon que le résultat des

actions simultanées ne peut pas étre expliquégmion de chaque logique prise a part.

Les changements radicaux des années 1990 - latipai@n accélérée, les réformes
effectuées dans le domaine du logement, l'accroissede la criminalité et de la corruption (lié a
'économie des personnes physiques), l'affaiblisseimdes institutions juridiques et les
dysfonctionnements de la Iégislation - ont amet&différenciation de la population dans I'accés
au logement. La partie la plus défavorisée de [aufation russe s’est trouvée sans protection de
'Etat. Compte tenu d’'une certaine atrophie dunssee propriété», et de I'absence de tout
mécanisme de protection de la propriété, un gramibne de gens a perdu leur logement a la suite
de la fraude sur le marché du logement. Tous casgegments ont entrainé I'émergence d'une

vague de "nouveausomzli apparus a la suite des bouleversements des a1066.
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Ces bouleversements ont considérablement affect@uime domaine d’'une importance
capitale - I'espace du travail. Ici, on observexdégiques importantes. La premiére est liée au
fonctionnement des outils de contrdle de I'espacéravail hérités de I'époque soviétique : d’'une
part, lapropiska,dont le role dans la formation de leezdomnostest tout a fait spécifiquet,
d’autre part, le livret de travail. Le mécanisme ks moyens de contrdle de I'Etat sur les
déplacements professionnels des travailleurs ¢adeés au travail s’'opere par le triage des gens
entre ceux qui sont considérés comme dignes daikrav les autres, qui sont évincés de cet espace.
Ce mécanisme apparait plutbt comme le résultatirkrtie des mécanismes hérités de I'époque
précédente et représente une satteystérésige I'habitus administratif qui, en créant un dégala
et un retardement de la réglementation, provoqgeeffets négatifs. L'autre logique est due aux
changements structurels du marché du travail,désgglementation, a I'impossibilité de s'adresser
aux instances juridiques face au non-respect diégatibns des employeurs et a l'absence de la
protection de I'Etat dans ce domaine. Ainsi, ilg#’al’'un phénomene de double exclusion sur
I'espace du travail a I'égard dbemzh

Cependant, il serait réducteur de voir l'origine @ghénomene seulement dans les
changements des années 1990. Un lourd héritaga @elitique répressive et pénitentiaire de
I’époque soviétique pratiquée a I'égard des sanissa@st manifesté dans les années 1990 quand les
portes des prisons se sont ouvertes et un fluxce#as détenus s’est retrouvé a la rue : nous avons
montré comment un cercle vicieux a été transforméue autre & cause du refus de la Russie
nouvelle de «payer les dettes» de I'Etat soviétidRes I'autre coté, ce "refus” se trouve relié aux
dysfonctionnements de I'appareil bureaucratiquedetla corruption dans le systeme de la
distribution du logement. La continuité existantgre les logiques pénitentiaires de I'époque
sovietique et celles daujourd’hui contribue foresmh a Il'augmentation du phénomeéne
d’'«incarcération en masse». La politique quasi-éaates “nettoyages” se trouve en lien avec cette
logique pénitentiaire. Le jeu de ces logiques abauwt fait que le passage par la prison persiste a

occuper la premiére place dans les causeslueziZomnds

La stigmatisation desomzhcomme potentiels criminels représente en quelgtte sne des
répercussions de la logique pénitentiaire mentieretése lit a travers deux tendances observées : la
tendance pratiquée par les structures gouvernelasmfai consiste (en employant le terbmenzh
a stigmatiser, a présenter le monde des sans @hrne déviant et l'autre, pratiquée d’habitude
par les structures non gouvernementales et paatesabri eux-mémes, qui, au contraire, consiste a
défaire cette image négative, a décriminaliserelagption des sans-abri en y substituant d’autres

dénominations et qui, de facon générale, met edeéee la résistance faite au stigmate impose.
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En analysant I'impact des institutions de type &inson disciplinaire (prisons, hopitaux,
orphelinats) sur les trajectoires des sans-abrsravons mis en évidence I'existencezdees de
cristallisation du bezdomndstCes zones pourraient étre définies comme lesesade I'existence
de la personne qui d’'une part, sont construits daiéne a transformer l'identité de la personne
dans le sens d'une dégradation, voire d’'une déshisat#on, et d’autre part, représentent un
ensemble de dispositifs propices a la privation ldgement de la personne. Ces zones se
caractérisent par le maintien de dispositifs, deweés autrefois, dans un nouveau contexte
économique. Le premier composant deses de cristallisatioa été élaboré a I'époque soviétique.
Le deuxieme est en lien avec les transformationsoggconomiques propres a la Russie
contemporaine. Ainsi apparait-il que aes de cristallisatiorelevent du caractere transitoire de
la situation de la Russie contemporaine. La sp#@fidu cas russe réside, a notre avis, en cette
transition des logiques régies par une dominargeladjique vers celles définies par une dominante
de commercialisation propre a une société fonctiahrdans les conditions de I'économie de
marché. Les processus liés a ce passage soniginéode la formation deones de cristallisation
De l'autre c6té, cegones de cristallisatiome fonctionnent pas de facon autonome au sens de
production debezdomnostet ne se mettent en marche que si la personn@weeta une étape
avancée dedisqualification socialeqonsidérée comme une perte progressive des liemsugadue
a un cumul d’handicaps : perte des liens familialifjcultés vis-a-vis du travail, problemes de
santé, etc.); et que si 'atmosphére extérieurecele zones est propre au développement du

processus de marginalisation de la personne.

Le dysfonctionnement de la base normative et leslibaps de la Iégislation constituent, a
leur tour, une des conditions du fonctionnementeszones de cristallisatiori’architecture de la
législation en vigueur représente une matrice e@alur que la personne sans domicile et sans
papiers se trouve dans la situation de quelgqu’umi@xiste pas pour I'Etat. La plupart des droits
fondamentaux reconnus par la Constitution de la&éfddn de Russie ne peut pas étre appliquée

aux sans-abri qui tombent dans un certain videslgigfi.

Ce caractere lacunaire de la |égislation contribuéapparition de différentes formes de
fraude et de schémas criminels de privation durteage. La logique criminelle se trouve dans un
rapport d’'interdépendance avec difféerentes forneesatruption. Ces derniéres, a leur tour, servent
parfois d’«I’huile dans le rouage» des dispositifisctionnant mal de I'appareil administratif. Née

au croisement des intéréts de la population et alx aes entrepreneurs et fonctionnaires, la
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propiska temporairgetout en étant productrice d’exclusion, sert dédthlles” pour équilibrer des
asymétries du systeme et contourner les obstaales|d domaine de la réglementation de I'espace
du logement et du travalil.

La prolifération de différentes formes de corrupsicest due au sous-développement des
mécanismes démocratiques du contrdle de I'appadeilinistratif, a I'absence de transparence des
regles de fonctionnement de cet appareil et a uaveraent trop lent d’élaboration de I'opinion

publique.

Ansi apparait-il que le phénoméne des sans-abtragere intrinsequement inscrit dans
'organisation de la vie sociétale en Russie, daascontexte particulier de transition vers
I’économie de marché libre et vers la démocratiefend de difficultés a démonter I'héritage de
I'époque précédente. Les difficultés que la Ruépimuve sur ce chemin explique le passage trop
lent d’'une politique répressive vers une politigl@ssistanat et le retard dans la construction d'un
systéme d’aide sociale bien développé en vue d#riaertion des sans-abri.
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Annexe A

Guide d’entretien pour les entretiens approfondis
avec ledbomzhde Saint-Pétersbourg

Ce guide dentretien a été construit de telle magu’on puisse avoir la possibilité
d’examiner les trajectoires individuelles desnzha partir de la période qui précede le basculement
dans la situation deomzh jusqu’a présent (quelle que soit I'étape actuddigel ou tebomzh ce
qui nous permettrait de suivre toute la carrierebdmzhet le déroulement du processus de la
disqualification sociale, de la transformation dleas sociaux — en mettant I'accent sur la période
transitoire de la vie «chez soi» a la vie précaue,les circonstances de la perte ou la non-dbtent
du logement. Ce questionnaire a pour but de pemnettde dégager les spécificités de la perte du
logement tant dans les conditions des changemeat®#iques, politiques et structuraux propres

aux années 1990 en Russie que pendant les péthéiesure et actuelle.

Partie 1:

Situation antérieure du bomzhet profil individuel: origines sociales, age, ser@de de
vie des parents, formation recue, dotation en aapitulturels (niveau de formation, valeurs, goQts
et aptitudes intériorisés), économique (sourcesestenu, possessions, y compris immobilieres,
métiers exercés, aide de la part des parents, aal@re moyen), réseau de sociabilité (cercle de

communication, liens avec les amis, parents).

149



Partie 2:

La période transitoire dans les trajectoires individuelles, le passages Vexistence

errante :

circonstances de la perte du logement - causes lerte d’enregistrement et de la propriété
immobiliere, I'entourage a cette époque, situativec le travail, etc.

tentatives d’entreprendre les démarches auprés atganisations concernées, des
établissements judiciaires, la milice, le tribumaeau de connaissance sur ses droits, désir
de s’adresser a des organes judiciaires ;

difficultés principales rencontrées pendant cetipe;

épogue de la perte du logement, perception de pette par les sans-abri ;

début de la carriere de sans-abri, rapports ageantgs, parents, époux (se), accoutumance a

la vie de sans abri, apparition de nouvelles i@tati

Partie 3 :

L’évolution de la carriere de sans-abri

moyens de se procurer des repas, sources de revavalx permanents et temporaires;
allocations, aides de parents,

mode de vie - facon de dormir, de s’habiller, emglotemps, loisirs, mode de récupération,
description d’une journée compléete, état de saapport a I'alcool, a la drogue ;
communication avec les autres, appartenance ardegeag ddbomzhdonnés

perception de son parcours, acceptation ou refusdestatut, définition de la situation, de
leur statut, de leur philosophie de vie (justifioat ou désapprobation de ce mode
d’existence), rapport au corps, a la dégradatiola danté ;

difficultés principales de ce mode de vie, probleragec la milice, dépression, tentatives de
suicide ;

rapport aux organisations de bienfaisance, avecinsg&nces publiques, organisations
gouvernementales (correspondance, mode de comrianicype de rapports, désir de
restituer les documents, de s’adresser a des aestanificielles);

idées sur son avenir, espérances et aspirations.
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Annexe B
Guide d’entretien avec les experts

On a élaboré ce guide d’entretien avec les exgedsailleurs sociaux, spécialistes des
organismes officiels municipaux, centres denregieent pour les sans-abri, travailleurs
d’organisation de bienfaisance) aux fins de dégéggepratiques réelles et le fonctionnement des
organismes destinés a aider les sans-abri, decw@llies observations des experts travaillant avec
les sans-abri, leurs réflexions sur les causeshdémgmene déomzh sur I'efficacité du systeme
d’assistance mis en place aujourd’hui, sur le rdée I'Etat et des entreprises privées dans

I'assistance.

Profils des sans-abri

Le profil des sans-abri (age, sexe, profil prof@ssel, marié ou non, ancienneté de vagabondage,
rapports avec la famille, rapport au travail, ampreblemes d’alcool, de drogue) ;

Le niveau de formation des sans-abri ;

L’ancienneté de la vie dans la rue des sans-abg’'adressent aux établissements sociaux ;

Le changement de profil des sans-abri dans le telegpsauses possibles de ces changements ;
Les récits des sans-abri (circonstances de periegdéument, trajectoires, spécificités, régularités
découvertes par les travailleurs sociaux) ;

L’avis des experts sur les causes du phénoménda situation en générale et les difficultés de

réinsertion des sans-abri.

Fonctionnement de établissement

Histoire de I'établissement, qui I'a fondé et pawosg qui finance ?

Restitution des documents des sans-abri, rapparts aaganisations gouvernementales (non
gouvernementales, de bienfaisance) ;

Décrivez une journée de travail de I'établissembetrivez votre journée de travalil

Les regles intérieures de I'établissement. Lesadiltiés principales du travail ;
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Quelle appellation utilisez-vous pour les sanszahds interactions a l'intérieur de I'établissement
la rotation des sans-abri, pendant combien de tédmpsuvent rester ?

Le repas, le vétement, les demandes les plus destan

Les problemes (période de considération des dersaqdeue de logement)

L’assistance médicale

La réception des sans-abri (description)

L’aide des organisations privées, relations aveatés organisations

La correspondances avec les autres organismdasutdldé (administration de la ville etc)

Documentation utile et archives

Présence de statistiques dans cet établissemedtntées d’enregistrements et de documentation
sur les sans-abri.
Recherches effectuées

Possibilité de consulter la documentation et lehiges de I'organisation
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